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RESUMEN

La gestion de costos en las empresas es un tema de vital importancia en el &mbito
de fuerte competencia de los mercados globales. Con el fin de mejorar su eficiencia,
algunas empresas han adoptado el Sistema de Costos Basado en Actividades
(ABC). Por lo tanto, el objetivo de este trabajo es determinar y analizar la estructura
del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad de las empresas del sector
metalmecéanico, 2020. En cuanto a la metodologia es de tipo aplicado, disefio no
experimental transeccional descriptivo y la técnica utilizada es de muestreo no
probabilistica por conveniencia, ademas los instrumentos son observacion y
medicion directa y analisis documental. Los resultados obtenidos muestran que con
el sistema ABC del producto es de S/ 43 876,63 soles donde al comparar con el
costo presupuestado de S/ 58 357,95 soles existen una diferencia de S/ 14 481,33
soles; por tal motivo se adopta el ABC para obtener informacion exacta y confiable
para mejorar la competitividad de la entidad. Por ultimo, se concluye implementar
la técnica de costeo ABC, con la finalidad de mejorar en sus actividades, reduciendo
el despilfarro, aumentando la productividad y por ende la rentabilidad de la

empresa.

Palabras clave: Costo Basado en Actividades (ABC), estructura, costos, Gestion

empresarial, contabilidad de costos.
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ABSTRACT

Cost management in companies is a vital issue in the highly competitive
environment of global markets. In order to improve their efficiency, some companies
have adopted the Activity Based Costing (ABC) system. Therefore, the aim of this
paper is to identify and analyse the structure of the ABC cost system to improve the
profitability of enterprises in the metalworking sector, 2020. The methodology is of
an applied type, descriptive transectional non-experimental design and the
technique used is non-probabilistic sampling for convenience, in addition the
instruments are direct observation and measurement and documentary analysis.
The results obtained show that the ABC system for the product amounts to S/ 43
876,63 soles. When compared with the budgeted cost of S/ 58 357,95 soles, there
is a difference of S/ 14 481,33 soles. Finally, the ABC costing technique was
implemented with the aim of improving its activities, reducing waste, increasing

productivity and therefore the profitability of the company.

Keywords: Activity Based Costing (ABC), structure, costs, business management,

cost accounting.



l. INTRODUCCION

Esta investigacion se centra a causa de la dificultad para establecer los
precios adecuados debido a que no se cuenta con una estructura de costos, lo cual
proponiendo la aplicacion de un sistema de costos ABC se optimizara las
actividades al reducir costos y esto facilitard a una acertada determinaciéon de sus
precios para mejorar la rentabilidad de las empresas del sector metalmecanico. A
nivel internacional encontramos que las exportaciones del sector metalmecanico de
Peru ascendieron un 12,6 % en 2018 donde los importantes compradores de estos
productos son Estados Unidos, Ecuador, Brasil, Colombia, Bolivia y Chile que
adquirieron el 75 % de estos bienes. Ademas, de acuerdo con la Asociacion
Latinoamericana del Acero (ALACERO, 2015) China es el vital exportador de
productos metalicos, incorporando el 22 % del flujo mundial. Mientras que, México
es el pais latinoamericano que esta considerado dentro de los principales
exportadores del negocio, contando con una aportacion de 3,4 % a nivel mundial.
A nivel nacional segun la Camara de Comercio de Lima (CCL, 2019) en el 2017 y
2018 el sector metalmecanico del Perd crecié un promedio de 14,3 %, lo cual
contribuy6 para aumentar la competitividad y rentabilidad en las empresas del pais.
También, de acuerdo con la Sociedad Nacional de Industria (SNI, 2019) el rubro
metalmecanico subié 10,2 % entre enero y octubre de 2018, impulsado por la mayor
demanda interna generada por el incremento de las distintas inversiones. De la
misma forma, segun datos del Ministerio de la Produccion (PRODUCE, 2019) la
industria de estructuras metalicas crecio 17,9 % a inicios de los cuatro meses del
afio en comparacion al periodo del 2018, debido al buen trabajo de la mineriay a

los diferentes proyectos de inversion publica y privada.

Lainvestigacion se realizard en una empresa del sector metalmecanico que
inicié sus operaciones en 2014, donde actualmente no utiliza un sistema de costos
gue permita llevar un registro, tener informacion contable sobre los procesos de
produccion, conocer la estructura de costos que ayude a determinar con exactitud
sus costos de produccion y establecer politicas de fijacién de precios; por ello al
momento de realizar los presupuestos a sus clientes no estiman los precios
adecuados; es decir, que no permite determinar si su actividad es rentable o no.

Por eso, lo que buscamos es establecer la importancia de la aplicacion del sistema



de costos ABC como instrumento que asigna correctamente los costos a sus
actividades para un correcto control y calculo de costo para que contribuya con el
incremento de la rentabilidad de las empresas del sector metalmecanico dado que
es vital en la contabilidad de costos. Es por ello, que esta investigacion se interesara
en presentar una propuesta del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad

de las empresas del sector metalmecanico.

La investigacién pretende resolver el siguiente problema general ¢Cudl
sera el disefio del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad de las
empresas del sector metalmecéanico de Pera en el 2020?, y los problemas
especificos: ¢Cuales son las actividades y procedimientos necesarios para el
disefio del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad de las empresas del
sector metalmecanico de Peru en el 20207, ¢ Cuales son los recursos del sistema
de costos ABC para mejorar la rentabilidad de las empresas del sector

metalmecanico de Perud en el 2020?

La investigacion se justifica por su potencial aporte: (i) a nivel econémico
Valera y Cardozo (2009) dice que es una herramienta de gran ayuda para la
aplicacion adecuada de un sistema de costos ABC, de modo que asi podran
optimizar costos y reducir tiempo en sus actividades permitiéndoles aumentar su
rentabilidad mejorando su desempefio productivo en el sector metalmecanico; (i) a
nivel practico Rios, Mufioz y Rodriguez (2014) comenta que las micros y pequefias
empresas del sector metalmecénico al no aplicar ningin sistema de costos no
identifican con claridad si sus precios que cobran a sus clientes cubren todo su
costo de produccion, por ello aplicando un sistema de costos ABC permitira precisar
que gastos innecesarios consume mas en cada actividad de produccion; (iii) a nivel
tedrico la elaboracion de la propuesta del sistema de costos ABC se constato en
base a la técnica del sistema de costos basado en actividades segun Cooper y

Kaplan.

Por lo tanto, se tiene como objetivo general determinar el sistema de
costos ABC para mejorar la rentabilidad de las empresas del sector metalmecéanico
de Peru en el 2020, y los objetivos especificos: Analizar las actividades y
procedimientos necesarios del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad

de las empresas del sector metalmecanico de Peru en el 2020 y analizar los



recursos del sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad de las empresas

del sector metalmecanico de Peru en el 2020.

De esta manera se pretende verificar la hip6tesis general: Al respecto
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indica que solo se formulan las
hipotesis descriptivas cuando se pronostica un hecho o dato; es decir que no en

todas las investigaciones descriptivas se enuncian hipétesis.



Il. MARCO TEORICO
Los principales antecedentes para el estudio son:

Nabelsi y Plouffe (2019) investigaron aplicar el célculo de costos basado en
la actividad impulsada por el tiempo para promover la optimizacion de las
trayectorias de atencibn en oncologia. Utilizaron como técnica el andlisis
documental. Ademas, para la aplicacion del modelo recurrieron a los siguientes
pasos tales como el desarrollo del mapeo del proceso, estimacién del costo,
calcularon los costos directos, calcularon los costos indirectos y el coste total
financiado de la trayectoria de los cuidados de atencion. El estudio se realiz6 en el
area de oncologia de radiacion en un gran hospital de Canada. Finalmente,
determinaron que la trayectoria de cuidado de un paciente con cancer de mama

tiene un costo financiado de 2 383,81 ddlares.

Meneses y Rueda (2018) investigaron disefiar e implementar un sistema
piloto de costos ABC en la agencia Ecoturismo Putumayo. La investigacion es de
tipo descriptivo y la técnica que utilizé fue el analisis documental para procesar la
informacion administrativa, contable y financiera y asi poder estructurar su sistema
de costos. En este sentido, para la implementacién de un modelo piloto de costeo
ABC primero identificaron las actividades, organizaron las tareas por centro de
costos, distribuyeron los centros de costos segun sus inductores y por ultimo
determinaron el costo de ventas. El estudio fue realizado en la empresa y necesito
el apoyo de los jefes de cada &rea de la empresa. Finalmente, como resultado al
aplicar la metodologia del ABC logré identificar que el valor de un paquete turistico

de $ 70 130 para cualquier ruta escogida por el cliente.

Morillo y Del Carmen (2017) investigaron la formulacion y aplicaciéon del
sistema ABC en hoteles, en tal sentido este estudio es de caracter exploratorio, con
un estudio de campo y con soporte documental. La poblacién analizada fueron tres
hoteles ubicados en el municipio Libertador de Mérida. Luego determinaron un
coeficiente para medir el valor de concordancia en el informe de los expertos,
proyectando un rango corregido de 0,599 %. Adicionalmente, concluyeron que hay
un margen de utilidad del 30 % por cada servicio ofrecido, también permitié
identificar los costos precisos en cada servicio brindado e inducir en los servicios

gue generan mayor rentabilidad.



Arellano, Quispe, Ayaviri y Escobar (2017) investigaron determinar la
importancia de la aplicacion del sistema de costos ABC en las Mypes del Ecuador.
Utilizé como técnica una revision documental. Tiene una poblacién de 972 846 con
una muestra de 22 919 microempresas. En definitiva, el sistema de costos ABC es
mas usado en las empresas del Ecuador, lo cual favorece tomar decisiones
adecuadas al reducir o mejorar las distintas tareas y procesos para la determinacion
del costo real del precio de venta. Asi como también las empresas manufactureras
tiene el mayor grado de uso a comparacion de las empresas comerciales y de

servicios.

Almeida y Cunha (2017) investigaron describir la aplicacion y los resultados
obtenidos con un modelo de costos industriales basado en los principios ABC en
una empresa portuguesa de produccion de café. De esta manera, se determiné que
cada actividad relacionada con la produccién de un producto es vital para evaluar
mejor los costos. Para finalizar, este estudio contribuy6 en conocer qué grado de
rendimiento tiene cada actividad industrial desarrollada donde para el costo del café
verde es de 28,9 %, la capsula vacia es de 28,7 % y los materiales envasados son
de 24,8 % en el que simbolizan el costo de las tareas para la produccion de las
cépsulas de café, en el cual la aplicacion del célculo de costos ABC permitié obtener
informacion a gran detalle y fue Gtil debido a que se adapta a las necesidades de

las industrias.

Adkins (2015) investigaron determinar si el ABC podia ayudar a identificar
actividades de alto costo que se beneficiarian de la reingenieria o la mejora de
procesos en el hospital Home Health. Utilizando el ABC se descubrié que casi el 20
% de todas las remisiones requerian una preautorizacion, una estadistica que antes
se desconocia. En definitiva, se descubrié que la preautorizacién afadia casi 36
dolares al costo de cada remision. Ademas, el pago medio de un caso de atencion

médica administrada se estaba agotando por el costo de la preautorizacion.

Orwig, Pendley, Baker y Flather (2015) investigaron determinar la
reduccion de costos asociados con un cambio en las actividades comerciales
debido a la aplicacion del sistema ABC. Se basO en cuatro estudios pilotos de

empresas comerciales utilizando una metodologia descriptiva. Como resultado se



pudo establecer realmente el rendimiento de los cambios de actividad comercial,
asi como también de considerar los costos y beneficios del destinatario de la

produccion de la actividad.

Rios, Mufioz y Rodriguez (2014) investigaron determinar si el sistema ABC
ha sido aceptado en las empresas, y la proporcién de su uso en comparacion con
los sistemas tradicionales. Este estudio cuantitativo responde a un disefio
descriptivo. La metodologia del sistema ABC fue creada en los Estados Unidos por
Kaplan y Cooper El andlisis se ha realizado con una muestra de 180 empresas, de
las cuales la mayor parte de las respuestas procedian del sector industrial (46 %),
seguido del sector servicios (36 %) y del comercial (18 %). Finalmente, este método
de costeo ha sido considerado para las pymes como una herramienta atil para
identificar, medir y controlar los diferentes procesos de tal manera que se optimicen
los costos y el periodo de ejecuciéon de cada actividad.

Sanchez, Tercefio y Travé (2013) investigaron aplicar el modelo ABC para
calcular el coste de las terapias de las enfermedades neurodegenerativas. La
recoleccion de datos se basaron en la informacion ya registrada y para la
implantacion se desarroll6 en tres fases: identificacion y codificacion de las tareas;
cuantificacion del coste de cada tarea y determinacion de los costes de las terapias.
El resultado fue que se realizo el calculo promedio del coste por paciente es de
376,09 € como ingreso del hospital al dia. Lo cual, nos llevé a la conclusion que la
terapia de psicoestimulacion es la mas costosa y, al mismo tiempo, la més usada.
En definitiva, el calculo de costos se adecua a la estructura de los centros sanitarios,

ademas; permite determinar los costos de cada actividad y terapia.

Rios, Rodriguez y Ferrer (2012) investigaron implementar el sistema de
costos y gestion basado en actividades en las Pymes del sector de servicios en
México. Esta investigaciéon es de disefio descriptivo y de caracter cuantitativo.
Ademas, fue dirigido a Pymes en la Republica Mexicana. Utilizé la encuesta como
instrumento de recoleccidon de datos. Los resultados obtenidos indican que el 20 %
de las pymes estan implementando el ABC donde la principal razén era el
desconocimiento de este. Para finalizar, se logr6é fundar la metodologia del ABC
para una oportuna toma de decisiones, asi como también permitié reformar los

procesos de las organizaciones al detectar bienes y servicios que no generan valor.



El analisis de la presente investigacion se basoé en las siguientes teorias:

De esta manera, se aborda las teorias relacionadas al sistema de costos
ABC como la técnica de costeo basado en actividades segun Kaplan y Cooper
(2003) ellos concibieron el sistema como una herramienta de gestién de calidad
total de los costos donde los componentes a medir son en base a identificar las
actividades y establecer los recursos para el mejoramiento de la rentabilidad en las

industrias.

Al respecto Toro (2010), Raeesi y Amini (2013) y Alvear, Canteros, Jara y
Rodriguez (2013) dice que el sistema de costeo basado en actividades (ABC)
consiste en analizar las actividades de cada proceso que se realiza en una

empresas industrial o comercial para calcular el costo de los productos terminados.

Segun Costa (2012) y Yong (2017) hay dos objetivos generalmente
aceptados en la mayoria de los sistemas ABC:

e Eliminar la distorsion de los costos; es decir, los recursos son

consumidos directamente por el coste de los objetos.

¢ |dentificar las actividades que no afiaden valor o consumen recursos

para en gran medida.

Asimismo Toro (2010), Uribe (2011) y Manchay, Herrera y Ruiz (2019) dice
gue una vez que se tiene identificado el objeto de costo, la metodologia ABC sigue

estos pasos:

1. Identificar las actividades para analizar los costos y las magnitudes de

recursos que ejecutan cada una de ellas.

2. Calcular el costo de las actividades relevantes para la consecucion de

cada generador de costo.

3. Seleccionar una base para la asignacion de cada uno de los costos,
siguiendo el paso anterior y considerando el principio de causa efecto

para determinar el importe de los costos.



4. Con base en tarifas unitarias definidas, para calcular y establecer los

costos a los diversos inductores de costo. de costo

Al respecto Radu (2013), Dwivedi y Chakraborty (2016), Yong (2017) y
Chamba, Luna, Narvaez y Erazo (2019) menciona las siguientes caracteristicas

principales del ABC lo diferencian del sistema tradicional de contabilidad de costos:

e Proporciona un conjunto amplio de posibilidades de los factores de

coste.

e ABC utiliza dos diferentes tipos de impulsores: impulsores de recursos

(costos) e impulsores de costos de actividad.

e Ademas, hay tres tipos de impulsores del costo de la actividad tales
como coste de los recursos, coste de actividad, generador de costes

de actividad.

También Toro (2010) y Mahal y Hossain (2015) afirma que las ventajas a

emplear ABC son:

e Construyen nuevas estrategias de precios.

e Andlisis de la rentabilidad del bien o servicio.

e Estudian los tipos de costeo de productos, y

e Valorizacién de inventarios de las mercancias parciales o terminados.

Por otro lado, Sanchez (2013) y Bahnub (2015) mencionan los siguientes

beneficios:

e Proporciona el costeo justo y sensato por cada producto.

e El método ABC examina la relacion entre los causantes de costos y

tareas de produccion.



e Analiza varios objetos del costo, como tareas de un bien y servicio para

la obtencion de producto en fisico.

e Brinda informacion financiera y no financiera para la gestion e

inspeccion de los costos.

e Ayuda a establecer el sondeo y proporcion de los costos.

De esta manera Yong (2017), Guijarro, Cevallos, Valencia, Wilches y

Correa (2017) y Vargas y Avila (2019) reconoce cuatro niveles de actividades :

¢ Nivel de unidad de produccion, son los recursos consumidos en las

tareas de cada unidad de un producto.

¢ Nivel de lote, son los recursos absorbidos en actividades relacionadas

con un grupo de unidades de productos.

e Nivel de mantenimiento del producto, son los recursos consumidos en

las actividades realizadas para apoyar los productos individuales.

¢ Nivel de mantenimiento de las instalaciones, como ejemplo son los

costos de disefio y los costos de ingenieria.

Segun la Norma Internacional de Contabilidad 2 (1993) en el péarrafo 21
refiere que las metodologias para el calculo de costo de los inventarios son la
técnica de costo estdndar y el método de los minoristas. Sin embargo, se puede
inferir que el método de costos ABC son permitidos bajo las NIIF, ya que son de

reconocido valor técnico (Bohoérquez, 2015).

Los enfoques conceptuales de las variables y sus componentes son:

e Sistema de costos basado en actividades (ABC): Al Respecto Kaplan'y
Cooper (2003), Valera y Morillo (2009), Falconer (2015) y Orjuela,
Suérez, Chinchilla (2016) y Rodriguez (2018) son un instrumento que
facilita el calculo de los costos por las tareas con relacion a los recursos

gue se usan para el respectivo control productivo, y que desde décadas



ha favorecido con el logro de altos niveles de rentabilidad en las
empresas. Ademas, al identificar y analizar las actividades de

produccioén nos conducira a fijar los precios con exactitud.

Actividades: Son las diferentes operaciones que realiza toda empresa
para fabricar, almacenar y distribuir a sus clientes ya sea sus productos

0 servicios.

Recursos: Se refieren a los gastos y costos que se registran en la
contabilidad como son materiales, sueldos y salarios, energia eléctrica

y entre otros.

Objetos de costo: Es todo lo que la empresa conoce como costo, es
decir, sus clientes, una orden de pedido y a todo segmento de

organizacion a que se relacionan.

Generadores de costos: es el factor que crea la causa en el costo donde
se fija el beneficio de una actividad y aquejan a los recursos requeridos.

Asignacion de costos: Se refiere a todos los costos y gastos indirectos

de fabricacion.

Grupo de recursos: Son elementos diferenciales de costos agrupados
de acuerdo con concretas lineas de produccion, lo cual depende del

tipo de industria que se esté estudiando.

Base de asignacion de costos: Son de caracter financiero como los
salarios, mano de obra directa y no financiero tales como cantidad km

consumidos por los vehiculos de los colaboradores.
Inductores de recursos: Se refiere a todo lo utilizara para distribuir sus

recursos a actividades. Ejemplo: Numero de operarios, tiempo por

actividad y entre otros.

10



Inductores de actividades: Se define a todo lo utilizara para repartir sus
tareas a otras tareas. Ejemplo: Numero de llamadas de ventas y entre

otros.

Rentabilidad: En lo que respecta Selling & Stickney (1989), Lawrence
& Michael (2005), Nava (2009) y Rodriguez (2012) define que es el
nivel de beneficio de una inversion, es decir es la recompensa de
invertir; asimismo, es la ganancia obtenida por el capital invertido en un

tiempo dado.

11



[I. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion es tipo aplicado. De acuerdo con el Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica (CONCYTEC, 2018)
indica que se determind por los conocimientos cientificos, por lo tanto, cubre una
necesidad especifica. Esta investigacion utilizé la teoria del método ABC para la
variable sistema de costos ABC siendo estudiado en distintos articulos cientificos

gue permitio fundamentar el proyecto.

El disefio de la presente investigacion es no experimental transeccionales
descriptivos. Al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) define que la
investigacion no experimental son estudios que no pueden maniobrar las variables
deliberadamente y sélo se pueden observar para analizarlas. Por esa razon, el
disefio transeccional son estudios que coleccionan datos en un momento Unico.
Ademas, los disefios transeccionales descriptivos indagan los niveles de una o mas
variables en una poblacion donde son estudios claramente descriptivos. Por ello,
esta investigacion pretendié describir el sistema de costos para mejorar la
rentabilidad de las empresas del sector metalmecanico.

El nivel de la presente investigacion es descriptivo. De acuerdo Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) los estudios descriptivos consisten en detallar como
son y busca especificar las caracteristicas relevantes de cualquier otro fendmeno
qgue se analicen. De esta manera, la investigacion pretendié recoger informacion
sobre la variable del sistema de costos ABC, lo cual su objetivo no es revelar como

se relacionan.

3.2. Variables y operacionalizacion

Sistema de costos ABC
e Definicién conceptual: Segun Kaplan y Cooper (2003), Toro (2010),

Pabdn (2012) y Gomez, Cano y Montoya (2020) el sistema de costos

ABC es un instrumento para la solucion de problemas que presenta las
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organizaciones, lo cual estableci6 calcular de forma precisa el costo de

los productos a través de la identificacion de las actividades necesarias.

e Definicion operacional: Al respecto Kaplan y Cooper de la teoria de
sistemas de costos basado en las actividades fue medido con las
siguientes dimensiones: Actividades y Recursos, lo cual segun Toro
(2010) fueron disefiadas en base a los pasos de la metodologia del
ABC.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

La unidad de andlisis estuvo conformada por 60 empresas del sector
metalmecéanico del Callao. Segun Caballero (2014) define como el conjunto de

todas las materias para la determinacion del tamafio de la muestra.

e Criterios de elegibilidad: Estuvo compuesta:
- Micros y pequeiias empresas
- Sector metalmecénico
- Ubicadas en el distrito del Callao
- Estan operando actualmente

- Empresas con fines de lucro

3.3.2. Muestra

A. Tamano de la muestra

El tamafio de la muestra estuvo conformado por dos Mypes. En cuanto a

Caballero (2014) son el subgrupo que corresponden al conjunto de la poblacion.

B. Técnica de muestreo

La técnica de muestreo que se utilizd es no probabilistica. De acuerdo con
Caballero (2014) es la poblacibn que se selecciona de acuerdo a las

particularidades de la investigacion. Ademas, se utiliz6 el tipo de muestreo no
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probabilistico por conveniencia debido a que se tiene la facilidad de acceso a la

informacion y disponibilidad de los integrantes que forman parte de la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnicade recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos de la variable sistema de costos ABC, la
técnica fue la observacion y medicién directa; segun Hernandez, Fernandez, y
Baptista (2014) radica en el registro de comportamientos y escenarios observables,
todo esto se hace sin necesidad de alterar una ambiente en particular. Se aplic
esta técnica ya que se tiene contacto directo con los elementos en los cuales

podremos describir y explicar las actividades perfectamente identificadas.

También, se utilizé la técnica de analisis documental de acuerdo Caballero
(2014) refiere a la recopilacion de informacion por medio de registros estructurados
que representan y facilitan el acceso como fuentes necesarias, a fin de obtener

datos relevantes para la investigacion.

3.4.2. Instrumento de recoleccién de datos

El instrumento de recoleccién de datos que se empled son las fichas del
mapeo de procesos que permitié identificar y analizar las actividades para conocer
de forma detallada los funcionamientos y procedimientos de las tareas que la

empresa ejecuta.

Ademas, se utilizé los registros sistematicos por medio de comprobantes y
documentos que expresan los recursos que utilizan para fabricar su producto, con

ello se pudo determinar, analizar y evidenciar los costos que intervienen.

Debido a que los instrumentos de andlisis datos no fueron cuestionarios que
van a medir constructos teoricos, no es necesario fijar la validez y confiabilidad de

estas.
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3.5. Procedimientos

El procedimiento para la recoleccion de datos fue la siguiente:

1. Se envid la carta de solicitud de autorizacion para la recopilacién de la
informacion de sus actividades y procesos productivos al gerente

general de la empresa.

2. El gerente general aprobd acceso para la recoleccion de datos del

proyecto de investigacion.

3. A partir de la tercera semana de julio se coordiné las reuniones para la
organizacion de las jornadas de recoleccion de datos necesarios para

la investigacion.

4. Se informd al personal del area contable para la recoleccion de

comprobantes de pago en la cuarta semana de julio.
5. Asi como también se programod las jornadas de recoleccién de datos.

3.6. Método de analisis de datos

Se realizé un primer nivel de analisis descriptivo segun Sanchez, Inzunza
y Avila (2015) tuvo como objetivo estudiar los métodos de recoleccion,
representaciéon y resumen de datos producidos por los fenédmenos observados. Por
ello, abarca diferentes formas gréficas para obtener e interpretar nimeros, ademas
los resultados representan datos recolectados sin pretender decir algo mas acerca

de la poblacion a la que conciernen.

De esta manera, se calcul6 el costo unitario de las tareas para determinar
del valor del costo total para el desarrollo del sistema de costos basado en

actividades.
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3.7. Aspectos éticos

Consentimiento informado, para la recoleccién de datos se contdé con la
aprobacion y autorizacién de los gerentes de la Mypes que son parte del estudio

(Ver anexo N° 4 y anexo N° 5).

Respeto de la propiedad intelectual, se utiliz6 el sistema de citacion y
referenciacion propuesto en el manual de la Asociacion Americana de Psicologia,

segun la version de la 3a edicion del manual en espafiol.

Veracidad de la informacion, segun los estdndares contables a las NIC y
NIIF emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, se dio de

acuerdo con la NIC 2 Inventarios.
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4.1.

4.1.1.

RESULTADOS

Analisis descriptivo

Mapeo de actividades y procedimientos para la estructura del sistema de costos ABC

Tabla 1. Desarrollo de las actividades

Nimero Actividad

Definicién

14

15

Disefar

Trazar

Corte

Destajo y plegado

Perforar

Ensamble

Codificar

Acabado

Prearmado

Terminar el producto

Supervisar y controlar

Proyectar y vigilar los productos,
servicios y venta de los productos

Adquisicion de la materia prima

Encargarse de la gestiéon de los
recursos fisicos y financieros

Elaborar las cotizaciones y reportes
fotograficos

Elabora los planos de fabricacion.

Marcado de los materiales.

Una vez marcado a cada material se realiza el corte respectivo.

Dar forma al perfil segun las especificaciones del plano de fabricacion.
Realizar el agujero a cada pieza segun los planos de fabricacion.
Realiza el ensamblado de algunas piezas con la maquina de soldar.
Ejecuta el codificado a cada perfil.

Se realiza el esmerilado y limpieza de los perfiles.

Se realiza el armado de todas las piezas para verificar el producto final.
Se lleva al servicio de galvanizado.

Inspecciona a las maquinas y se supervisa la calidad de los productos.
Se planifica la produccion diaria de cada uno de los productos, venta de
productos y servicios que se van a ejecutar.

Se compra los insumos segun los requerimientos del area de logistica
de la empresa.

Se procesa y se realiza la gestion de las transacciones financieras y
contables con el fin de manejar los recursos eficientemente y con una
adecuada gestion del personal.

Se realiza el presupuesto al cliente de acuerdo con su solicitud de
productos ya existentes o nuevos, asi como también del reporte de los
avances respectivos.

17



En la Tabla 1 nos muestra el primer paso del método ABC como el analisis
para la tipificacion de todas las tareas que desarrolla la organizacion. Donde el
resultado de la investigacion de las areas de operaciones de la entidad arrojé un
total de veinte actividades, no obstante, se agruparon aquellas que eran

equivalentes, dando como resultado quince actividades.

4.1.2. Determinacién del gasto por actividad

Para comprobar cuanto esta disipando la empresa en cada una de sus
tareas el sistema de costos ABC realizdé la identificacion de los recursos
consumidos para luego fijarlos a las tareas respectivas. Las Tablas 2 y 3 muestran
los recursos con sus pertinentes generadores de costo. De la Tabla 2 se observa
gue se identificaron 5 recursos empleados en las tareas de produccion: por ejemplo,
para el recurso de mantencién se gasta un total de S/ 220 soles y el inductor de
costo son las horas hombre consumidas; es decir, que se da en funcion de las horas

hombre demandadas.

Tabla 2. Costos indirectos de produccion

Costo por producto  Generador de costo

Recursos S/ de recursos
Mantenc[on (Materia prima, mano ¢, 220,00 Horas Hombre
de obra, insumos y maquinas)

Mano de obra S/ 560,00 Horas Hombre
Alquiler de local S/ 330,00 Horas Uso
Seguro S/ 115,00 Horas Hombre
Energia S/ 180,00 Kw. Hora
Tabla 3. Costos de administracion

Recursos Costo por producto S/ Generador de costo de recursos
Mano de obra S/ 125,00 Horas Hombre
Depreciacion S/ 250,00 Horas de uso

Insumos S/ 100,00 Horas de uso

Alquiler de local S/ 90,00 Metros Cuadrados

Energia S/ 50,00 Kw. Hora

Teléfono S/ 170,00 Tasa horas hombre
Seguros S/ 45,00 Costo Horas Hombre
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Para las Tablas 4 y 5 asignan los recursos a las tareas. Este importe resulta de la cantidad de recursos manejados y

valorizados por medio de las tasas de asignacion de los generadores de costo de los recursos. Por ejemplo, para la actividad de

disefar representa 0,63 % del recurso de mano de obra de produccion.

Tabla 4. Tasa asignacion porcentual de los recursos a las actividades de produccion

Actividades productivas Mantencion (%) Mano de obra (%) Alquiler de local (%) (So/eoéguro (Eo/r;;e rgla
Disefiar 0,63 % 2,50 % 0,16 % 0,08 % 0,01 %
Trazar 1,88 % 10,00 % 9,38 % 13,13% 3,75%
Corte 15,00 % 20,00 % 11,25 % 16,88 % 24,44 %
Destaje y plegado 8,75 % 5,00 % 0,88 % 4,92 % 5,94 %
Perforar 20,63 % 15,00 % 12,50 % 18,13% 26,69 %
Ensamble 7,50 % 5,00 % 7,72 % 6,88 % 1,94 %
Codificar 13,13 % 15,00 % 17,50 % 17,50 % 21,95 %
Acabado 10,00 % 7,50 % 10,63 % 5,63 % 6,88 %
Prearmado 12,50 % 10,00 % 15,00 % 8,13 % 2,04 %
Terminar el producto 0,00 % 5,00 % 2,50 % 6,88 % 4,69 %
Supervisar y controlar 0,00 % 5,00 % 12,50 % 1,88 % 1,69 %

Tabla 5. Tasa asignacion porcentual de los recursos a las actividades de administracion

Actividades administrativas Mano de Depreciacion Insumos Alquiler de Energia Teléfono Seguro
obra (%) (%) (%) local (%) (%) (%) (%)
Errgéllejgtgsy se vigila los productos, servicios y venta de los 37.50 % 17.50 % 15.63 % 11.88 % 21.25% 24,38 % 38,13 %
Adquisicion de la materia prima 25,00 % 27,50 % 30,00 % 35,00 % 35,00 % 33,13 % 26,88 %
Encargarse de la gestion de los recursos fisicos y financieros 22,50 % 31,25 % 35,00 % 26,88 % 20,00 % 19,38 % 19,38 %
Elabora las cotizaciones y reportes fotograficos 15,00 % 23,75 % 19,38 % 26,25 % 23,75 % 23,13% 15,63 %
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Para conseguir el costo respectivo a cada una de las tareas, lo cual se observa en las Tablas 6 y 7, se multiplica la tasa

de retribucion de cada recurso por el costo total de dicho recurso. Por ejemplo, el costo total para la actividad disefiar de la Tabla

6, se obtiene a partir de la Tabla 4 (tasa de asignacion) y Tabla 2 (costo total del recurso):

Costo actividad Disefiar = 0,63 %*220 + 2,50 %*560 + 0,16 %*330 + 0,08 %*115 + 0,01 %*180 = S/ 16.00

Tabla 6. Asignacion de los recursos a las actividades del area de produccién

Actividades productivas Mantencion (S/) Mano de obra (S/) Alquiler de local (S/) Seguro (S/) Energia (S/) Total (S/)

Disefiar S/ 1,38 S/ 14,00 S/ 0,52 S/ 0,09 S/ 0,02 S/ 16,00
Trazar S/ 26,13 S/ 56,00 S/ 30,94 S/ 1509 S/ 6,75 S/ 13491
Corte S/ 33,00 S/ 112,00 S/ 37,13 S/ 19,41 S/ 43,99 S/ 245552
Destaje y plegado S/ 19,25 S/ 28,00 S/ 2,89 S/ 566 S/ 10,69 S/ 66,48
Perforar S/ 4538 S/ 84,00 S/ 41,25 S/ 20,84 S/ 48,04 S/ 239,51
Ensamble S/ 16,50 S/ 28,00 S/ 25,47 S/ 791 S/ 3,49 S/ 81,37
Codificar S/ 28,88 S/ 84,00 S/ 57,75 S/ 20,13 S/ 3951 S/ 230,26
Acabado S/ 22,00 S/ 42,00 S/ 35,06 S/ 647 S/ 1238 S/ 117,91
Prearmado S/ 27,50 S/ 56,00 S/ 49,50 S/ 934 S/ 367 S/ 146,01
Terminar el producto S/ - S/ 28,00 S/ 8,25 S/ 791 S/ 8,44 S/ 52,59
Supervisar y controlar S/ - S/ 28,00 S/ 41,25 S/ 2,16 S/ 3,04 S/ 74,44
TOTAL S/ 220,00 S/ 560,00 S/ 330,00 S/ 115,00 S/ 180,00 S/ 1 405,00
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Tabla 7. Asignacion de los recursos a las actividades del area de administracion

Actividades Mano de Depreciacion 0 Alquiler de Energia . 0 o

administrativas Obra (%) (%) Insumos (%) local (%) (%) Teléfono (%) Seguro (%) Total (S/)
Proyecta y se vigila

los ~ productos, o, 46,88 S/ 43,75 S/ 1563 S/ 10,69 S/ 1063 S/ 41,44 S/ 17,16 S/ 186,16
Servicios y venta de

los productos

Adquisicion de la g, 3125 S/ 68,75 S/ 30,00 S/ 3150 S/ 63,00 S/ 56,31 S/ 12,09 S/ 292 91
materia prima

Encargarse de la

gestion de los g, 28,13 S/ 78,13 S/ 3500 S/ 24,19 S/ 36,00 S/ 32,94 S/ 8,72 S/ 243,09
recursos fisicos y

financieros

Elabora las

fgg'gﬁg'sones Y g 18,75 S/ 59,38 S/ 1938 S/ 2363 S/ 4275 S/ 3031 S/ 7.03 S/ 210,22
fotogréficos

TOTAL S/ 12500 S/ 250,00 S/ 100,00 S/ 90,00 S/ 15238 S/ 170,00 S/ 4500 S/ 932,38
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4.1.3. Descripcion del producto

Para la investigacion se ha analizado el costo unitario de fabricacion de la

torre autosoportada triangular de 49 M.
En la Figura 1 se muestra el disefio a costear.

Cabe resaltar, que los materiales utilizados que conforman la estructura de
la torre son perfiles de acero ASTM A36 y acero de alta resistencia ASTM A572
Gr.50, donde los elementos principales y secundarios de la torre son perfiles

angulares.

Figura 1. Torre autosoportada triangular 49 m

La torre esté constituida por 8 tramos de seccidn triangular de 6 metros de
altura cada uno y 1 metro de la base de la torre, dando un conjunto total de 49

metros de altura.

Por ello, este tipo de estructuras son mas utilizadas en los distintos
departamentos del Peru y se pueden observar en todo el pais.

22



4.1.4. Seleccionar los generadores de costos

Es significativo la definicién de los inductores de costos de las tareas que
vinculan los costos de las actividades con los productos, servicios y los clientes,
debido a que permiten definir las acumulaciones de costos de las tareas a cada uno
de los productos. Lo cual conlleva a un exhaustivo andlisis del producto y accede
establecer el generador de costos con mayor propiedad, conviccion y precision. Las

Tablas 8 y 9 revelan los inductores de costos de las actividades seleccionadas.

Tabla 8. Generadores de costos para el area de producciéon

Actividades productivas Generador de costos
Disenar Horas-Hombre
Trazar N° Piezas

Corte Horas-maquina
Destaje y plegado N° Piezas
Perforar Horas-maquina
Ensamble Horas-Hombre
Codificar Horas-méaquina
Acabado Horas-Hombre
Prearmado Horas-Hombre
Terminar el producto Tasa N° productos
Supervisar y controlar Tasa N° productos

Tabla 9. Generadores de costos para el area administrativa

Actividades administrativas Generador de costos

Proyecta y se \vigila los
productos, servicios y venta de N° de productos
los productos

Adquisicion de la materia prima S/ Costo de materiales directos

Encargarse de la gestion de los

g . . N° de productos
recursos fisicos y financieros

Elabora las cotizaciones vy NP

e de informes
reportes fotograficos
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A continuacioén, se calcularon los costos del producto determinando la tasa
del inductor de costos de las actividades utilizadas por cada producto, dicha tasa
se muestra en las Tablas 10 y 11. Estas tasas son establecidas en funcién del
consumo de la actividad por cada producto respecto del costo total de la tarea. Por
ejemplo, en la Tabla 10, la tasa de 2,50 % corresponde al disefio para la torre
autosoportada triangular 49 m donde se calcul6 considerando que la descripcion
del desarrollo de los planos de fabricacion para producir cada torre es de la tasa
estimada respecto del total de las horas-hombre que se necesita para el disefio de
los planos.

Tabla 10. Tasas asignacion porcentual de las actividades del area de produccion al

producto

Tasa inductora de costos

Actividades productivas
TAT 49 M (%)

Disefar 2,50 %
Trazar 15,50 %
Corte 21,50 %
Destaje y plegado 3,50 %
Perforar 23,50 %
Ensamble 1,50 %
Codificar 11,50 %
Acabado 5,50 %
Prearmado 19,00 %
Terminar el producto 8,00 %
Supervisar y controlar 4,50 %

Tabla 11. Tasas asignacion porcentual de las actividades del area de

administracion al producto

. . . Tasa inductora de costos
Actividades administrativas

TAT 49 M (%)

Proyecta y se vigila los productos, servicios y venta de

10,50 %
los productos
Adquisicion de la materia prima 30,00 %
Fncargarse de la gestion de los recursos fisicos y 15,50 %
inancieros
Elabora las cotizaciones y reportes fotogréaficos 9,00 %
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En conclusién, se multiplican estas cantidades por el costo de cada tarea,
para luego sumar todos los costos de las actividades utilizadas por cada producto

individual. Observandose los costos por producto y por tarea en la Tabla 12.

Tabla 12. Matriz de los recursos utilizados para el producto

Costos directos TAT 49 M (S/)

Materia prima S/ 33 328,15
Mano de obra S/ 7 380,00
Costos indirectos de produccion

Disefar S/ 142,75
Trazar S/ 310,78
Corte S/ 526,75
Destaje y plegado S/ 82,25
Perforar S/ 756,70
Ensamble S/ 60,75
Codificar S/ 189,75
Acabado S/ 90,75
Prearmado S/ 275,50
Terminar el producto S/ 60,00
Supervisar y controlar S/ 45,00
Costos indirectos de administracion

Proyecta y se vigila los productos,

servicios y venta de los productos S/ 218,40
Adquisicion de la materia prima S/ 174,00
Encargars,e_ de I_a gestion de los g/ 182 90
recursos fisicos y financieros

Elabor,a_ las cotizaciones y reportes g/ 52.20
fotogréaficos

Total S/ 43 876,63

Tabla 13. Costos totales de torre autosoportada triangular

Costeo Basado en  Costo Diferencia de
Actividades (S/) Presupuestado (S/) Costeo

Costo torre
autosoportada S/ 43 876,63 S/ 58 357,95 S/ 14 481,33
triangular 49 m

Para finiquitar, en la Tabla 13 observamos que hay un costo presupuestado
de S/ 58 357,95 soles en el que son determinados empiricamente a través de
porcentajes que asigna el gerente por medio de su experiencia, esto a causa del

desconocimiento de la utilizacién de un sistema de costos.
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V. DISCUSION

5.1. Discusion teodrica

En la presente investigacion, el andlisis del costo basado en actividades se
basé6 en la teoria de Kaplan y Cooper, que establece un examen detallado de las
actividades conduciendo a una evaluacion mas exacta del precio en el costo del
producto o servicio, de igual forma que Meneses y Rueda (2018) que también
acudié al mismo sistema de costeo puesto que fundamenta el hecho de que una
empresa produzca bienes o servicios necesita en desarrollar sus actividades, las
cuales consumen recursos por lo que en primer paso es de costear las actividades
y luego asignarles los diferentes inductores de costo. En este sentido, la
metodologia ABC obtiene una mayor precision en la determinacién de los costos y
de saber la rentabilidad, contribuyendo con las distribuciones de los costos
indirectos y ayudando a mejorar su contabilidad de costos de la empresa.

Por otra parte, Rios, Rodriguez y Ferrer (2012) y Rios, Mufioz y Rodriguez
(2014) explicaron el sistema de costeo basado en actividades con el mismo proceso
de la teoria de Kaplan y Cooper en el que las actividades consumen recursos y los
recursos consumen a las actividades proporcionando a los duefios una adecuada
identificacién de los atributos de cada una de las tareas que realizan la empresa,
pudiendo asi disminuir actividades innecesarias con el fin de que ayude a la

organizacion con sus objetivos de crecimiento.

Asimismo, Orwig, Pendley, Baker y Flather (2015) optaron por coincidir con
el modelo de actividad comercial de la metodologia ABC de Kaplan y Cooper
porque permitio determinar la reduccion de los costos en sus actividades
comerciales al implementar el sistema de costos ABC, con ello consiguieron
mejores resultados al ahorrar sus actividades siendo esto factible y beneficioso para
el crecimiento empresarial de la empresa. Igualmente, Adkins (2015) utilizé los
principios claves de la implementacion de costos basados en actividades con el fin
de conocer sus costos y de mejorar sus procesos en la atencion de salud a
domicilio, con ello lograron reducir sus costos, manteniendo la calidad y brindando

servicios que satisfagan las necesidades de los clientes, debido a que muchas de
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las agencias de atencién domiciliaria no tienen un modelo de costos ABC para

saber cuanto le cuesta cada actividad.

Por lo tanto, Nabelsi y Plouffe (2019) se bas6 en la teoria de los costos
basado en actividades impulsadas por el tiempo en el que fue fundamentado por
Kaplan y Anderson, con el fin de que este sistema de gestion de costos solo utiliza
como inductor de costo al tiempo, sin embargo a comparacion del costo basado en
actividades es mas simple debido a la reduccion de datos utilizados y a la necesidad
de valorar so6lo en dos parametros siendo el calculo del costo unitario del
abastecimiento de las actividades y el tiempo preciso para llevar a cabo dichas
tareas para la deteccion de mejoras especificas en los costos indirectos de la

empresa.

Por ultimo, Cevallos, Toro y Moreira (2020) usé la teoria de las restricciones
(TOC) desarrollada por Eliyahu Goldratt en el que esta teoria plantea en identificar
aguella actividad dentro de un proceso operativo en el que se detecta el factor que
obstaculiza el logro de los objetivos. Por ello, los elementos basicos que
contribuyen a mejorar el manejo de los procesos son los recursos, actividades y

personas; y éstos son los que permiten tomar mejores decisiones.

5.2. Discusion metodoldgica

El método aplicado es disefio no experimental de nivel descriptivo, tal como
se aprecia en las investigaciones de Nabelsi y Plouffe (2019) y Meneses y Rueda
(2018). En la presente investigacion se analizé en una muestra de 60 empresas del
sector metalmecanico con respecto a los estudios previos, que lo realizaron en el
Hospital urbano canadiense y en una agencia Ecoturismo Putumayo con respecto
a los estudios previos, lo cual la técnica de muestreo fue no probabilistica por
conveniencia ante la dificultad de contar de un marco muestral. Del mismo modo,
gue los antecedentes los instrumentos de recoleccion de datos fueron los registros
sisteméaticos tales como comprobantes de pago y entre otros documentos
administrativos, contables y financieros a partir de los cuales se pudo estructurar el
disefio de costos basados en actividades. Sin embargo, cabe indicar que no todas

las investigaciones descriptivas requieren de hipétesis en el estudio.
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En cambio, Morillo y del Carmen (2017) es una investigacion de caracter
exploratorio y con un disefio transeccional descriptivo. También, la poblacion
examinada fue en tres hoteles situados en el municipio Libertador de Mérida. Por
ello, para el analisis de recoleccién de informacion se necesitd la participacion de
los colaboradores al momento de asemejar las tareas, asi como también de
entrevistas a los gerentes de area para la estructura del método ABC. Es mas,
Arellano, Quispe, Ayaviri y Escobar (2017) utilizaron como método de tipo causal y
considero una poblacion de 972 846 con una muestra de 22 919 Mypes.
Paralelamente, accedi6 a la base de datos de una encuesta realizada por el sector
empresarial de Ecuador como instrumento de recoleccion de informacién. Para la
contrastacion de hipotesis aplicaron el analisis de regresion lineal con el objetivo de

demostrar si es factible el modelo ABC como célculos de los costos en las Mypes.

Finalmente, Rios, Mufioz y Rodriguez (2014) responden a una
investigacion de disefio descriptivo y enfoque cuantitativo, con una muestra de 180
empresas. Ademas, aplico como instrumento de recopilacion de datos una
encuesta piloto. Donde para la verificacion de hipotesis aplicé el andlisis descriptivo
para comprobar, responder y reestructurar el sistema de costos basado en

actividades.

5.3. Discusion por resultados

En el presente trabajo de la investigacion al disefiar la estructura de sistema
de costos ABC se tuvo como resultado el costo total del producto es de 43 876,63
soles, lo cual a comparacion de su costo presupuestado de la industria estudiada
hay una diferencia de 14 481,33 soles, descontando su margen de utilidad del 30
% por cada producto vendido. Por tanto, la empresa al identificar las actividades
especificas como los objetos de costos esenciales en sus procesos operativos y
administrativos contribuydé a establecer con eficiencia y eficacia el grado de
productividad y rentabilidad en la utilizacion de los recursos. De igual forma,
Almeida y Cunha (2017) al implementar el modelo de los costos industriales basado
en los principios del ABC midieron el costo, rendimiento de las actividades y los
inductores de costo en el que se centraron en sus tareas de produccion de la
cépsula de café donde dio como resultado la distribucién de los gastos generales

de fabricacion por las diferentes variantes de sus componentes relevantes al costo
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de café verde es de 28,9 %, la capsula vacia son del 28,7 % y los materiales de
envasado representan el 24,8 % de las actividades que intervienen en la produccion

de las capsulas de café.

Entre los principales resultados de la investigacién segun Arellano, Quispe,
Ayaviri y Escobar (2017) el uso de la contabilidad de costos por las Mypes
manufactureras son de mayor grado del 9,38 % que las empresas comerciales y de
servicios, lo cual segun la prueba chi-cuadrada indica que la utilizacién de la
contabilidad esta conexa con el rubro econémico y que existe una dependencia en
la contabilidad de costos, donde con ello quedé demostrado las razones para
disefiar el ABC en las empresas del sector metalmecanico. Al respecto Rios, Mufioz
y Rodriguez (2014) analizaron si es viable para las empresas utilicen los costos
basados en actividades en el que determinaron que la mayor parte de implementar
el costeo ABC procedian del sector industrial con el 46 %, seguido del sector
servicios del 36 % y del sector comercial con el 18 %, ademas cabe resaltar que
por la inexperiencia de las Mypes utilizan sistemas tradicionales y que hay
empresas que no utilizan el sistema de costos ABC pero dan la razén de la relacién
y utilidad de realizar el ABC, y que lo primordial es la necesidad de entender el
estudio de diferentes metodologias de costeo para diferentes propositos y sectores

de investigacion.

De acuerdo con Nabelsi y Plouffe (2019) en su investigacién obtuvieron
como resultado que la atencion de un paciente con cancer de mama cuesta un total
de 2 383,81 dodlares donde al disefiar su calculo de costos basados en actividades
permitié establecer costos mas precisos al administrador y gerente del hospital, con
esto lograron una idea mas clara para tomar mejores decisiones con respecto a la
asignacion de sus recursos y a la eliminacion de actividades ociosas que les
generaba poca rentabilidad. Asi como también indica Sanchez, Tercefio y Travé
(2013) consiguieron como resultado que el calculo promedio del coste por paciente
al dia es de 376,09 € por las terapias de enfermedades neurodegenerativas en el
que lo determinaron al estructurar su costeo ABC, asi como también pudieron
determinar que la terapia de psicoestimulacién es la mas costosa y al analizar las

actividades lograron un ahorro muy importante de los recursos.
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VI.

CONCLUSIONES

Se disefio el sistema de costos ABC en el que se determiné el costo
total de la torre autosoportada triangular de 49 m por el importe de S/
43 876,63 soles. Esto debido al céalculo de sus costos indirectos por
actividades de produccion y de administracion con el fin de que los
duefios del negocio tengan como instrumento que les permita contar
con una informaciébn exacta para mejorar el producto y tomar
adecuadas decisiones para mejorar la rentabilidad de las empresas del

sector metalmecanico de Peru en el 2020.

Se identifico el analisis de las actividades reduciendo a las que no
agregan valor cuantificandolas por tareas similares, estableciendo asi
15 actividades para la estructura del sistema de costos ABC, puesto
gue con ello la industria tendra mayor precision sobre la elaboracién de
sus presupuestos a sus clientes, con ello ofreciendo una informacion
relevante y exacta para conocer mejor la rentabilidad de las empresas

del sector metalmecéanico de Peru en el 2020.

Se determinoé el anadlisis de los recursos del sistema de costos ABC a
través de la identificacion de los generadores de costo, con ello se
minimizé actividades al momento de la adquisicion de la materia prima
y mano de obra, por el cual se optimizaron los recursos financieros al
poder distribuir adecuadamente los gastos indirectos, ademas se pudo
saber con mayor facilidad el consumo de recursos que no generan
valor al producto para mejorar la productividad y rentabilidad de las

empresas del sector metalmecanico de Peru en el 2020.
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VII.

RECOMENDACIONES

De manera general, se recomienda la implementacion del sistema de
costos ABC para mejorar el costo de cada actividad, siendo un aporte
significativo y de una informacion util para la contabilidad de costos en
el cual esta disefiado en base a la teoria de Kaplan y Cooper al mapear
y definir las actividades; y asignando los respectivos inductores de
costos, de manera que beneficiara en saber en qué actividad se genera
costos excesivos. Adicionalmente, es viable para la empresa difundir
informacion sobre las nuevas estrategias contables teniendo siempre
presente el satisfacer al cliente con propuestas de bajos costos, pero

con buena calidad de los productos y servicios que se les ofrece.

Por lo tanto, se sugiere invertir en mejorar el desempefio de la mano
obra y en maquinarias dado que al realizar empiricamente su
presupuesto obtienen por encima de su margen de utilidad del 30 % un
costo de S/ 58 357,95 soles, a la falta del desconocimiento de aplicar
un sistema de costos debido a que no asignan adecuadamente los
costos a cada actividad. En definitiva, se recomienda efectuar el costeo
basado en actividad para todos los productos que fabrican, para que
asi puedan perfeccionar los costos ya alcanzados y distribuirlos de la
mejor manera los costos basados en actividades en el portafolio de sus

productos existentes.

Por ultimo, se propone a los accionistas de la empresa asegurar su
cartera de clientes a través de que cuando requieran una asesoria
sobre la correccion de sus planos de arquitectura no efectie ningun
cobro, con el fin de fidelizarlos y satisfacerlos con una asesoria
personalizada evitando asi sobrecostos para ellos; ya que al aplicar el
método ABC se pudo observar que se puede gestionar y planificar
mejor cada recurso con el objeto fundamental del éxito continuo de la

organizacion.
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ANEXOS

Anexo 1

Tabla 14. Matriz de operacionalizacién

Variables
de
estudio

Definiciéon

conceptual

Definiciéon

operacional

Dimensién

Indicadores

Escala
de
medicién

Sistema
de
costos
ABC

Segun Kaplan y
Cooper (2003),
Toro (2010) y
Pabon (2012) el
sistema de
costos ABC es
una
herramienta
para la solucién
de problemas
que presenta
las
organizaciones,
lo cual
establece
calcular de
forma precisa el
costo de los
productos a
través de la
identificacion
de
actividades
necesarias.

las

Al respecto
Kaplan y
Cooper de la
teoria de
sistemas de
costos
basado
las
actividades
sera medida
con las
siguientes
dimensiones:
Actividades y
Recursos, lo
cual segun
Toro (2010)
seran
disefladas en
base a los
pasos de la
metodologia
del ABC.

en

Actividades

NUmero de
actividades

Recursos

NUmero de
recursos

Razén




Anexo 2

Tabla 15. Matriz de consistencia

Problemas de

Objetivos de

Variables de

sector
metalmecanico
de Peri en el
20207

metalmecanico
de Perd en el
2020.

¢,Cudles son los

recursos del
sistema de
costos ABC para
mejorar la

rentabilidad de
las empresas del
sector
metalmecanico
de Peri en el
20207

Analizar los
recursos del
sistema de
costos ABC para
mejorar la

rentabilidad de
las empresas del
sector
metalmecanico
de Perd en el
2020.

) . ., . . . ) Método
investigacion investigacion estudio
¢Cual sera el | Determinar el . .
o : Tipo: Apli
disefo del | sistema de po: Aplicado
sistema de | costos ABC para L
: Diseno: No
costos ABC para | mejorar la )
. . experimental
mejorar la | rentabilidad de :
. transeccional
rentabilidad de | las empresas del o
descriptivo.
las empresas del | sector
sector metalmecanico -,

- , Poblacién: 60
metalmecanico de Perd en el empresas del sector
de Perd en el | 2020 meltoalmecénico
20207
o , Muestray muestreo:
¢,Cuales son las | Analizar las

. - Conformado por dos
actividades y | actividades y o
L L Mypes y técnica de
procedimientos procedimientos
. : muestreo no
necesarios para | necesarios  del e
o . probabilistica por
el disefio del | sistema de conveniencia
sistema de | costos ABC para
costos ABC para | mejorar la I
. - Técnicas e
mejorar la | rentabilidad de : )
o . Instrumentos:
rentabilidad de | las empresas del Sistema de .
- Observacion y
las empresas del | sector costos ABC

medicion directa y
analisis documental.

- Ficha de proceso y
registros sistematicos
como los comprobantes
de pago tales como
facturas y entre otros
documentos.

Aspectos éticos:

- Consentimiento
informado.

- Respeto de la
propiedad intelectual.
- Veracidad de la
informacion.




Anexo 3 Consentimiento informado

CGrone)

Mz. A Lt. 5 Begonias Fun. Oquendo - Callao
Prov. Const. del Callao - Prov. Const. del Callao

Callao, 01 de Junio del 2020

Sefiores:
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Atencion,
Srta. Terrones Tinoco Lizbeth Catherine

Estimada,

Yo, JHONNY CLAROS ANDIA, identificado con CARNET DE EXTRANJERIA N°
001213291, Gerente General de la empresa EMMSEGEN S.A.C., con RUC N°
20563491974

Autorizo para que realice su proyecto de investigacion titulado “Sistema de costos ABC
para mejorar la rentabilidad de las empresas del sector metalmecanico, Peru, 2020”.

Asimismo, la emprewm a colaborar brindandole toda la informacién y
documentos necesarios para la respectiva elaboracién del proyecto en mencién, por
ello se autoriza dicha informacién con fines tnica y exclusivamente académicos.

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente,

Fijo: 719-5687 / RPC: 965770895 / 965770929 / RPM: 959070258
E-mail: proyectos@emmsegen.com / administracion@emmsegen.com / gerencia@emmsegen.com




Anexo 4 Instrumento de recoleccidn datos

FIERRO := pErY
Av.Gerardo Unger 3685 Av. El Sol 1243, Urb. La Campifia FACTURA
Lima Lima Independenci Lima Lima Chorrillos A
& TELFS140400 FAXEIA0A4  TELF: 6155000 FAX: 619-0697 ELECTRONICA
TRADI S A RUC:20100087198
- s 2 Sucursal 4
Av.Agustin La Rosa Toro 337 Sub-Parcela N°A-1 Urb.Ex Fundo F002-142245

A Urb.San Luis Lima Lima San Luis Marquez - Prov. Const. del Callao
AGENTE DE RETENCION TELF:625-7676 FAX:625-7677 Callao - Callao

Oficina Principal: PROLONGACION HUAMANGA NRO. 1500

LIMA LIMA LA VICTORIA
Telf: 712-2222 Fax 618-7236

Fecha Emisién : 2020-08-06 Cédigo Cliente :0

Sefior(es) : EMMSEGEN S.A.C

Direccién :MZA A LOTE.5 BEGONIAS FUN OQUENDO PROV.CONST.DEL CALLAO --Dpto:CALLAO
RUC : 20563491974

Moneda :SOL

Pedido O/C : 0270-2020  Cond. de Venta : Contado

]

Item | Cédigo Kilos Cantidad | UM Descripcion P. Unitario | Importe Bruto |Dscto % Total
1 08008 40.880 7.000| NIU | RED.LISO A-36 1/2" x6mt. PZs 18.23 127.61| 3+ 4 118.79
2 02156 531.060 6.000| NIU | ANGULO 3/8" x4" x6mt. PZS 277.10 1,66260| 2+ 5 1,547.88
3 024161 13.539 1.000f NIU | ANGULO 1/4" x1" x6mt. | PzZs 46.16 46.16| 2+ 3 43.88
4 70124 289.260 18.000{ MTR | T.N.SCH40 A53-A106-API S/IC 4" MT 58.37 1,050.66| 1.00 1,040.22
5 470552 101.280 2.000| NIU | CANALU 4"x2" x6.0mmx 6mt PZs 199.39 398.78| 5+ 2 371.26
Peso Neto (Kgs):  976.019 Cantidad: 34 Totales:S/ 3,122.03
Importe Bruto:  3,285.81 Descuento: 163.78 Sub.Total:  2,645.79 IGV 18.00%: 476.24 Precio Venta:S/ 3,122.03
SON: TRES MIL CIENTO VEINTIDOS Y 03/100 SOLES
Total Valor de Venta - Operaciones Gravadas: 2,645.79
IGV: 476.24
Importe Total: 3,122.03
Representacion Impresa de la Factura Electronica
Emitido: MIRIAM BRAVO Fecha Vencimiento (Pago): Tipo de Cambio: 3.550
Banco: N° Cheque:
Glosa: 80 FC.CTDO F002-0142245 Vd: 1 OFICINA  16:44
ini ion@: com
usL 2.1
Los materiales no recogidos pasado el 5to dia pagaran el 1% diario por almacenaje
No se aceptan cambios ni devoluciones de materiales
La mercaderia viaja por cuenta y riesgo del comprador
No pagar en efectivo al vendedor, ni al mensajero
GIRAR CHEQUE 'NO NEGOCIABLE' A LA ORDEN DE TRADI S.A.
PAGAR EN EFECTIVO SOLO EN VENTANILLA DE CAJA O DEPOSITO EN CUENTA CORRIENTE
* AGENTE DE RETENCION R.S. N° 037-2002/SUNAT - ART. 5 INC a), b).
Autorizado para ser Emisor electronico mediante la Resolucion de Intendencia N° 0320050000001/SUNAT Pag. 1de 1
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FIERRO

TRADI S.A.

AGENTE DE RETENCION

Oficina Principal:

Sucursal 1
Av.Gerardo Unger 3685
Lima Lima Independencia
= TELF:614-0400 FAX:614-0414
Sucursal 2
Av.Agustin La Rosa Toro 337

Urb.San Luis Lima Lima San Luis
TELF:625-7676 FAX:625-7677

PROLONGACION HUAMANGA NRO. 1500
LIMA LIMA LA VICTORIA
Telf: 712-2222 Fax 618-7236

Sucursal 3
Av. El Sol 1243, Urb. La Campifia
Lima Lima Chorrillos

TELF: 619-9696 FAX: 619-9697

Sucursal 4
Sub-Parcela N°A-1 Urb.Ex Fundo
Marguez - Prov. Const. del Callao
Callao - Callao

FACTURA
ELECTRONICA
RUC:20100087198
F002-142246

Fecha Emisién : 2020-08-06 Cédigo Cliente :0
Sefior(es) :EMMSEGEN S.A.C
Direccién : MZA.A LOTE.5 BEGONIAS FUN OQUENDO PROV.CONST.DEL CALLAO --Dpto:CALLAO
RUC 120563491974
Moneda : SOL
l Pedido O/C : 0270-2020  Cond. de Venta : Contado
Item | Cédigo Kilos Cantidad | UM Descripcién P. Unitario | Importe Bruto |Dscto % Total
1| 334041 | 265216|  8.000| NIU ;gg‘REDONDO LAC 2.4/2°x3.0 x6.4mt | 117.08 936.64| 1.00 927.28
2 | o107 16.290|  3.000| NIU | PLATINA3/16"x 1" x6mt PZS 16.93 50.79| 2+ 5 47.28
3 | o1063 29.160(  2.000| NIU | PLATINA 1/4" x2° x6mt PZS 48.12 96.24[ 24 5 89.60
4 | s1025c | 5652000  2.000| NIU g;'SESTRC‘A'af’ 12.50 x1200x 2400 NCh 834.71 1669.42| 1.00 1,652.72
5 | 810088 | 678240| 5.000| NIU :';'SESTRC'A‘% 6.00X1200x 2400 NCh 400.72 2,003.60| 1.00 1,983.55
6 | 027361 | 532800/  4.000| NIU Qgg”m AST2 GrS0 3/8" x 6" x 6 mt. 508.01 2,03204] 2+ 3 1,931.64
7 | 027441 | 1927.200] 11.000| NIU :gSGULO AS72Gr50 172" x 6 x 6 mt. 668.26 7,350.86| 2+ 3 6,987.64
8 | 027355 | 444.000|  4.000| NIU :gguLo AS72 Gr50 3/8" x 5" x 6 mt. 423.38 1,69352| 2+ 3 1,609.84
9 | 021569 | 296380  4.000| NIU | ANGULO 516" x4" x6mr PZS 225.12 90048| 2+ 5 838.36
10 | 02151 345680|  8.000| NIU | ANGULO 14" x3° x6mt PZS 131.24 1,049.92| 2+ 5 977.52
| 02115 | 1935.900|  90.000| NIU | ANGULO 316" x2* x6mt PZS 65.97 5937.30| 2+ 5 5,527.80
12 | 02131 323520  12.000| NIU | ANGULO 3/16" x 2.1/2" x 6 mt. Pzs 84.43 1,013.16| 2+ 5 943.20
3 | 02133 | 1261.080| 36.000| NIU | ANGULO 14" x2.1/2"x 6 mt Pzs 109.66 3947.76| 2+ 5 3,675.60
14 | 02075 697.820|  46.000| NIU | ANGULO 3/16" x 1.1/2" x 6 mt. ) 46.56 2141.76| 2+ 5 1,994.10
15 | 02071 83.920|  8.000| NIU | ANGULO 1/8" x 1.1/2" x 6 mt, PZS 32.15 257.20( 2+ 5 239.44
16 | 02077 20.130|  1.000| NIU | ANGULO 1/4" x 1.1/2" x 6 mt. Pzs 61.78 61.78| 2+ 5 57.51
17 | osot0 131.880|  14.000| NIU | RED.LISO A-36 5/8" x 6 mt PZS 29.39 41146| 3+ 4 383.18
Peso Neto (Kgs):  9554.396 Cantidad: 258 Totales:S/  29,866.26
Importe Bruto: ~ 31,553.93 Descuento:  1,687.67 Sub.Total: 25310.39 IGV 18.00%: 455587 Precio Venta:S/ 20,866.26
SON: VEINTINUEVE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS Y 26/100 SOLES
oS Total Valor de Venta - Operaciones Gravadas: 25,310.39
1GV: 4,555.87
Importe Total: 29,866.26
Representacion Impresa de la Factura Electrénica
Emitido: MIRIAM BRAVO Fecha Vencimiento (Pago): Tipo de Cambio: 3.550
Banco: N° Cheque:
Autorizado para ser Emisor ico i la Resolucién de Intendencia N° 0320050000001/SUNAT Pag. 1de 2
JWPBXAI{BsYsscS990INAQMCPGM= | Céd. Establecimiento: 0007

Para consultar el comprobante ingresara : https:/iportal.efact ion.pel iracion




CICSA PERU S.A.C.
CAL AMADOR MERINO REYNA Tels............ 616 65 00 ext.
bz - Rl o Orden de Compra/Purchase Order
% 00036158
INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION « RFc: 20512780114
Embarquese a: / Dia /Day Mes /Month Afio / Year
Ship t 3
ip to:
CAL AMADOR MERINO REYNA NRO. 267 (OFIC. 501) SAN LS Agoeto 2020
ISIDRO 01 Condiciones:
Terms:
Proveedor: / Moneda: / PEN
Supplier: Currency
ESTRUCTURAS METALICAS, MONTAJES Y SERVICIOS GENERA o
RFC: 20563491974 m::f L
Mz. A Lt. 5 Begnias Fundo Oquendo - Caliao Callao, CALLAO, Ll
PERU Via: /
Ship By:
Telefono: Proyecto: / CPE0004037
Contacto: Project:
REQ Partida | Cantidad | U/M |Producto) Descripcion F.Entrega | P. Unitario Importe
i Item Quantity uomMm Item Description Shipping Date U. Price Total Price
CC0040197 1 1.00000000 Unidad 000007873 TORRE AUTOSOPORTADA 49 M 83,368.5000 83,368.50
(TRIANGULAR) LI1188 SAN DAMIAN (FITEL
2019)//INCLUYE PLANTILLA
NOTAS GENERALES:
MATERIAL
REGIONAL FITEL- REGION LIMA — COMPRA TORRE 49M_PARA L11188 SAN DAMIAN (FITEL 2019)
SOLICITADOS POR ELOY VASQUEZ
SUBTOTAL 83,368.50
DESCUENTO 0.00
IVG 18% 15,006.33
*** NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO CONOCHENTA Y TRES SO TOTAL 98.374.83

ENVIAR FACTURA ORIGINAL A NUESTRAS OFICINAS GENERALI

EN'TODO DOCUMENTO EL NUMERO DE ESTA ORDEN DE COMPRA

TEST BE TO CICSA PERUSAC.

/AN ORDER AND THAT

K SER ENVIADOS ANTES O AL
EMBARQUE DEL MATERIAL A LA ATENCION DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

MATERIAL TEST REPORTS ALSO ACCOMPANY MATERIALS UPON SHIPMENT

‘Toda factura deberd contener ef numero de nuestra orden de compra y cumplit con
fos requisttos legales y fiscales establecicos.

Los proveedores locales deberan acompafiar a la factura fa gua de remisin

en fa que conste fa firma de que fue recibida por nuestro aimacén.

Los proveedores foraneos acompafiaran la factura con la copia del taidn del ‘embarque

RECIBO PEDIDO

PROVEEDOR/VENDOR

Autorizo

COMPRADOR/BUYER

GERENTE/MANAGER

Autorizo

Director/Chief Manager




