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PRESENTACION

El presente Plan de Accién y Operativo de la E.S.E. Hospital San
Antonio de Gigante Huila, contiene las actividades y las metas
de producto, a cumplir durante la vigencia 2022, asi como sus
responsables, de acuerdo con los objetivos y programas
estratégicos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional
Vigencias 2022-2024.

Para su formulacion, se contd con la participacion del personal
que labora y presta sus servicios en la Empresa, los cuales con
gran compromiso apoyaron su construccién y recomendaron
acciones, partiendo del diagndstico o situacion actual en la que
se encuentra la E.S.E. Asi mismo, se analizaron las peticiones,
guejas, reclamos, sugerencia y felicitaciones, realizadas por los
usuarios y comunidad en general, dadas a la oficina del SIAU.
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MARCO LEGAL

El articulo 24 del Decreto 1876 de 1994, copilado en el
Decreto 780 de 2016, establece que las empresas sociales del
estado deberdn elaborar anualmente un Plan de Desarrollo, de
conformidad con la ley y los reglamentos.

El articulo 11 del Decreto 1876 de 1994, copilado en el
Decreto 780 de 2016, establece que son funciones, entre otras,
de las Junta Directiva de la E.S.E., discutir y aprobar los planes
de desarrollo de la Empresa y aprobar los planes operativos
anuales.

La Ley 87 de 1.993 establece que uno de los elementos del
Sistema de Control Interno es el establecimiento de objetivos
y metas tanto generales como especificos en todas las
Entidades y Organismos del Estado.

La ley 1474 del 12 de julio de 2011, por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestiéon publica, establece que todas las
entidades del estado deben publicar en su respectiva pagina
web el Plan de Accidn para el afio siguiente.

La Resolucion 710 de 2012, modificada por la resolucion 743
de 2013 y 408 de 2018, expedidas por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, establece como tercer indicador del plan de
gestion para el periodo de los Gerentes de las Empresas
Sociales del Estado, la Gestion de Ejecuciéon del Plan de
Desarrollo Institucional.

“Juntas Tealajaunes For tu Salud”
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El Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 adopta el
Modelo Integral de Planeacion y Gestiéon MIPG, el cual es
obligatorio para todas las entidades del orden nacional,
departamental y municipal.

Unas de las dimensiones del MIPG establecidas en Manual Operativo del
MIPG adoptado por medio del citado decreto 1499 de 2017, es el
Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

METODOLOGIA

El presente Plan de Accidén y Operativo para la vigencia 2022,
se realiza de acuerdo a la siguiente metodologia:

» Revision del Plan de Desarrollo Institucional Vigencia 2020-
2024.

» Determinacion de las actividades y metas de resultado a
cumplir durante la vigencia 2022, asi como sus
responsables, de acuerdo con los objetivos y programas
estratégicos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional
Vigencias 2020-2024.

< Presentacion para aprobacién del Plan de Accién y Operativo
Vigencia 2022 a la Junta Directiva de la E.S.E.

< Socializacién del Plan de Accion y Operativo Vigencia 2022
a todo el personal de la E.S.E. y la comunidad.

< Publicacién del Plan de Accion y Operativo Vigencia 2022, en
la pagina WEB de la E.S.E.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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1. DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

1.1. MISION

Prestar servicios de salud
habilitados, de manera eficiente y
efectiva, nasados en a
prevencion de enfermedades, la
promocion y recuperacion de la
salud, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad de
vida de los usuarios.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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1.2. VISION

La Empresa Social del Estado
Hospital San Antonio de Gigante
Huila, sera en el 2024 una institucion
prestadora de servicios de salud auto
sostenible, con personal mas
humanizado, capacitado,
competitivo, satisfecho,
comprometido con la E.S.E. y sus
usuarios, con una infraestructura y
dotacion hospitalaria fortalecida con
un sistema de informacion integral,
garantizando la satisfaccion de los
usuarios y el cumplimiento de las
funciones.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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1.3. PRINCIPIOS BASICOS

La Eficiencia: Definida como la mejor
utilizacion del capital humano y de los
recursos teécnicos, materiales y financieros,
con el fin de mejorar las condiciones de
salud de la poblacion atendida.

La Calidad: Relacionada con la atencidn
efectiva, oportuna, personalizada,
humanizada, continua, de acuerdo con
estandares aceptados sobre procedimientos
cientifico-técnico y administrativos vy
mediante la utilizacion de la tecnologia
apropiada, de acuerdo con los
requerimientos de los servicios de salud que
ofrecen y de las normas vigentes sobre la
materia.

1.4. VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

Honestidad: Actuo siempre con
fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, vy

siempre favoreciendo el interés general.
“Jurttas Tealiajunaes Fax tu Salud”
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Respeto: Reconozco, valoro y trato de
manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su
procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Soy consciente de Ia
importancia de mi rol como servidor publico
y estoy en disposicion permanente para
comprender y resolver las necesidades de
las personas con las que me relaciono en
mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes,
funciones y responsabilidades asignadas a
mi cargo de la mejor manera posible, con
atencion, prontitud, destreza vy eficiencia,
para asi optimizar el uso de los recursos del
Estado.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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Justicia: Actuo con imparcialidad
garantizando los derechos de las personas,
con equidad, igualdad vy sin discriminacion. i

“Turtes Traliajames Sexr tu Salud”
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2. ACTIVIDADES, RESPONSABLES
Y METAS DE PRODUCTO

PLAN DE ACCION Y OPERATIVO
VIGENCIA 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO: Conseguir que la Empresa sea
autosostenible econémica y financieramente con la venta de

los servicios de salud.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Organizacion y actualizacion
informacién contable, financiera y presupuestal.

PROYECTO: Informacion contable y financiera actualizada.

RESPONSABLE DEL PROYECTO:

Sostenibilidad Contable.

Comité Técnico de

ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE O TCENCIA 2025

Revisar, actualizar,| Comité

adoptar y socializar las| Técnico de |Politicas contables

politicas contables| Sostenibilid |socializadas.

actualizadas. ad Contable

Revisar, conciliar, ,Cor_nité 60% de la informgcién
. Técnico de |contable conciliada,

confrontar y actualizar

I3 informacion contable. Sostenibilidad confro_ntada y

Contable |actualizada.
Conciliaciones
Realizar mensualmente Asesor bancarias mensuales, a
conciliaciones bancarias.| Contable |mas tardar el 25 del

mes siguiente.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
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ACTIVIDADES 2020-2024 | Eamiurian | VIGENCIA 2022
Documentar, adoptar,
socializar e implementar el Comité
proceso contable y su Técnico de Proceso contable vy
manual de procedimientos, Sostenibili procedimientos,
con Sus respectivas dad documentados y
flujogramas, guias, socializados.

: . Contable
instructivos y formatos,
entre otros.
Informe trimestral
socializado de |Ia
Confrontar la informacién informacidén contable
contable con tesoreria, Asesor confrontada con
presupuesto, facturacion, Contable tesoreria,
cartera, nomina y almacén, presupuesto,
entre otros. facturacidon, cartera,
nodmina y almacén,
entre otros.
Documentar, actualizar,
adoptar, socializar e Manual de
implementar el manual de procedimientos  del
procedimientos del manejo|Almacenist manejo y control de
y control de los bienes de la ay los bienes de Ia
E.S.E., con sus respectivos| Asesores |E.S.E., documentado,
flujogramas, guias, adoptado y
instructivos, formatos, socializado.
entre otros.

_ _ _ Gerente 80%_dados de baja
Realizar la baja de bienes Almacenista los bienes obsoletos,
que no prestan ningln y  comité deteriorados, en mal
servicio a la E.S.E, de bajas o estado, y que no
destruirlos o venderlos. de bienes prestan ningun

" |servicio para la E.S.E.
“Tuntas Tratiajames Fex tu Salud”
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Conseguir que la Empresa sea
autosostenible econdmica y financieramente con la venta de

los servicios de salud.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Organizacion y actualizacidn
informacién contable, financiera y presupuestal.

PROYECTO: Presupuesto organizado y actualizado.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Asesor Contable y
Responsable Control Presupuestal

RESPONSABLE META DE PRODUCTO
LAGUTATRY b S5 Ao PAoeds P ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
. . Moédulo presupuestal
Realizar los  ajustes, P P
Y del software,
actualizacion 0 . )
-, . Ingeniero de |ajustado y
renovacion al maodulo . .
Sistemas |actualizado a la
presupuestal del e s
. : nueva clasificacion
software, si es necesario.
presupuestal.
Documentar, adoptar,
socializar e implementar
el subproceso Subproceso
presupuestal y su manual presupuestal y
de procedimientos, con| Asesores |procedimientos
Sus respectivas documentados y

flujogramas, guias,
instructivos y formatos,
entre otros.

socializados.

Informe trimestral de
ejecuciones

Presentar ejecuciones| Responsable |presupuestales de
presupuestales de Control ingresos y gastos,
ingresos y gastos. Presupuestal |presentando a mas
tardar el 25 del mes
siguiente.
“Juntas Traliajamas Fox tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
. Informacion
Revisar y confrontar la .
informacion Comité de presupuestal revisada
o confrontada, cinco

presupuestal, Coordinacion {5) dias re:/ios 3|
previamente al reporte a| de Control reporte pa los
los diferentes entes de Interno

control.

diferentes entes de
control.

OBJETIVO ESTRATEGICO: Conseguir que la Empresa sea
autosostenible econdmica y financieramente con la venta de

los servicios de salud.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Optimizacion recaudos venta de

servicios de salud.

PROYECTO: Incremento de Recaudos

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Asesor Cartera

RESPONSABLE META DE PRODUCTO
(G ALR T2 P PA e e ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Informe trimestral
.. socializado de
Participar en las mesas ) : o
asistencia al 100% de
de cartera convocadas
, Asesor |mesas de cartera
por la Secretaria de
Cartera |convocadas por la
Salud Departamental .
. Secretaria de Salud
del Huila.
Departamental del
Huila.
. o Informe trimestral
Realizar seguimiento a -
: socializado de los
los compromisos de ,
. Asesor |recaudos segun los
pagos suscritos en :
Cartera |compromisos

virtud de las mesas de
cartera.

adquiridos en las mesas
de cartera.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO
SETIMIRANES2020 2028 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Una (1)
. . circularizaciéon de los
Circularizar los saldo de
. Gerente y (saldo de cartera,
cartera, mediante la :
. ., Asesor mediante la
notificacion de cobro .. ,
: . Cartera notificacion de cobro
persuasivo y/o pre juridico. :
persuasivo y/o0
prejuridico.

Conformar un comité para
la contratacion de servicios

de salud con las diferentes Gerente
EAPB.

Revisar todos los contratos

de servicios de salud con Comité

las diferentes EAPB.

Actas de reuniones
del comité para la
contratacion de
servicios de salud
con las diferentes
EAPB.

OBJETIVO ESTRATEGICO: Conseguir que la Empresa sea
autosostenible econdémica y financieramente con la venta de

los servicios de salud.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Contratacion de bienes vy
servicios, de forma eficiente y efectiva.

PROYECTO: Contratacidn eficiente y efectiva.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Asesor Juridico.

ACTIVIDADES 2020-2024 R ervan | M D o anrg ©

Realizar, adoptar, publicar
y ejecutar, un plan anual de Plan anual de
o e, con'ss, Gerentey |aduisicones _ds
respectivas Comité de |bienes, servicios vy

. Compras |obras, adoptado vy
actualizaciones, de acuerdo .
a las nuevas caracteristicas publicado.
y hecesidades de la E.S.E.

“Juntas Tealajaunes For tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 | = s crrvipaD VIGENCIA 2022
Un (1) informe
Realizar auditoria al semestral de
proceso de contratacion, seguimiento al proceso
a los respectivos| Asesor |de contratacion, a los
soportes documentales| Juridico |respectivos soportes
y los reportes a los entes documentales vy los
de control. reportes a los entes de
control.
Revisar, actualizar, Mapa de riesgos de
adoptar y socializar, al gestion y de corrupcidn
mapa de riesgo de| Asesor |en la contratacion de la
gestion y de corrupcion| Juridico |E.S.E., revisado,
en la contratacién de la actualizado y
E.S.E. socializado.
. . Un (1) informe de
Realizar seguimiento al N
. seguimiento al mapa de
mapa de riesgo de : .,
gt - Asesor |riesgo de gestion y de
gestion y de corrupcion . -,
-, Juridico |corrupcion en la
en la contratacion de la .,
ES.E contratacion de la
T E.S.E.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la

interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Transparencia y acceso a la

informacién publica.

PROYECTO: Redisefio e implementacion de la pagina WEB.

RESPONSABLE (S) DEL PROYECTO: Gerente e Ingeniero de

Sistemas

ACTIVIDADES 2020-2024

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

META DE PRODUCTO
VIGENCIA 2022

Construir, actualizar vy
publicar en la pagina
WEB de la E.S.E. los
documentos e
informacion, de
conformidad con o
establecido en Ila ley
1712 de 2014 y demas
normas que la
complemente,
modifique o sustituya.

Gerente y EL
responsable
pagina WEB
de la E.S.E.

80% de los
documentos e
informacion,
construidos,
actualizados y
publicados en la
pagina WEB de la
E.S.E., de
conformidad con lo
establecido en la Ley
1712 de 2014 vy
demas normas que la
complemente,
modifique 0
sustituya.

Publicar mensualmente
en la pagina WEB de la
E.S.E. toda la
informacion contractual
realizada.

Responsable
Pagina WEB

Informacion
contractual publicada
en la pagina WEB de
la E.S.E.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer

la interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E

PROGRAMA ESTRATEGICO: Transparencia y acceso a la

informacién publica.

PROYECTO: Gestion publica.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente E.S.E. y el

Responsable Pagina WEB

RESPONSABLE META DE PRODUCTO
R e st 2R ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Publicar en la pagina Informacién contable,
WEB de la E.S.E. la financiera,
informacién  contable resupuestal
: : "I Responsable P puestal,
financiera, . contratacion,
pagina WEB - . .

presupuestal, de 1a E.S.E prestacion de servicios
contratacion, prestacion "'~ |y de gestion, entre
de servicios y de otras, publicada en la
gestion, entre otras. pagina WEB.
Programar vy realizar
audiencias publicas de
rendicién de cuentas en o i

. : Audiencia publica de
cada vigencia, de forma .

. : rendicion de cuentas
presencial y/o virtual. : .
Publicar en el sitio para vigencia 2021,

P Gerente programada y

rendicion de cuentas de
la pagina WEB de la
E.S.E,, las
convocatorias, informes,
reglamentos y actas, de
las audiencias publicas.

realizada en las fechas
términos establecidos
por la SUPERSALUD

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2

www.hospitalgigante.gov.co
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ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE | META DE PRODUCTO
Informe de las
Aplicar encuestas del encuestas del
resultado de la rendicion Asesor resultado de la
de cuentas y de| Control |[rendicion de cuentas
recomendaciones y| Interno |2021 y de
sugerencias. recomendaciones y
sugerencias.

OBJETIVO ESTRATEGICO: Fortalecer la interaccién de
procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento de la Gestidn
Organizacional y de la Gestién Documental.

PROYECTO: Organizacién y procesos fortalecidos.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Revisar ajustar
! ] ! Estructura
actualizar, aprobar,| Gerente, S
S . . organizacional y el
socializar e implementar, lideres :
organigrama de la
la estructura| procesosy :
. E.S.E., revisado vy
organizacional y el| Asesores -
: socializado.
organigrama de la E.S.E.
Revisar ajustar
! ] "I Gerente,
actualizar, aprobar, )
. : lideres Mapa de procesos de
socializar e implementar, )
procesos y |la E.S.E. actualizado.
el mapa de procesos con
L Asesores
sus caracterizaciones.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Revisar, ajustar,
actualizar, aprobar,| Gerente, |50% de los
socializar e implementar, lideres procedimientos de los
el manual de| procesosy |procesos revisados y
procedimientos de los| Asesores |actualizados.
procesos de la E.S.E.
Revisar ajustar :
! ] ! Manual de funciones y
actualizar, aprobar,| Gerente, )
. . . de competencias
socializar e implementar, lideres
: laborales de la E.S.E.
el manual de funciones y| procesosy )
. revisado y
de competencias| Asesores socializado
laborales de la E.S.E. '
Revisar, ajustar, Cronograma de
actualizar, adoptar,| Gerente, |reuniones y
socializar e implementar, lideres actividades de los
los diferentes comités| procesos y |diferentes comités y
administrativos y| Asesores |de los responsables
asistenciales. de las actividades.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co

21

21



O

§ S o

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento de la Gestidén
Organizacional y de la Gestién Documental.

PROYECTO: Gestion Documental Actualizada.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Comité Institucional de

Gestion y Desempeiio.

ACTIVIDADES 2020-2024 Ri%'.’rcl’\';'lsb“:l;"i MEJI‘EEIE C"I'Zoz"ouzczm
Revisar, ajustar,
actualizar, adoptar, PINAR actualizado,
socializar y ejecutar el adoptado y
Plan Institucional de Comité socializado.

Archivo PINAR.

Revisar, ajustar,
actualizar, adoptar,
socializar y ejecutar el
Programa de Gestidn
Documental.

Institucional
de Gestidn y
Desempefio

Programa de Gestion
Documental
actualizado, adoptado
y socializado.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento de la Gestion
Organizacional y de la Gestién Documental.

PROYECTO: MIPG implementado

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Comité Institucional de

Gestion y Desempeiio.

ACTIVIDADES 2020-2024

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

META DE PRODUCTO
VIGENCIA 2022

Realizar diagnostico de
todos y cada documento,
accién e informacién que

Informe FURAG 2021

requiere ., la C_oml_te de implementacion del
implementacion del| Institucional MIPG, presentado al
Modelo Integrado de| de Gestiony DAFP,y socializado al
Planeacion y Gestion| Desempefo. ersonal de la E.S.E
MIPG, en cumplimiento P R
de la normatividad
vigente.
Aprobar  planes  para Eézl?izar apmbacccl)?\steta;f
realizar, construir, ! !
: actualizar, adoptar vy
actualizar, adoptar vy publicar en la pagina
publicar en la pagina WEB de 1a ESE. los
WEB de la E.S.E. los Comité documentos, acciones e

documentos, acciones e
informacion que requiere
la implementacion del
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion
MIPG, en cumplimiento

Institucional
de Gestion y
Desempeno.

informacion que
requiere la
implementacién del

Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion
MIPG, en cumplimiento

d_e la normatividad de la normatividad
vigente. .
vigente.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2

www.hospitalgigante.gov.co

23

23



O

San Antonio

ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE | META DE PRODUCTO
Realizar, construir, 20% de los
actualizar, —adoptar 'y documentos, acciones
publicar en la pagina o informaéién que
WEB de la E.S.E. los requiere I3
?n?cglu,nn:ae;%ons’ acuoneqsu: C.omi.té implementacion del
requiere I3 Instltuc!c,mal Modelo_,Integrado _c,Ie
implementacién del de Gestlogy PIaneaC|on_ y Gestion

Desempeno. |MIPG publicados en la
Modelo Integrado de pagina WEB de la
Planeacion y Gestion ECE en
MIPG, en cumplimiento CLlln%p.Ii’miento de I3
d.e la normatividad normatividad vigente.
vigente.

Un (1) Informe de

Realizar evaluacién vy evaluacion y
seguimiento a la seguimiento a la
realizacion, realizacion,
construccion, construccion,
actualizacién, adopcidn actualizacién,
y publicacion en la adopcion y publicacién
pagina WEB de la E.S.E., Comité en la pagina WEB de la

de los documentos, | Institucional |E.S.E., de los
acciones e informacion|de Gestidn y |documentos, acciones
que requiere la| Desempefio. |e informacion que
implementacion del requiere la
Modelo Integrado de implementacién del
Planeacién y Gestion Modelo Integrado de
MIPG, en cumplimiento Planeaciéon y Gestion
de la normatividad MIPG, en
vigente. cumplimiento de Ia

normatividad vigente.

“Juntas Tealajaunes For tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la

interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO:

institucional.

Proteccion de

la Gestion

PROYECTO: Riesgo Institucional Administrado

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Comité Institucional de

Gestion y Desempeiio.

RESPONSABL META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 E ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
. . ité |Politica de
Revisar, ajustar, Inggiir:ul;ci%n administracion del
actualizar, adoptar, : :
. . al de riesgo, revisada,
socializar e implementar, hy . :
I3 politica de Gestion Y ajustada, actualizada,
- ., . Desempen |adoptada y
administracion del riesgo. A
0 socializada.
Revisar ajustar .
! ] ! Mapa de riesgos de
actualizar, adoptar, | Gerente y , .
. . , gestion y corrupcion
socializar e implementar,| Lideres :
: actualizado, adoptado
los mapas de riesgos de| Procesos .
-, s y socializado.
gestion y de corrupcion.
Realizar seguimiento al .
ar €9 Un (1) informe de
cumplimiento de las , N
: Lideres |seguimiento a las
acciones contempladas en .
. Procesos |acciones de los mapas
los mapas de riesgos de )
. g de riesgos.
gestion y de corrupcion.
Realizar evaluacién al Un (1) informe de
cumplimiento de las| Asesor |evaluacion al
acciones contempladas en| Control |cumplimiento de las
los mapas de riesgos de| Interno |acciones de los mapas
gestion y de corrupcion. de riesgos.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la

interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO:

institucional.

Proteccion de

la Gestion

PROYECTO: Seguridad Juridica

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Asesor Juridico.

RESPONSABL META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 | g pcTIVIDAD VIGENCIA 2022
. : . o Una (1) estrategia de
Realizar diagnostico sobre "y ( ) -9
: : : mitigacion al riesgo de
el riesgo de exigencias de| Asesor : .
. las exigencias de pago
pago de cuotas partes| Juridico
. de cuotas partes
pensionales. .
pensionales.
. . Una (1) estrategia de
Revisar el riesgo de iy ( ) -9
: o mitigacion al riesgo de
expedir certificaciones| Asesor : ™
. . expedir certificaciones
laborales a través del| Juridico .
CETIL laborales a traves del
' CETIL.
Un (1) informe
trimestral socializado
de la base actualizada
. de datos del estado
Mantener actualizada la
real de los procesos e
base de datos para| Asesor S
. Informacion de
conocer el estado real de| Juridico L
procesos juridicos
los procesos. :
actualizada reportada
al SIHO del Ministerio
de Salud y Proteccidn
Social
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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ACTIVIDADES 2020-2024

RESPONSABL
E ACTIVIDAD

META DE PRODUCTO
VIGENCIA 2022

Provisionar contable vy
Aumentar con
presupuestalmente una . :
: - Asesor |respecto a la vigencia
mayor disponibilidad que . )
Juridico y |anterior, las
corresponda .
: Asesor |provisiones de las
proporcionalmente con las .
: Contable |pretensiones en las
pretensiones de las
demandas.
demandas.
Capacitar a todo el Una (1.) capgataaon
Asesor |presencial virtual a
personal de la E.S.E. para .
) . Juridico y |todo el personal de la
prevenir posibles : .
Auditor |E.S.E. para prevenir
demandas por fallas en el . ;
Médico |posibles demandas por

servicio.

fallas en el servicio.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la

interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO:

institucional.

Proteccion de

la Gestion

PROYECTO: Control Interno Institucional

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Asesor Control

Interno.
RESPONSABLE | META DE PRODUCTO VIGENCIA
ACTIVIDADES 2020-2024 Ty o
Establecer los Comite ) .,
o Acta de reinduccion de
responsables y| Institucional
- responsables y
responsabilidades de de -
, .__ ., |responsabilidades de las
las tres lineas de| Coordinacion |,,
lineas de defensa en
defensa en control de Control )
. control interno.
interno. Interno
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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RESPONSABLE | META DE PRODUCTO VIGENCIA
ACTIVIDADES 2020-2024 s Do
Comité
Establecer las | Institucional Acta de establecimiento
actividades de|de de las actividades de
monitoreo y | Coordinacion monitoreo, seguimiento y
supervision continua. |de Control supervision continua.
Interno
. A r Control|Una 1 capacitacion
Capacitar a todo el sesor Contro ( ) cap
Internoy |presencial o virtual a todo
personal en control "
interno Comité el personal en control
' Institucional |interno.
de Un (1) informe semestral
Evaluar el estado del ) ., .,
. Coordinacion |de evaluacion del estado
sistema de control )
interno de Control del sistema de control
' Interno interno.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer la

interaccion de

procesos con el fin de incrementar la eficacia, eficiencia y
efectividad en las actuaciones internas y externas de la E.S.E.

PROGRAMA ESTRATEGICO:

institucional.

Proteccion de

la Gestion

PROYECTO: Seguridad Informatica

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente e Ingeniero de

Sistemas
RESPONSABL META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 E ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Politicas de seguridad
Documentar adoptar rivacidad de la
. ! ptar, Gerente e y P -
socializar e implementar las . informacion
e : Ingeniero
politicas de seguridad vy de documentadas,
privacidad de la| . adoptadas,
; Ny Sistemas .
informacion. publicadas y
socializadas.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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RESPONSABL META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 E ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Realizar el diagnodstico de
seguridad €n la redllocal Y Ingeniero |Plan de seguridad en
en los equipos de computo
. de la red local y en los
para determinar la Sistemas |equipos de cémputo
seguridad de la informacién quip puto.
Institucional.
Minimo dos (2)
Presentar informe sobre el| Ingeniero |acciones que
avance de la seguridad de fortalezca la
informatica. Sistemas |seguridad informatica
en la E.S.E.
Politicas para el uso
Definir, adoptar e de las Tecnologias de
: - Gerente e .
implementar las politicas . la Informacion en la
Ingeniero .
para el uso de |las de E.S.E., definidas,
Tecnologias de la| . adoptadas,
. Sistemas o
Informacion en la E.S.E. socializadas y
publicadas.
Incluir en el plan de
capaciones institucional,| Ingeniero (Una (1) Charla de
charlas referentes a de seguridad informatica
seguridad informatica y uso| Sistemas |y uso del internet.
del internet.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Contar con talento humano mas
humanizado, capacitado, competitivo, satisfecho vy
comprometido con la E.S.E. y sus usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento del nivel del
talento humano en la E.S.E.

PROYECTO: Talento humano evaluado

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Jefe de Personal
0 quien haga sus veces

RESPONSABL META DE PRODUCTO

ACTIVIDADES 2020-2024 E ACTIVIDAD VIGENCIA 2022

Una (1) estrategia
implementada que
fortalezca el nivel de
humanizacion,
capacitacion,
competitividad,
satisfaccién y
compromiso con la
E.S.E. y sus usuarios,
del talento humano
que labora o presta
sus servicios en la
Empresa.

Disenar, aplicar y evaluar,
instrumento que mida el
nivel de humanizacién,
capacitacion,
competitividad, satisfaccion| Gerente y
y compromiso con la E.S.E.| Asesores
y sus usuarios, del talento
humano que Ilabora o
presta sus servicios en la
Empresa

Adoptar e implementar el
sistema de evaluacién de
desempeno laboral de los
empleados inscritos en| Gerente
carrera administrativa, de
acuerdo a los lineamientos
de la CNSC.

Empleados inscritos
en carrera
administrativa,
evaluados de acuerdo
a los lineamientos de
la CNSC.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Contar con talento humano mas
humanizado, capacitado, competitivo, satisfecho vy
comprometido con la E.S.E. y sus usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento del nivel del
talento humano en la E.S.E.

PROYECTO: Control del talento humano

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Jefe de Personal
0 quien haga sus veces

ACTIVIDADES 2020- RESPONSABLE | META DE PRODUCTO VIGENCIA
2024 ACTIVIDAD 2022
Digitalizar la Jefe de

informacion de las

historias  laborales Capital Hoja de Excel actualizada

de los empleados de Humano o |con la informacién de las
la planta de personal quien haga |historias laborales.
de la E.S.E. Sus veces

OBJETIVO ESTRATEGICO: Contar con talento humano mas
humanizado, capacitado, competitivo, satisfecho vy
comprometido con la E.S.E. y sus usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento del nivel del
talento humano en la E.S.E.

PROYECTO: Bienestar Social y Capacitacion

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Jefe de Personal
0 quien haga sus veces

ACTIVIDADES 2020- RESPONSABLE META DE PRODUCTO VIGENCIA
2024 ACTIVIDAD 2022
Realizar diagndstico| Jefe de Capital ) .
9 P Un (1) informe socializado
de la cultura Humano o

del Diagndstico de la cultura

organizacional de la|quien haga sus ) )
9 9 9 organizacional de la E.S.E.

E.S.E. veces

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co
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Y Y oS SRR Riscl_:rcI)‘l;alsDA:DLE META DE PRozDoUzCzTo VIGENCIA
Realizar medicion del
clima laboral en |la
E.S.E.
Realizar acciones que| Jefe de Una (1) estratedia
fortalezcan la cultura| Talento implementada qgue
organizacional el| Humano o .
cIi?na laboral e¥1 la| quien haga fortale_zca_el clima laboral y
ES.E. teniendo en| sus veces organizacional en la E.S.E.
cuenta los cambios
por la pandemia del
COVID-19.
Realizar acciones de
implementacion y
seguimiento del , .,
sisgtema de gestion de Mlnlmo una .(,1) accion de
seguridad y salud en| Coordinado 'Sn;lejei::izr;ttic'O;el sistem;
el trabajo, teniendo| r SGSST 9 ! .
en cuenta los de gestion de se_gurldad y
cambios por la salud en el trabajo.
pandemia del
COVID-19.
Revisar, ajustar,
actualizar, adoptar,
fn?nCIlaaelﬁae;tar ol Iaﬁ Jefe de Plan estratégico del talento
estl?'até ico pdel Talento humano, revisado,
talentog humano Humano o |ajustado, actualizado,
teniendo  en cuenta’ quien haga |adoptado, publicado vy
los cambios por la sus veces |socializado.
pandemia del COVID-
19.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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ACTIVIDADES 2020-2024 Riﬁ%’;‘f‘)":ﬁ MEJIAGEE CPI'ZOZDOUZCZTO

Minimo una (1) accion
Interiorizar el cddigo de de interiorizacion del
integridad del servicio Jefe de cédigo de integridad
publico, de conformidad Talento del servicio publico, de
con las guias expedidas| Humano o |conformidad con las
por el Departamento| quien haga |guias expedidas por el
Administrativo de la| sus veces |Departamento
funcién publica. Administrativo de la

funcién publica.
Actualizar el programa
de bienestar social y el Programa de bienestar
plan de capacitacion, de Jefe de social vy plan de
acuerdo a las nuevas| Talento capacitacion,
caracteristicas y| Humano o |actualizado a las
necesidades laborales,| quien haga |nuevas caracteristicas
en especial los cambios| sus veces |y necesidades
por la pandemia del laborales.
COVID-19.

“Juntas Tealajaunes For tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccion y fidelidad de
los usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Fortalecimiento de la
Participacion del Usuario.

PROYECTO: SIAU Fortalecido

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Asesor Calidad vy
Coordinador SIAU.

ACTIVIDADES 2020-2024 RESPONSABLE META DE PRODUCTO

ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Revisar, actualizar,
adoptar, socializar e
implementar el
subproceso SIAU vy su
manual de
Asesor

procedimientos, tramites
y requisitos, con sus
respectivas flujogramas,
guias, instructivos vy

Calidad, |Subproceso SIAU vy
Lideres de |procedimientos,
los procesos |revisado,

actualizado
formatos, entre otros, de Y . Y
Coordinador |socializado
acuerdo a las nuevas
_ SIAU.
caracteristicas de la
prestacion de los servicios
de salud, y en especial a
los cambios por la
pandemia del COVID-19.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE | META DE PRODUCTO

Sitio para recibir

Ubicar en la seccidn PQRDS vy aplicar

principal de la pagina WEB| Responsable |encuestas, ubicado

Sitio para recibir PQRDS y| pagina WEB |en la seccion

aplicar encuestas. principal de la
pagina WEB.

Un (1) Informe

Recepcionar PQRDS vy
encuestas, a través de la
pagina WEB de la E.S.E.

Coordinador
SIAU

semestral sobre las
PQRDS y encuestas
recibidas a través de
la pagina WEB de la
E.S.E.

Realizar, aprobar y
ejecutar plan de
mejoramiento en atencion
a la PQRDS vy resultado de
las encuestas.

Asesor
Calidad y
Coordinador
SIAU.

Planes de
mejoramiento en
atencion a la PQRDS
y resultado de las
encuestas.

Una (1) capacitacién

. s virtual a todo el
Realizar capacitacion
. : personal sobre Ila
(presencial o virtual) a .
organizacion y
todo el personal sobre la . : )
organizacion Coordinador |funcionamiento del
: : y SIAU Sistema de
funcionamiento del ,
: - Informacion de
Sistema de Informacion ., .
., : Atencion al Usuario,
de Atencion al Usuario. .
con su respectiva
acta.
“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022

. Y Una (1) estrategia
Realizar auditoria a |la (1) g
. Asesor que fortalezca |Ia

organizacion y o
: . Control organizacion y

funcionamiento de Ia : :
oficina del SIAU Interno funcionamiento de la

oficina del SIAU.

Un (1) Informe
socializado de
Realizar seguimiento al seguimiento al
cumplimiento al plan de cumplimiento del
accion, planes de Asesor plan de accién del
mejoramiento y al plan Calidad SIAU, planes de
anticorrupcion y de mejoramiento y al
atencién al ciudadano. plan anticorrupcion y
de atencién al

ciudadano.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccion y fidelidad de

los usuarios.

PROGRAMA

ESTRATEGICO:

Participacion del Usuario.

Fortalecimiento de la

PROYECTO: Asociacion de Usuarios Activa

RESPONSABLE DEL PROYECTO:

Coordinador SIAU.

Asesor Calidad vy

RESPONSABLE | META DE PRODUCTO VIGENCIA
ACTIVIDADES 2020-2024 T S
Realizar reuniones del Actas de reuniones

comité de ética

hospitalaria.

Coordinador
SIAU

trimestrales del comité de
ética hospitalaria.

Capacitar a la
asociacién de usuarios
de la E.S.E. sobre el
trato digno al personal
de la E.S.E.

Coordinador
SIAU

Una (1) capacitacion
presencial o virtual, sobre el
trato digno al personal de la
E.S.E. y su respectiva acta.

Capacitar a la
asociacion de usuarios

Coordinador

Una (1) estrategia de
capacitacion presencial o
virtual, sobre los derechos y

de la E.S.E. sobre sus SIAU deberes de los usuarios de

derechos y deberes. los servicios de salud de la
E.S.E.

Reportar a la Asesor Reporte anual a la

SUPERSALUD laj Calidady |SUPERSALUD de la

informacioén de la| Coordinador |Asociacion de Usuarios vy

Asociacion de Usuarios SIAU cada vez que se modifique.

Organizar reuniones de
la asociacion de
usuarios de los

Coordinador

Una (1) reunién trimestral
de la asociacion de usuarios
de los servicios de salud de

servicios de salud de la SIAU la E.S.E. y de su junta
E.S.E. y de su junta directiva, con su respectiva
directiva. acta.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccién vy fidelidad de
los usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Humanizacion y seguridad en la
prestacion de los servicios de salud.

PROYECTO: Prestacion servicios de salud humanizados

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Coordinador

Asistencial
e TS o 8 ST ST p Y, Ri%l;_(l)‘l;lISDAABI;.E META DE PRozoouzczTo VIGENCIA
Disenar, aplicar vy Una (1) estrategia
evaluar, instrumento implementada que
que mida el nivel de Gerente fortalezca el nivel de
percepcion de Asesores?l percepcion de
humanizacion en la humanizacion en la
prestacion de los prestacion de los servicios
servicios de salud. de salud.
Disenar, adoptar,
socializar e
implementar un .
P Dos (2) acciones de
programa de ST
o, socializacion del
humanizacion de los| Gerentey
. Programa de
servicios de salud,| Asesores L,
. humanizacion de los
teniendo en cuenta .
. servicios de salud.
los cambios por Ia
pandemia del covid-
19.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccion y fidelidad de
los usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Humanizacion y seguridad en la
prestacidon de los servicios de salud.

PROYECTO: Seguridad del Paciente

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Coordinador
Asistencial

ACTIVIDADES 2020-2024 RESPONSABL | META DE PRODUCTO VIGENCIA

E ACTIVIDAD 2022
Disefnar, adoptar,
socializar e
implementar un| Gerentey |Dos (2) acciones de
programa de seguridad| Coordinad |socializacion del
del paciente, teniendo or Programa de seguridad

en cuenta los cambios| Asistencial |del paciente.
por la pandemia del
COVID-19.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccion y fidelidad de

los usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Gestion y Control en la
Prestacion de los Servicios de Salud.

PROYECTO: Documentacion Prestacion Servicios de Salud

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Coordinador

Asistencial

ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE | META DE PRODUCTO
Revisar, actualizar,
adaptar, adoptar, socializar
e implementar Procesos,
subprocesos, guias, subprocesos,
manuales, procedimientos, guias, manuales,
protocolos y resoluciones procedimientos,
del Ministerio de Salud vy protocolos de la
Protecciéon Social, de |la prestacion de los

Gerente,

prestacién de los servicios

Coordinador

servicios de salud,

de salud, con sus : : asi como de los

: . Asistencial y :
respectivos  flujogramas, flujogramas,
: . : Asesores. |. :
instructivos, circulares vy instructivos,
formatos, entre otros, de circulares y
acuerdo a las nuevas formatos, entre
caracteristicas de la otros, revisados,
prestacion de los servicios actualizados y
de salud, y en especial a los socializados.
cambios por la pandemia
del COVID-109.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
www.hospitalgigante.gov.co

40




O

§ S o

OBJETIVO ESTRATEGICO: Humanizar la prestacién de los
servicios que incremente el nivel de satisfaccion y fidelidad de

los usuarios.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Documentacion y Control en la
Prestacion de los Servicios de Salud.

PROYECTO: Control prestacion de los servicios de salud.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente y Coordinador

Asistencial

ACTIVIDADES 2020-2024

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

META DE PRODUCTO
VIGENCIA 2022

Realizar, adoptar,
socializar y ejecutar un
plan anual de auditorias
de la prestacién de los

Asesor de
Calidad y
Comité de

Plan anual de auditorias
de la prestacion de los
servicios de salud,

i Calidad |adoptado y socializado.

servicios de salud.
Presentar informe de Un (1) informe de
seguimiento al seguimiento al
cumplimiento del plan Asesor |cumplimiento del plan
anual de auditoria de la| Calidad |anual de auditoria de la
prestacion de los prestacion de los
servicios de salud. servicios de salud.
Rea_llzar seg_L,nmlento a Un (1) informe
la informacion de los -
- semestral socializado
indicadores de . |

roduccién y de calidad Qe _segwmlento a 105
Ee ortados al SIHO de’I Asesor indicadores de

P Calidad |producciony de calidad,

Ministerio de Salud vy
Proteccion Social, a la
SUPERSALUD vy otras
entidades

reportados al SIHO del
Ministerio de Salud vy
Proteccion Social.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Fortalecer la infraestructura y
dotacion hospitalaria, que mejore la percepcion de comodidad
de los usuarios y del personal que labora en la E.S.E.,
cumpliendo con los requisitos de habilitacién y de seguridad y

salud en el trabajo.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Mejoramiento Infraestructura y

Dotacién Hospitalaria.

PROYECTO: Dotacion Hospitalaria fortalecida

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Gerente

RESPONSABLE META DE PRODUCTO
ACTIVIDADES 2020-2024 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022
Ejecutar proyecto de

Presentar proyecto de
cofinanciacion para la
adquisicion de
elementos y equipos
hospitalarios.

Presentar proyecto de
cofinanciacion para el

cofinanciacion de
adquisicién de equipo
de Rayos X Digital.

Proyecto presentado
para la cofinanciacién
de gquipos biomédicos.

Proyecto presentado de
cofinanciacion para el

mejoramiento de la| Gerente |mejoramiento de |la
infraestructura infraestructura
hospitalaria. hospitalaria.
Presentar proyecto de
ggzﬁs?zgi%ﬁn para la Modulo de glosas y de
com Iementc; o contabilidad adquirido
reno[\)/acién del para integrarlos al
SOFTWARE software SIIGHOS.
institucional.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2

www.hospitalgigante.gov.co

42

42



)

SAesy San Anionio

ACTIVIDADES 2020-2024 | RESPONSABLE [ META DE PRODUCTO
Presentar proyecto de Proyecto presentado de
cofinanciacion para la cofinanciacion para la
actualizacion y actualizacion y
adquisicién de nuevos Gerente adquisicion de nuevos
equipos de coOmputo, equipos de computo,
impresoras, escaner, impresoras,  escaner,
servidores, switches, servidores, switches,

routers, entre otros.

routers, entre otros.

y nifas de primera infan

cia.

OBJETIVO ESTRATEGICO: Disminuir la morbilidad en nifos

PROGRAMA ESTRATEGICO: Atencion integral a ninos y ninas
menores de 5 aflos con Desnutricion Aguda.

PROYECTO: Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Prevencion.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Equipo de Promocion y

TR ST TS RIIE\SCI:I’_(I)\I;IIS;)AABI;.E META DE PRoznouzczTo VIGENCIA
Capacitar al talento| Equipo de |100% del talento humano
Humano Asistencial en PyPy asistencial capacitado en
nutricién aguda. Gerente |nutricién aguda.
Identificar los nifios vy Incluir el 100% de los
nifias menores de 5 _ ninos diagnosticado con
afos con desnutricion| EAUiPO de |desnutricion al programa
aguda en la consulta PyP de desnutricion y su
Asistencial y de PyP. respectivo seguimiento.
Seleccionar e incluir Continuar ’utilizando los
nifios y niflas en el _ criterios clllnicos para la
programa de| EQuipo de lidentificacién para la
recuperacién PyP inclusion en el programa
nutricional. recuperacion nutricional.
“Juntas Traliajamas Fox tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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Y S SUTEL PGB Ri%l:_?\l;lISI)AI-\BI;.E META DE PRozDoUzCzTo VIGENCIA
Realizar seguimiento de
ninos y nifas segun Acta semestral del comité
Lineamiento de| Equipo de |de historias clinicas de
atencién Integral a la PyP seguimiento programa
desnutricion aguda en recuperacion nutricional.
menores de 5 anos.
Realizar seguimiento de : Acta trimestral reporte
o Equipo de : .
indicadores PyP trimestral de indicadores
nutricionales. Y nutricional.

OBJETIVO ESTRATEGICO: Disminuir la morbilidad en nifios
y nifas de primera infancia.

infancia.

PROGRAMA ESTRATEGICO: Atencidon oportuna a la primera

PROYECTO: Atencion integral a la primera infancia.

Prevencion.

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Equipo de Promocion y

e - Riil_‘-l’_cl)‘l;lISDAABl;.E META DE PROZDOUZC;TO VIGENCIA
100% del talento
Capacitar el talento humano profesional,
humano  profesional, técnico y
técnico y| Enfermeras |administrativo de
administrativo en PyP todas las areas,
atencién a la primera capacitado en
infancia. atencion a la primera
infancia.
“Juntas Tealajaunes For tu Salud”

Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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ACTIVIDADES 2020-2024

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

META DE PRODUCTO
VIGENCIA 2022

Promover el Parto
institucional con Ia
intencion de identificar
la poblacion de nacidos
vivos del Municipio.

Realizar la Inscripcion
temprana en el
programa de atencion
a la primera infancia.

Equipo de PyP
y Asistencial.

100% identificados los
nifos y ninos nacidas
en el municipio de
Gigante.

100% identificados los
ninos y ninos nacidas
en el municipio de
Gigante, captados
para atenciéon de la
primera infancia.

Crear Base de Datos
para seguimiento de
cohorte a ninos y nifas
en primera infancia.

Realizar seguimiento al

ingreso  oportuno a
programas de
vacunacion y salud
oral.

Equipo de PyP

Formato mensual
diligenciado de
identificacidn y
seguimiento de

recién
Primera

cohortes de
nacidos en
Infancia.

Realizar el seguimiento
de asistencia a |la
consulta y controles de
primera infancia.

Equipo de PyP

Informe trimestral de
identificacion y
seguimiento de
cohortes de Primera
Infancia.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
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RESPONSABLE META DE PRODUCTO

ACTIMIRANES]2020 2028 ACTIVIDAD VIGENCIA 2022

Identificar la poblacién
de primera infancia,
asignada a la ESE,
para la realizacion de
actividades de
Promocion de la salud
y prevenciéon de la

Base actualizada de
Gerente y |identificacion de la
Auditor poblacion de primera
Medico infancia, asignada a la
E.S.E.

enfermedad.
o
Fortalecer la| Gerentey 100% del  personal
: . asistencial, capacitado
Estrategia IAMII en| Equipo de .
; en la Estrategia IAMII
Lactancia materna. PyP

en Lactancia materna.

3. SEGUIMIENTO Y
SOCIALIZACION
3.1. SEGUIMIENTO

El seguimiento a la ejecucién de los planes anuales de accion y
operativo se realizara de manera anual por parte del Comité
Institucional De Gestion Y Desempeno MIPG, quien consolidara
la documentacion entregada por cada una de las dependencias,
con el fin de evaluar el cumplimiento de los indicadores
establecidos y el avance en la ejecuciéon del Plan de Desarrollo
Institucional.

A partir del andlisis que realice el Comité Institucional De
Gestion Y Desempefio MIPG del cumplimiento de los planes
anuales de accion y operativo y su aporte al cumplimiento del
Plan de Desarrollo Institucional, anualmente se consolidara un
informe de evaluacién y seguimiento en materia de resultados
y metas logradas.

“Turtes Traliajames Sey tu Salud”
Calle 5 1-40 Telefax 8325120 Gigante, Huila, Nit. 891.180.065-2
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El resultado de este seguimiento servira de base para realizar
los ajustes necesarios al Plan de Desarrollo Institucional y la
proyeccidon del Plan de Accién y Operativo de la seguimiento
vigencia al evaluado.

3.2. SOCIALIZACION

Dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
aprobacion del Plan Anual de Accién y Operativo, se realizaran
charlas presenciales o virtuales de socializacion al personal que
labora en la Empresa y a los Usuarios de las E.S.E. de los
respectivos planes, asi mismo deberan ser publicados en la
pagina WEB de la E.S.E., para el conocimiento de las partes
interesadas.

CESAR GERMAN ROA TRUJILLO LUZ ADRIANA LOSADA PENA
Presidente Junta Directiva Secretaria Junta Directiva
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