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Resumen

La presente investigacion titulada “Ciclo contable y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018”, tuvo
como objetivo determinar la relacion entre el ciclo contable y los estados financieros
en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018. La
investigacion fue descriptivo correlacional, de disefio no experimental transaccional
o transversal. La poblacion de estudio fue conformada por 69 empresas dedicadas
a la venta de vehiculos ubicadas en el distrito de San Juan de Lurigancho. La
muestra fue censal debido a que estd conformada por todos los elementos de la
poblacion, es decir 69 empresas, a quienes se les aplic6 dos instrumentos:
cuestionarios para medir la variable ciclo contable y otro cuestionario para medir la
variable estados financieros. El instrumento es confiable segun Alfa de Cronbach
para el cuestionario sobre ciclo contable=0.784 y para el cuestionario de estados
financieros=0.811. Como resultado se obtuvo que el ciclo contable se relaciona
significativamente con los estados financieros; utilizando el coeficiente de
correlacién de Rho Spearman = 0.704, con nivel de significancia con 5% (p< 0.05);
se logré demostrar que la relacion entre el ciclo contable y los estados financieros.
La conclusion del estudio indicé que existe una correlacion positiva buena entre las

variables analizadas.

Palabras clave: Planificacion contable, ciclo contable, estados financieros.
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Abstract

The present investigation entitled "Accounting cycle and financial statements in
companies dedicated to the sale of vehicles, San Juan de Lurigancho, 2018", aimed
to determine the relationship between the accounting cycle and financial statements
in companies dedicated to the sale of vehicles, San Juan de Lurigancho, 2018. The
research is descriptive correlational, non-experimental transactional or cross-
sectional design. The study population was made up of 69 companies dedicated to
the sale of vehicles located in the district of San Juan de Lurigancho. The sample
was census because it is made up of all the elements of the population, that is, 69
companies, to whom two instruments were applied: questionnaires to measure the
accounting cycle variable and another questionnaire to measure the financial
statements variable. The instrument is reliable according to Cronbach's Alpha for
the accounting cycle questionnaire = 0.784 and for the financial statements
guestionnaire = 0.811. As a result, it was obtained that the accounting cycle is
significantly related to the financial statements; using the Rho Spearman correlation
coefficient = 0.704, with a significance level of 5% (p <0.05); it was possible to
demonstrate that the relationship between the accounting cycle and the financial
statements. The conclusion of the study indicates that there is a good positive

correlation between the variables analyzed.

Keywords: Accounting planning, Accounting cycle, purpose of financial statements.



I. INTRODUCCION

A nivel mundial, existen fraudes financieros en las empresas, provocando
gue en corto tiempo inexplicablemente incrementan su valor, este tipo de caso se
relaciona con la contabilidad creativa, donde se visualiza como los duefios de
negocio manejan la contabilidad segun sus propdsitos acompafiado de

documentacion de dudosa procedencia y vacios legales.

Las empresas peruanas se rigen por las normas internacionales, en las
cuales se enfatiza la importancia de los registros, y su papel de soporte para los
estados financieros. Actualmente, la administracion promulga normas que traslada
un gran grupo de contribuyentes de contabilidad manual a digitalizada, con periodos
preestablecidos, que maneja un intervalo de ingresos, que a un largo plazo busca

digitalizar toda la informacién contable y de esta forma agilizar su procesamiento.

El deficiente orden y planteamiento de procesos entre areas respecto a la
documentacion contable, afecta directamente al célculo de impuestos y por
consecuencia a los resultados finales que se presentan en los estados financieros.
La exposicion de datos falsos puede afectar en una mala interpretacion de la
situacion de la empresa y en la toma de decisiones. Por ello, la importancia de la
contabilidad sustentada. Las operaciones comerciales reflejadas en la contabilidad
nos brindan informacion relevante de la situacion econdémica de la empresa, Sino
estad no guarda relacion con la realidad estaria afectando seriamente la toma de

decisiones (Zans, 2018).

La no implementaciéon de un ciclo contable estaria provocando obtener
informacion insuficiente para su procesamiento. Para el tipo de empresas que se
tiene en esta investigacion, tienen en comun la falta de liquidez debido al indice de
morosidad de la zona, respecto a los financiamientos de vehiculos, por lo tanto,
optan por un servicio de contabilidad cémodo, sin analizar el procesamiento de toda

su documentacion.

El no implementar un ciclo contable dentro de las empresas, genera registros
errados, una contabilidad descuidada y atrasada, con informacion insuficiente y
poca veraz. Esto también influye en la presentacion de estados financieros, que no

cuenta con un soporte adecuado en los registros.



Debido a esta gran problematica, la presente investigacion tiene como
objetivo determinar la relacion entre los estados financieros y el ciclo contable en

empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

Sobre la base de realidad problemética presentada se plante6 el problema
de investigacion: ¢Qué relacion existe entre los estados el ciclo contable y los
estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 20187

Asi mismo el presente estudio esta orientado a responder los siguientes
problemas especificos: ¢ Qué relacién existe entre la recoleccion de informacion,
registro de operaciones, analisis de las operaciones y los estados financieros en

empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 20187

Esta investigacion se realiza con el fin de sensibilizar sobre el correcto
tratamiento de informacion contable veraz y sustentada para la elaboracion de
estados financieros. Ademas, se busca incentivar a mas profesionales contables a
crear y disefiar un procedimiento que se ajuste a sus necesidades, de esta forma
podemos encontrar operaciones econémicas no identificadas o0 gastos no
deducidos antes de generar un informe contable, que sabemos va repercutir en las

decisiones de la empresa.

El objetivo principal que guia la presente investigacion es: Determinar la
relacion entre el ciclo contable y los estados financieros en empresas dedicadas a

la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

Complementariamente se presentan los siguientes objetivos especificos:
Determinar la relacion que existe entre la recoleccion de informacion, registro de
las operaciones, analisis de las operaciones y los estados financieros en empresas

dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

Asi mismo, se presentan la siguiente hipotesis general: Existe relacion entre
el ciclo contable y los estados financieros en empresas dedicadas a la venta de

vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

Finalmente, este estudio encara las siguientes hipétesis especificas: Existe

relacion entre la recoleccion de informacién, el registro de las operaciones, el



analisis de las operaciones y los estados financieros en empresas dedicadas a la

venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.



Il. MARCO TEORICO

Se han considerado los siguientes estudios previos como parte de la

presente investigacion:

Solano (2016) en su estudio, sobre auditoria financiera y su relacién en la
presentacion de los estados. Basada en investigacion basica, de tipo descriptivo
correlacional, con disefio no experimental y de tipo transaccional. Concluyo, que la
auditoria financiera tuvo relacion con los estados financieros. La auditoria financiera
estaba relacionada con la revision de la elaboracién de los estados financieros.
Examinar las operaciones permitié detectar equivocaciones en el registro, errores

en el traslado de saldos u omisiones de informacion.

Hinostroza (2017) en su investigacion, sobre el Tratamiento contable de
propiedades, planta y equipo en los estados financieros. La investigacion fue de
forma aplicada, practica y de nivel correlacional. En la investigacion se concluyo
gue existe relacion directa y significativa entre el tratamiento contable de
propiedades planta y equipo con los estados financieros. Los activos incluidos en
la partida propiedades, planta y equipo fueron parte fundamental de la empresa que
genera utilidades. Sin embargo, se requiere un control para su mantenimiento,
renovacion, compray venta, puesto que esta informacion va influir en los resultados

de fin de afo.

Fernandez (2017) en su estudio, de los estados financieros y su relacion con
la rentabilidad, con tipo de investigacion basica, de disefio no experimental
longitudinal, de nivel descriptivo correlacional. En este estudio se concluy6 que se
existe una relacion entre el andlisis de los estados financieros y rentabilidad. Esta
ultima se basa en el beneficio adicional sobre la inversion realizada, con respecto
a esto, el autor enfatizd, que las empresas de su mismo rubro no comprueban la
rentabilidad de sus negocios, esto lo dedujo debido a la poca importancia que se
les da a los estados financieros. Teniendo como resultado, la poca informacién de

los gerentes sobre sus ganancias, debido a no contar con un sistema contable.

Maucaylle (2017) en su investigacion, sobre el ciclo contable y su
razonabilidad de los estados financieros, con enfoque cuantitativo, tuvo disefio no

experimental, de tipo basica y de nivel descriptiva-correlacional. La investigacion
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concluy6 que existe relacion entre el ciclo contable y la razonabilidad de los estados
financieros. Si no existid un control en las operaciones, pueden producir errores de
manejo de registros, como duplicar asientos, errar en el traslado de saldos;
acciones gue repercutan en los resultados finales, si los errores no son detectados
antes del cierre de libros, se genera una acumulacién de errores para la reapertura

del siguiente periodo.

Torres (2017) en su estudio, sobre control interno y los estados financieros,
con disefio de investigacién no experimental, de tipo correlacional, con un nivel
transversal de enfoque cuantitativo. La conclusion que se logré contrastar y verificar
con la realidad fue que el control interno se relacionaba con los estados financieros.
Las areas de la empresa trabajan en un conjunto para un control interno, al igual
gue el ciclo contable, son procedimientos disefiados segun necesidades de la
empresa. El control interno estaba enfocado a la parte administrativa contable,
mientras que el ciclo contable se enfocaba netamente al registro de operaciones,
pero ambos contribuyen al acopio de informacion para una buena formulacion de

estados financieros.

Se han considerado los siguientes estudios previos a nivel internacional

como parte de la presente investigacion:

Lépez (2014) en su investigacion, sobre el proceso contable y los informes
financieros, con nivel descriptivo, correlacional y explicativo. Concluyé que se
demuestra que el inadecuado proceso contable tuvo una relacion con la entrega de
informes financieros. El adecuado proceso contable es importante en las empresas,
debido a que ayudara a tomar buenas decisiones que se tomen para continuar y
mejorar los beneficios de la empresa. En la actualidad, los empresarios desarrollan
negocios internacionales, donde se requiere la informacién en tiempo real, sin
limitaciones, es por ello que es importante que se adquiera softwares contables
orientado a las necesidades de la empresa que agilicen el procesamiento y tener
asi mas tiempo para el analisis que conlleve a la elaboracién de estados financieros

veraces y oportunos.

Medellin (2015) en su estudio, sobre la interpretacion adecuada de los

estados financieros en términos fiscales, en la formacién del profesional contable.



Concluy6 que, los estados financieros eran necesarios para observar de forma
resumida los movimientos econdémicos y recursos de la empresa en un periodo de
tiempo. Un error en la interpretacion de hechos econémicos, pueden alterar
resultados reales. Por ejemplo, cuando el contador no conoce el giro de negocio,
puede errar en la codificacion de tipo de bien o servicio, mas aln cuando no existe
la consulta oportuna al personal encargado, ya sea por retraso de registros o por
no tener comunicacion fluida entre las areas, esto puede generar que se direccione

saldos a partidas equivocadas.

Carpio (2016) en su investigacion, sobre el andlisis del sistema contable y
del disefio de un manual de procedimientos contables, la investigacion fue de
método hipotético deductivo. En la investigacion se concluyd, que la ausencia de
un manual de procedimientos perjudica el proceso contable. El proceso contable
puede ser interrumpido o dafiado cuando se aplican normas de forma parcial, con
documentacion incompleta o simplemente no tener un plan de cuentas bien

estructurado.

Lopez (2017) en su estudio, estrategias de control interno para mejorar el
proceso contable. La metodologia que se utilizo fue descriptiva. En el estudio se
concluy6 que la informacién contable y financiera no estaba siendo monitoreada
por las areas responsables para verificar el correcto manejo del control interno. Es
necesaria, la aplicacion de un procedimiento para toda la documentacion contable
gue debe llegar, al &rea responsable del registro. Puesto que, situaciones como la
falta de comunicacion entre sucursales o un archivamiento de documentacion
contable inadecuado, puede traer inconsistencias en el registro, como no registrar
todas las facturas del periodo. Ademas, debemos disefiar procedimientos
adecuados a las necesidades de la empresa, sin dejar de lado la norma tributaria y
esta tiene que ver necesariamente con el sustento de las operaciones de compra y
venta, con medios de pago, autorizaciones formales, etc. Documentos que

acrediten la veracidad de sus operaciones.

Moses (2015) in his thesis, titled: “An analysis of bookkeeping competence
of micro-entrepreneurs in the clothing retail industry in cape town” from the
university Cape Peninsula University of technology. The methodology was the
empirical research model, which integrates quantitative and qualitative data

6



collection method, was used. Data was collected and analyzed at the same time by
means of a concurrent triangulation design. The targeted population were the
clothing retail micro-enterprises located in cape town, South Africa. The population
only included micro-enterprises with less than ten employees operating within Cape
Town for any number of years. The study employed non-probability purposive and
cluster sampling methods by uniquely selecting micro-enterprises within the clothing
industry. The sample consisted of 62 micro-entrepreneurs operating retail micro-
enterprises in the clothing industry in Cape Town. Quantitative and qualitative data
was collected using questionnaires. Conclusion, the researcher found out that
microentrepreneurs do not possess sufficient bookkeeping skills. Most micro-
entreprenuers did not have training in bookkeeping and/or in related courses. It was
identified that microentrepreneurs mostly lacked on the procedural aspects of
bookkeeping.

Las bases tedricas respecto al ciclo contable y estados financieros, han sido
extraidas de autores destacados. A continuacion, la explicacion de la primera

variable ciclo contable.
Ciclo Contable

Los impuestos fueron en aumento conjuntamente con las primeras industrias
en el Peru a partir de 1920, lo que creo la necesidad de registrar operaciones con
una clasificacion especial que nos permita visualizar resultados por secciones,
producto de esto en 1972 se plantea el primer plan contable que luego es
modificado y actualizado en lo sucesivo (Zeballos, 2017).

El propdsito del ciclo contable es el registro de las operaciones de la empresa
en detalle, informacion que se va acumulando para la elaboracion de estados
financieros. Toda la variacién de las operaciones en un periodo repercute en los
resultados de la empresa. El requerimiento de una informacion detallada se debe a
gue la persona responsable del ciclo contable, debe conocer el origen de las

operaciones realizadas.

Existe la necesidad de plantear un proceso repetitivo. Puesto que, en caso
de llegar nuevo personal al area responsable, este sepa que caracteristicas debe

cumplir la documentacion sin afectar o retrasar los procedimientos contables en la



empresa. La magnitud de operaciones comerciales es relevante para definir los
procedimientos y la codificacion de cuentas. Grandes y pequefios negocios
requieren de un registro de sus operaciones comerciales, mediante un proceso
planeado y sistematizado, para ello se implementa el ciclo contable (Palomino,
2018).

El ciclo contable permite gestionar la contabilidad, puesto que podemos
visualizar las cuentas a detalle. Por ejemplo, las cuentas por cobrar que tenemos
con nuestros clientes o las cuentas por pagar con nuestros proveedores. Teniendo
asi, informacién actualizada de con quiénes mantenemos obligaciones, también
podriamos mencionar los préstamos financieros o préstamos realizados por
terceros, hacia la empresa para utilizarlo en inversiones o futuras decisiones de
ampliar lineas de produccién o crear un nuevo canal que genere ingresos para la
empresa dentro del marco estratégico. Cabe resaltar, que cuando la informacién de
un ciclo contable es real, tenemos resultados reales en los estados financieros y
son estos, los que se comparten con una entidad financiera para postular a un
crédito bancario. Por ello, la necesidad de que los estados financieros resultantes
muestren una situacion financiera positiva que le dé la confianza al banco de que
la empresa sera responsable en el cumplimiento del pago de cuotas. Existen
empresarios que suelen manipular la informacion mensual que se declara, con el
propésito de reducir los impuestos o no pagar nada, esto afecta a final de afio
porque no mostrara informacion real. Dando a conocer que la empresa no esta
teniendo suficiente dinero para cubrir sus obligaciones y no tiene la capacidad de
respuesta como para solicitar un préstamo. Por ende, se le va a complicar

muchisimo poder optar por un préstamo.

Los ciclos contables pueden ser aplicados de forma anual o en periodos
semestrales, trimestrales o0 mensuales. Esto no solamente se refiere al proceso de
organizar y registrar documentacion relevante sobre los movimientos financieros de
la empresa, sino también del tiempo del cual se requiere para ello. La empresa
puede tomar la decision de hacer cortes dentro del afio, para tomar mejores
decisiones conjuntamente con el directorio o dueiio de negocio. Por ejemplo,

existen empresas que formulan sus estados financieros de manera mensual o



trimestral que es su mayoria son de gran tamafo, que desean cotizar en bolsa y

deben estar informando periédicamente de su situacion financiera.

Algunos duefios de negocio optan por contratar terceros, que no guarden
ninguna relacion con los trabajadores para revisar si el ciclo contable ha sido
cumplido en su totalidad y que los resultados en los estados financieros coincidan
con cifras reales de los reportes que envian cada departamento. Una auditoria es
una buena inversién que puede reducir el riesgo de ser comprometido en

fiscalizaciones futuras de la entidad recaudadora.

Cada afo comercial de una empresa se inicia con una apertura, mantiene
movimientos y termina con un cierre. La apertura de un nuevo afio se refiere a
continuar la contabilizacién de operaciones con los saldos que nos quedan del afio
anterior para cada cuenta utilizada también es un indicador de con cuéanto,
valorizado en moneda nacional se inician operaciones en la empresa. Los
movimientos que se tienen son registrados en libros manuales o electronicos en
nivel de operaciones puede ser variable entre cada mes, estos movimientos deben
ser codificados segun el tipo de gasto operacion para poder diferenciarlos y hacer
el andlisis al final de afio. Para el cierre del afio contable debemos tomar en cuenta
gue todas las operaciones con documentacion sustentable hayan sido registradas
y coincidan con los saldos valorizados, estos pueden encontrarse en reportes de
cada departamento o si fuese una empresa pequefia contar con un registro de

ingreso y salida de caja.

La importancia del ciclo contable es permitir concretar estrategias para la
empresa reduciendo el riesgo. Crear un ciclo contable puede resultar muy sencillo
pero el principal problema es respetarlo y mantenerlo durante el tiempo, ademas
de mejorarlo segun las necesidades de la empresa. El compromiso de toda una
empresa de conocer y respetar un ciclo contable permite enlazar las distintas areas
gue tiene una empresa porque cada una de ellas contribuye a informacion valiosa
para la toma de decisiones, con una informacion real de los dltimos movimientos
de la empresa, se pueden realizar proyecciones en un panorama futuro, lo cual
también permite generar estrategias. La contabilidad apoyada de un ciclo contable
no solamente genera informacion relevante para una entidad recaudadora, sino

también permite a la empresa conocer su situacion actual y mejorarla.



Dimensién recolecciéon de informacion.

La informacion contable es evidenciada a través de documentos, es por ello
la importancia de recabar todos los comprobantes del periodo, que formaran parte
de la declaracibn mensual de impuestos. Reconstruir acontecimientos para
descubrir hechos de gestion donde se identifiqguen los hechos econémicos y reflejar
asi la situacion de la empresa, es lo que permite el acopio de datos durante la

recolecciéon de documentos

La recoleccion comprende el acopio, seleccion e identificacion de los
documentos fuente. Durante un periodo contable. Si esta fase no se desarrolla con
éxito, se tendria problemas con el correlativo de comprobantes, falta de medios de
pago y por lo tanto afectaria al calculo de impuesto, teniendo como producto final

una declaracién con datos falsos.
Acopio.

Es necesario acumular toda la informacién del periodo contable. La calidad
de informacion que puede brindar un informe depende de la cantidad y variedad de

documentos fuentes que se acopia (Palomino, 2018).

Anteriormente, con los registros manuales uno podia adicionar una factura
de meses anteriores, tomando en cuenta de que el comprobante debe pertenecer
al ejercicio actual. Pero con los libros electronicos el tratamiento de la informacion
es diferente. Puesto que, si declaran facturas pasadas, es necesario colocar el
estado 8 0 9 segun sea la situacion con respecto a los meses que han transcurrido.
Ademas, el no declarar facturas en el periodo que corresponde genera
inconsistencia con respecto a la salida de efectivo, cuentas por cobrar y pagar.

Informacion relevante para los estados financieros mensuales.
Seleccion.

Recibida toda la documentacién del mes, es importante revisar la validez de
los comprobantes y si cuentan con el sustento necesario de la operacion, de no ser
asi se procede a separar la factura del bloque revisado para levantar las
observaciones. Las transacciones diarias son base para la seleccion de
documentos fuente (Palomino, 2018).
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Si se considera una factura sin medio de pago, o sin detraccion, es posible
gue, en una futura fiscalizacion, la entidad fiscalizadora obligue al representante a
reintegrar al IGV utilizado indebidamente. Lo cual haria una variacion en varias

partidas contables al momento de elaborar los estados financieros.
Identificacion.

Los comprobantes o documentos fuente pueden inducirnos a los
movimientos de efectivo y actividades que se hayan realizado en una empresa. Son
los documentos fuentes los cuales nos permiten identificar los hechos econémicos
(Palomino, 2018).

Al dominar el rubro de la empresa, y tipificar sus gastos conoces el tipo de
mercaderia o servicio que brinda, por lo tanto, puede identificar un gasto de
mantenimiento de sus instalaciones, asi como gastos de representacidén en exceso

no sustentados.
Dimension registro de operaciones.

Toda la informacion recabada por las operaciones debe ser registrada en
libros, teniendo asi un soporte para la elaboracién de estados financieros. El
registro nace por la necesidad de identificar y seleccionar los movimientos

econdmicos de la empresa (Palomino, 2018).

Los libros contables pueden ser manuales o electronicos, estd segunda
opcion se esta volviendo la modalidad mas comun, debido a la reforma que busca

digitalizar la contabilidad.
Clasificacion.

La documentacion contable no puede ser anotada de forma desordenada en
los registros. Es el origen de la transaccion, la base de la clasificacion en los

registros (Palomino, 2018).

Es necesario separar los comprobantes segun el tipo de gasto, tipo de

comprobante y ordenarlos de forma cronolégica para su registro.

Acerca de los hechos contables y su repercusion en el patrimonio, estos se
pueden clasificar en tres: hechos permutativos, hechos modificativos y hechos
mixtos.
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Segun Gutiérrez y Couso (2013):

El hecho permutativo es aguel que no trae consigo modificacion de la cuantia del
patrimonio de la empresa. Por ejemplo: la adquisicion de un vehiculo por importe
de 15.000 euros, pagado con cheque bancario. En contraposicion, un hecho
modificativo supone un aumento o disminucién de la cuantia del patrimonio de la
empresa. Por ejemplo, el pago en efectivo del alquiler del local donde se encuentra
ubicada la oficina de la empresa, por importe de 450 euros. Un hecho contable mixto
es cuando trae consigo una permuta y una modificacién de la cuantia del patrimonio,
al mismo tiempo. Por ejemplo: la venta de un terreno por importe de 60.000 euros
cobrado a través de bancos, que figura en contabilidad por el coste que tuvo en su
dia, cifrado 40.000 euros (p. 26).
Entonces podemos decir que los hechos permutativos, pueden alterar el
activo o pasivo sin afectar a los resultados. Los hechos modificativos son hechos
gue alteran los resultados y los hechos mixtos son hechos que a la vez son

permutativos y modificativos.
Codificacion.

Si hablamos de tipo de gasto, hacemos referencia a la accion de poner
cuentas contables. La codificacion de comprobantes permite que las cuentas sean

centralizadas en el libro diario y trasladadas al libro mayor (Palomino, 2018).

Es necesario contar con un plan de cuentas, que permite tipificar bien el
gasto. Adicionalmente, la norma permite personalizar su plan de cuentas, para
hacer un procesamiento de informacién mas analitico y no conglomerar muchos

conceptos en una sola cuenta contable.
Registro.

La base de un registro pueden ser libros manuales, computarizados o
procesados en un sistema contable. Las transacciones diarias son registradas en

los libros principales y auxiliares, segun el régimen tributario (Palomino, 2018).

Anteriormente, existia la necesidad de comprar libros contables manuales y
mandarlos a legalizar, para luego anotar las operaciones. Hoy en dia, la
administracion tributaria pone a disposicion una plataforma digital que permite
declarar los libros de forma electronica, esto quiere decir, enviar informacién en

tiempo real a la entidad fiscalizadora. La documentacion que genera el registro de
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operaciones para justificar las operaciones de una empresa debe conservarse
durante seis afios para luego ser destruidos segun decision de los duefios (Sanchez
& Tarodo, 2015).

De lo explicado anteriormente, se puede decir que archivar y conservar la
documentacion es una obligacién para el empresario, de no ser asi puede ser
afectado por una fiscalizacion de documentaciOn que pertenezca a periodos
pasados. Sin embargo, la digitalizacion de libros contables y comprobantes, va

facilitar el proceso de conservacién a través del archivamiento en una nube digital.

Los libros contables que se suben a la plataforma de SUNAT deben ser
generados y exportados en archivos comprimidos a través de un sistema propio del
contador o de la empresa tomando en cuenta las necesidades de la misma y

respetando las normas.

Sobre los asientos contables, Pallerola (2013), menciona lo siguiente:

Los asientos son las anotaciones de los hechos contables que han sucedido en la
empresa. La sucesion cronologica de los asientos genera el libro diario y estas
mismas anotaciones en cada cuenta forman el libro mayor. Los asientos manifiestan
siempre el equilibrio que existe en contabilidad entre derechos y obligaciones, que
generan ingresos y gastos. No importa que esta anotacion se haga a mano o
mediante medios informaticos, el resultado debe ser el mismo (p.73)

Por lo explicado, se puede mencionar que un registro de asientos adecuado
permite tener una fuente ordenada y confiable de informacion cronoldgica acerca
de hechos econdmicos asociados entre si y que la contabilidad no solo consiste en
la declaracion de impuestos ante la entidad recaudadora, sino que también consiste
en verificar la anotacién y la relacion que existe entre las transacciones originadas

dentro de la empresa.
Dimension Anélisis de las operaciones.

La informacién contable debe ser procesada segun las normas
internacionales de contabilidad. Los hechos econdmicos de la empresa deben ser
revisados debido a que los gastos pueden clasificarse de distinta forma, segun el
rubro de la empresa y analizadas segun el plan contable actualizado (Palomino,
2018).
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Luego del registro de operaciones, toda la informacién se traslada al libro
diario y posteriormente al libro mayor, para elaborar el balance de comprobacion,
donde se agregan otros tipos de gastos que no son declarados en las PDT'S
(Programa de Declaracion Telematica) mensuales y se utiliza mucho el arrastre de

saldos para el célculo del impuesto anual.
Proceso.

En la etapa de andlisis toda la informacion es trasladada a una secuencia de
libros que deben ser actualizados periédicamente. Las acciones consecutivas en

forma de pasos comprenden un proceso (Palomino, 2018).

El proceso de la informacion debe estar establecido, tomando en cuenta si
maneja una contabilidad computarizada o mixta, puesto que algunos libros siguen
siendo manuales. Actualmente un sistema contable puede ser de mucha ayuda,
debido a que solo ingresando informacion basica de las operaciones y adicionando

asientos, podemos obtener todos los libros en tiempo real.
Estudio.

En cada periodo debe revisarse los saldos de las cuentas contables y
compararlas con las declaraciones que se realizan mensualmente. El estudio es
cualquier método de investigacion disefiado para prever un mejor trabajo en

relacion a una operacion determinada (Palomino, 2018).

El principal arrastre de saldo comienza cuando se cierra y reapertura un
nuevo periodo. Sin embargo, es bueno verificar si existe equilibrio y I6gica en los
asientos ingresados, como revisar un costo de venta o como va avanzando la

depreciacion de los activos de la empresa.
Ajuste.

Antes del cierre es necesario cuadrar los saldos que tienen pequeias
diferencias para entregar estados financieros ajustados a la realidad econdémica.
Un asiento contable que no refleja un saldo real, por cualquier circunstancia puedo

ser modificado con un ajuste (Palomino, 2018).

Podemos decir entonces que los ajustes son correcciones necesarias para

precisar el saldo de cuentas y realizar una correcta reapertura de operaciones.
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Dimension exposicion de resultados.

Los estados financieros se pueden elaborar de forma anual o con cortes
mensuales. La toma de decisiones debe ser el resultado de la comparacion del
analisis de balances de la empresa afio a afio, incluso comparar resultados de la

competencia, para evaluar futuros riesgos (Palomino, 2018).

Estos documentos permiten conocer la situacion financiera de la empresa,
asi como los resultados de las actividades comerciales a fin de afio. Elaborar los
estados financieros con cortes mensuales permite redirigir ciertas decisiones para
mejorar el rendimiento antes que termine el afio comercial. La informacién que nos
brinda los estados financieros es utilizada cominmente para exponer resultados a
los duefios de la compafiia, y en otras situaciones como la postulacion a un
préstamo financiero o atraer a mas socios que puedan invertir, por eso la necesidad

gue sean elaboradas bajo las normas internacionales (Archel, 2015).

Los estados financieros deben ser mejor utilizados por los gerentes, pero
para ello la informacion debe ser oportuna y mas simplificada, por ello es necesario
implementar un sistema de informacion que reina hechos econdmicos relevantes
de la empresa. La contabilidad no solo ve temas tributarios y fiscales sino también

debe ser una herramienta de informacion para las empresas.
Valuacion.

Los estados financieros no brindan solo informacion relevante para los
duefios de negocio, sino también permite valorizar a la empresa, para poder ser
tomada en cuenta por otros inversionistas. La estimacion de valor o colocacién de

precio hace referencia a la valuacion (Palomino, 2018).

Ademas, la valuacion también involucra al valor de los activos de la empresa,
esta informacion puede ser utilizada para vender equipos depreciados totalmente.
Otra accion a tomar, es modificar el valor de las acciones de acuerdo a los

resultados obtenidos.
Formulacioén.

La formulacién de estados financieros, permite observar el panorama de
todas las operaciones realizadas en un periodo determinado. La situacién y los
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resultados de una empresa se muestran resumidos en los estados financieros
(Zans, 2018). Sin embargo, los estados financieros mas utilizados son el de
situacion financiera y el estado de resultados, que enfatizan en los ingresos y costos

gue intervienen en el negocio.
Informacién.

Los estados financieros que se elaboran tiene el fin de dar a conocer la
situacion actual de la empresa, medir el rendimiento de la misma en comparaciéon
de sus competidores y sus afios comerciales anteriores. De esta forma, se obtiene
informacion importante, para la toma de decisiones. Es necesario que la persona
responsable, de procesar la informacion contable, explique el panorama econémico

con un lenguaje sencillo y entendible, a los duefios de negocio.

Entonces podemos mencionar que el ciclo contable es un proceso donde
intervienen todas las operaciones realizadas durante un periodo econémico, sin
embargo, su unico fin no es la necesidad informatica del gerente sino también
generar un respaldo documentario y que los impuestos que se liquiden sean en

base a informacion contable veraz y ajustada a la normativa actual.

En el Perd, existe mucha evasion tributaria dentro del reducido grupo que
cuenta con un RUC (Registro Unico del Contribuyente) y es parte de la
formalizacion. Al ser un contribuyente registrado en SUNAT (Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria), la persona natural o juridica
esta obligada a informar las operaciones a través de declaraciones las cuales se
basan en los calculos realizados a las operaciones registrados en libros contables
manuales, computarizados o a través de una opcién mas actual como el PLE
(Programa de Libros Electrénicos), que es un aplicativo que permite informar en
tiempo real todas las operaciones realizadas en el mes a SUNAT (Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria).

Segun Garcia (2016):

En nuestro pais todos los empresarios tienen como objetivo principal adquirir
utilidades mediante su actividad econdmica, para esto necesitan colaboradores que
apoyen al objetivo dando paso a la creacion de puestos de trabajo lo cual cobra
mucha importancia debido a que impulsa el movimiento econémico en el pais. Por
lo concerniente a crear una empresa y formalizarla se da muchas complicaciones
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en los tradmites a realizar y esto es una problematica que debe ser simplificada, se
habla que solo el 30% de las empresas son formales en el Per( (p.8).

Al respecto puedo mencionar que el Peru se ha caracterizado por ser un pais
emprendedor, donde se llegan a concretar ideas de negocio, pero dentro del
periodo de creacion no incluyen la formalizacion para tributar, y esto debido a que
gran parte de emprendedores, no piensa recuperar su inversion en el primer afio
de funcionamiento. Un dato adicional es que en Perl se pueden crear una gran
cantidad de nuevas empresas en un corto tiempo, pero son pocas las que perduran
en el mercado, debido a la poca planificacion de ingresos y gastos a incurrir

proyectados.

Segun Galicia (2016), “Mediante un estudio de mercado sobre informalidad
empresarial, elaboraron un ranking donde nuestra economia ocupo el quinto lugar
en el mundo” (p.8). Esta situacion se da debido a la forma como las personas ven
a la tributacién, desde tan malo como un gasto que pueden omitir con la
informalidad, o tan bueno como una contribucién para exigir al estado mas obras

publicas a nuestro servicio.

Para evitar el fraude de mas personas que no rinden cuenta a las entidades
reguladores de los tributos, se requiere de la voluntad de contribuir cambiando las
creencias de la comunidad, que poco cree que con el pago de sus impuestos se
pueda mejorar su situacion actual (Bolivar, 2016). Cuando el contribuyente
interioriza sus deberes, tomara con mas importancia el correcto llevado de su
contabilidad y procura supervisar los procedimientos que su contador realice con

su documentacion.

La moral fiscal estd dafiada, segun las estadisticas la informalidad de los
pequefios negocios va en aumento, un porcentaje por desconocimiento de sus
obligaciones y otra parte simplemente eluden responsabilidades, porque sienten
gue la identidad reguladora no podra identificarlos y podran tener mayores
ganancias, afectando la proyeccion de tributos recaudados, aunque las autoridades
tomaron la decisién de imponer multas muy altas, para detener estos casos, los

resultados son pocos considerables (Bolivar, 2016).
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Es el comportamiento del contribuyente frente a la evasion. Los negocios
pequefios en su gran mayoria no consideran necesaria su formalizacion y esto
debido a la necesidad de recurrir a los servicios de terceros que los pueden orientar
sobre el proceso y los medios de declaraciéon y del pago mensual que deberan
hacer. La educacién financiera se refleja en el comportamiento de los ciudadanos
frente al pago de impuestos, que es producto de valores y conocimientos que

adopt6 durante su desarrollo en la sociedad (Mendoza, 2016).

La creacion de programas dirigidos a mejorar la educacion tributaria, busca
motivar a la reflexion con respecto a la actual cultura tributaria y como mejorarla

educando a las nuevas generaciones en centros especializados.

La cultura tributaria esta siendo dafiada, debido al comportamiento de
contribuyentes y fiscalizadores que aceptan sobornos, para no informar de
infracciones al ente regulador, esta accién afecta las creencias sobre la conducta y

respeto a las leyes, afectando la recaudacion y las metas de SUNAT (Roca, 2016).

La cultura tributaria son los conocimientos y la actitud que el contribuyente
tiene con el cumplimiento sus deberes correspondientes a una entidad
fiscalizadora. Las actitudes repetitivas generan un fenémeno social que se
demuestra a la hora de generar sus impuestos y tienen influencia, debido a que
gracias a sus aportes y trabajo ayudan al desarrollo del pais. La informacién y la
experiencia que genera el estado fortalece la cultura tributaria y mas relevante que

los conocimientos que tenemos como ciudadanos (Chavez, 2017).

Son los impuestos recaudados de las empresas una de las fuentes mas
representativas para el estado. Sin embargo, los ciudadanos siempre lo han usado
COMO una excusa para solicitar mayores obras y trabajo social con la poblacion de
menor recurso. En los ultimos afios el estado ha sido insuficiente frente a la
obligacion tributaria que se exige, por ello gran parte de microempresarios en el
Peru prefieren seguir realizando operaciones comerciales de forma informal frente
a otro numero poco considerable que toma la responsabilidad de formalizarse y

pagar sus impuestos.

Ser un microempresario formal no significa pagar un monto mensual de

impuestos al estado porque hay un niumero de personas dentro de este subgrupo
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gue por mas que declaran impuestos no declara el numero real de ingresos o
simplemente manipulan la cantidad que iban a pagar segun lo considere, esto
debido a que existen algunos profesionales de la contabilidad que no concientizan

ni ensefan las consecuencias de la declaracion de datos falsos.

No cumplir con las obligaciones tributarias esta relacionado con la
expectativa del empresario de obtener mayor ganancia pagando una baja cantidad
en impuestos o incluso no pagarla, una forma de motivar un cambio frente al
cumplimiento tributario seria ofreciendo més canales de servicio informativos y mas
facilidades que le permitan el contribuyente cumplir con sus obligaciones (Mendoza,
2016).

Dentro de las empresas que si estan formalizadas tenemos dos tipos de
contribuyentes los que declaran y pagan sus impuestos al dia y por otro lado los
que declaran y no cumplen en cancelar sus impuestos. Los contribuyentes que
pagan al dia sus impuestos, generalmente prevén el pago y lo priorizan mientras
gue otros suelen pagar sus impuestos en cuotas después de la declaracion o
simplemente no pagan hasta que les llega una orden de pago. La normatividad
peruana contempla el incumplimiento de normas tributarias como infraccion
tributaria (Galicia, 2016).

Aun siendo los tributos la mayor fuente de recaudacion también se habla de
gue un gran numero de contribuyentes no esta al dia con el pago de impuestos,
con relacién a esto podriamos mencionar que muchos empresarios se quejan de la
suma de dinero que tiene que pagar porque considera que no refleja el real nimero
de gastos realizados en el mes. Los gastos no declarados estan relacionados con
las operaciones que efectuamos con proveedores informales o personas que por
desconocimiento no emitan comprobantes, esto debido a que muchas veces no se
suele declarar todos los gastos que realmente la empresa efectud, por ejemplo,
cuando se realizan compra de mercaderias en lugares rurales, cuando se compra
mercaderia a un proveedor informal, cuando se adquieren servicios de personas
gue no te brindan un comprobante. Existen muchas situaciones en las cuales las
personas que nos brindan bienes o servicios, no cuentan con un comprobante, es
aqui donde se afecta la verdadera suma de gastos por ello la necesidad de que
ambas partes sean formales, el ser formal abre muchisimas méas puertas para
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aumentar el nimero de operaciones comerciales. La facilitacion de informacion,
fiscalizaciones y difusion de una buena cultura tributaria contribuye a la

formalizacion y por ende a la recaudacién en un largo plazo (Gonzales, 2016).

Debido al numero de contribuyentes que no realizan el pago de impuestos al
dia, la institucion recaudadora decidi6 habilitar un procedimiento para que los
empresarios puedan pagar impuestos relativamente altos en pequefias partes o
mejor dicho fraccionar la deuda, de esta forma aseguramos la cancelacion de los
impuestos. Procedimientos como estos, ayuda que la poblacion tenga mayor
confianza a la hora de formalizar debido a que la cultura tributaria actual hace
pensar que los costos de formalizacion son muy altos el hecho de contar y pagar
con un contador para el llevado de la contabilidad, adquisicién de libros contables,

pago de impuestos, pago de planilla, sélo por citar algunos ejemplos.

La facultad de fiscalizaciébn permite que el ente regulador, revise
documentacion, analice operaciones y verifigue el cumplimiento de obligaciones,
aun siendo contribuyentes con beneficios tributarios (De Velazco, 2017). Muchas
empresas que acumulan pago de impuestos atrasados, suelen recibir érdenes de
pago, cobranza coactiva y como ultima accion SUNAT decide embargar la cuenta
de la empresa. Las 6rdenes de pago suelen llegar a la semana de atraso y por
montos considerables, mientras que la cobranza coactiva es un aviso haciendo
hincapié en el embargo que esta por venir. El embargo en forma de retencion que
realiza la Sunat puede darse desde la cuenta de la empresa con un cobro adicional
de comision asumido por la empresa afectada o también mediante un cliente de la
empresa, donde a través de un escrito Sunat menciona que el efectivo que ese iba
a cobrar la empresa afectada pase a ser transferida a Sunat, como cobro a cuenta

de los impuestos atrasados.

Un salvavidas ante este tipo de situaciones es efectuar el fraccionamiento
inmediato de todos los impuestos pendientes de pago, para lo cual el contribuyente
debe cumplir con una serie de requisitos, ademas de estar comprometido a cumplir
con todas las cuotas mensuales. Es a partir del 15 de Julio del 2015 que la SUNAT
mediante resolucion, que los fraccionamientos, tienen como prerrequisito la cuota

de acogimiento (Castillo, 2016).
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Esto quiere decir, que los requisitos para el fraccionamiento fueron
modificados adecuandose a la situacion actual de la SUNAT. El recurso de
fraccionamiento permite facilidades, pero a la vez no asegura el cumplimiento de
pago de todas las cuotas. Por ende, la cuota de acogimiento se asume como una
garantia, a esto hay que sumarle que las intenciones de amplificar acciones, tienen

como objetivo brin dar mayor facilidad de cumplimiento a los contribuyentes.

Esto quiere decir que, asi como el estado esta obligado a invertir en obras
para nuestro beneficio, nosotros los contribuyentes también tenemos que cumplir
con estar al dia en nuestras obligaciones. Aunque no todos respetan este punto de
vista. La mayoria opta por ser informal para tener una ganancia liquida. La
formalizacion es mas dificil en zonas donde existe la ausencia del estado. La
formalizacion es un acto que requiere mas informacion y menos costos (Chavez,
2017).

La entidad fiscalizadora tuvo que crear un mecanismo que permita retener a
los empresarios en la formalidad y que lleguen a cumplir con el pago de sus
impuestos, para si aumentar progresivamente con la recaudacion. A fines del 2016
se estable el FRAES, un mecanismo que permite al contribuyente que sus deudas
menores a una unidad impositiva tributaria sean extintas por la SUNAT (Galvez,
2017).

El mecanismo es renovado cada periodo siendo adaptado segun la
recaudacion de periodos anteriores, este afio creo un periodo de evaluacion para

anular deudas menores a una UIT.

Las deudas acogibles al FRAES deben estar contenidas en resoluciones
emitidas por Sunat (Galvez, 2017). Esto quiere decir, que todas la disposiciones,
beneficios y ambito seran acotadas en la resolucion emitida por Sunat. Ademas,
contiene ciertas restricciones, debido a la gran tasa de deudas por cobrar de la
Sunat, como por ejemplo no pueden acceder a este beneficio los contribuyentes
gue hayan cometido delito tributario o0 estén en proceso. Puesto que hay que tener
en cuenta que Sunat no ha podido recaudar lo realmente declarado puesto que
algunos contribuyentes optan por cerrar sus negocios para no pagar, y después de
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un laxo de tiempo vuelven a abrir otra empresa con distinta razén social, pero en el

mismo rubro, accién que perjudica al fisco.

El FRAES (Fraccionamiento Especial de Deudas Tributarias y otros Ingresos
Administrados por SUNAT) fue creado con la finalidad de recaudar la mayor
cantidad de tributos no cancelados en el periodo y brindar un fraccionamiento
especial de las deudas, lo cual ayudara que la Sunat mejore su funcion
recaudadora. Antes de emitir una resolucién de cobranza coactiva, la SUNAT esta
habilitada para enviar un aviso previo que es la orden de pago de deudas tributarias
(Galvez, 2017).

Existen contribuyentes que por diversas razones no pagan sus tributos y
tampoco declararan la determinaciéon de la misma para el futuro pago. Las
declaraciones juradas son el reconocimiento de deuda tributaria generada por las
operaciones comerciales (Galvez, 2017).

Los contribuyentes declaran un formato que contiene toda la informacién
sobre ingresos y gastos que incurrieron la empresa durante un periodo determinado
en el cual también se reconoce el pago del tributo calculado. SUNAT
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria) apoya a los
contribuyentes mediante recordatorios de la fecha de vencimiento mediante
llamadas, mensajes de textos y correos, ahora los datos brindados al aperturar el
RUC (Registro Unico del contribuyente) son necesarios para mejorar la
comunicacién entre el acreedor y deudor tributario. Son siete los dias habiles que
tiene el contribuyente para cancelar una orden de pago antes de una cobranza

coactiva u obligatoria (Galvez, 2017).

Se puede decir que la cobranza coactiva es la ultima instancia para que la
SUNAT recaude y recupere la deuda del contribuyente. SUNAT esta obligado a
notificar, brindar plazos y permitir que el contribuyente presente algun recurso.,

ademas las deudas deben cumplir con algunos requisitos para ser exigibles.

Es dificil reducir las elevadas tasas de evasion en el pais y formalizar mas
del 50 % de la poblacién econé6micamente activa. Existe por parte de la poblacion
una resistencia al pago de los tributos, puesto que no estdn conformes con los

servicios que brinda el estado que proviene de lo recaudado. Esto afecta al principio
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de equidad donde todos los empresarios asumen la carga tributaria, para ser

retribuidos con obras que beneficien a sus negocios.

Es obligaciéon de la entidad recaudadora informar, comunicar y notificar al
deudor tributario, de forma fisica o virtual, acercandose a su domicilio fiscal
declarado a SUNAT, o enviando una notificacion al buzén electrénico, al cual el
contribuyente puede tener acceso mediante clave sol. Acerca de la agilizacion del
procesamiento de informacion contable, es importante contar con herramientas
informaticas que nos sirvan como asistentes en el procesamiento de informacién
(Jaime, 2011).

Actualmente, existe una herramienta mejorada para el procesamiento de
informacion contable llamado sistema contable, existe muchas versiones y puede
adecuarse a las necesidades de la empresa, su principal funcién es disminuir el
tiempo de procesar toda la informacién y permitir que el contador pueda disponer

mas tiempo para el analisis de la informacion.

El buen desarrollo del ciclo contable, parte del compromiso de las areas
donde se originan las operaciones, llevando un control interno y tomen enserio la
responsabilidad que se tiene al contribuir con informacion veraz que sera procesada

en la contabilidad

El control interno surge por una necesidad de disminuir una variedad de
riesgos que puede afectar a la empresa. Envuelve un conjunto de actividades que
en su mejor version ayuda a fortalecer relaciones entre los miembros y las areas
de la empresa. La buena practica de esta herramienta protege los recursos de la
empresa evitando negligencias internas, asegura veracidad de la informacion
contable, ademas de promover y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la

empresa.

Todo el sustento del origen de las operaciones econémicas de una empresa
se encuentra registrado en libros manuales o electronicos y se basa en
documentacion formal (Palomino, 2018). Los libros son registros especiales donde
se anotan operaciones contables y administrativas, en forma cronoldgica y
ordenada, con el objetivo de mostrar la situacion actual de la empresa en periodos

econdmicos distintos, ajustandose a las normas legales y a la técnica del contador.
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Estos libros resultan de gran importancia debido a que permiten registrar las
operaciones de la empresa, genera veracidad frente a terceros y a quienes tienen
interés en el resultado de las operaciones, llamado usuarios externos, se obtiene
informacion en cualquier momento de acuerdo a las necesidades que se tienen con
la empresa. También demuestra el estado financiero de la empresa en un tiempo

establecido y constituye los elementos de prueba con los documentos fuente.

Es obligacion del contribuyente cumplir con el llenado de libros contables y
mantenerlo actualizado cronolégicamente, analizando el cumplimiento de requisitos
para considerar un comprobante segun norma. La cantidad de libros que se
requiera dependera del régimen al cual pertenece el negocio segun el nivel de
ingresos o inclusion inmediata por tipo de actividad segun norma. La necesidad de
tener informacién periddica de las operaciones econdémicas de una empresa hizo

gue los libros contables formen parte del cumplimento con la ley (Palomino, 2018).

A continuacion, se detalla teorias relacionadas a la variable estados

financieros.

Organizar informacion en tiempos del desarrollo industrial dio inicio a los

estados financieros y normada afios después gracias a las NIC (Zans, 2018).
Estados Financieros

Los estados financieros a través de su formulacion funcionan como una
herramienta que ayuda visualizar y comparar informacion, en las operaciones que
realiza una empresa. Los estados financieros son utilizados con distintos fines por
distintos usuarios, por ello es necesario que se base en las normas internacionales,
convirtiéndose en la fuente de informacion veraz de las operaciones anuales de

una empresa (Instituto Pacifico, 2017).

Las decisiones inteligentes que se pueden tomar en base al andlisis de los
estados financieros debe buscar crecimiento y sostenibilidad del negocio para eso
se necesita informacién real y completa de las operaciones; es por ello que se

coloca tanto énfasis en el soporte que brindan los registros contables.

Las personas que crean una empresa estan sujetas a la interrogante si sus

negocios seran buenos o quebraran rapidamente. En los Gltimos afios el desarrollo
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y crecimiento de las empresas no depende solo de cuanta experiencia tengas en el
mercado que se eligidé para competir, sino también de la correcta interpretacion de
los estados financieros anuales. Los gerentes deben desarrollar estrategias y
planificar la utilizacion de recursos segun las cifras que se obtienen en los informes

para cumplir con las expectativas planteadas frente a sus competidores.

Corregir errores también es parte de direccionar una empresa, a través de
los estados financieros podemos verificar el exceso de gastos, elevados costos,
etc. Aspectos que pueden rectificarse, cuando se identifica las causas que lo
originan a tiempo, por ello de que la informacién sea oportuna y real. De no contar
con informacion a tiempo, repercute en la toma de decisiones para redireccionar a
la empresa y no contar con informacion veraz puede confundir la situacion real de

la empresa por lo tanto la gerencia no puede tomar accion.
Dimension Caracteristicas de los estados financieros

La presentacidon estructurada de los estados financieros permite tener un
panorama de todas las partidas utilizadas en el periodo, originadas segun el tipo de
operacion. Las partidas son parte de la terminologia contable que no todos los
empresarios pueden entender su significado, es por ello el contador esta obligado
a utilizar herramientas complementarias para transmitir informacién precisa y clara,
ademas de mencionar las posibles causas y soluciones, para guiar a los socios a
su decision final. El reglamento de informacion financiera de la CONASEYV contiene
los requisitos con que los estados financieros deben de cumplir para ser confiables
(Zans, 2018).

Después de lo anterior expuesto, es importante adicionar que los gerentes
no son los unicos beneficiados con la informacion que brinda los estados
financieros. Los estados financieros son fuente de informacién para usuarios
internos y externos, para ello debe cumplir atributos que menciona la norma
(Calderon, 2014).

La persona que elabora los estados financieros debe responder a los
principios de contabilidad y demas normas que son aplicadas a informacion
financiera en el pais.

Comprensibilidad
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Se debe tomar en cuenta que no todas las personas pueden tener nociones
de contabilidad y que es necesario utilizar términos comunes a la hora de transmitir
informacion a los usuarios que la necesiten. La informacion reflejada en los estados
financieros debe entendible para todos los usuarios que requieren este documento

para analizar datos claros y segun las normas que la regulan (Calderon, 2014).

Resulta oportuno mencionar casos, como cuando la empresa va a solicitar
un préstamo a una institucion financiera, y esta le solicita la informacion de
declaraciones e informes. Un caso adicional se presenta cuando la empresa desea
cotizar en bolsa y esta obligado a presentar estados financieros periédicamente,

para informar a terceros y atraer inversiones.
Relevancia

Los empresarios buscan el crecimiento de su negocio para mantener su
estabilidad entre la competencia que pueda existir en su rubro. Sin embargo, la gran
mayoria orienta su crecimiento a las ventas y no a la informacion financiera. Las
decisiones de la empresa se basan en la informacion recabada anualmente, se
evalla las decisiones de los periodos pasados para evaluar y corregir acciones
frente a posibles escenarios (Garrido & Ifiguez, 2017).

Es evidente entonces, que el empresario no se da cuenta que el crecimiento
esta directamente relacionado a distintos factores que pueden ser visualizados en
los estados financieros. Sin embargo, debemos resaltar que el interés por tener
esta informacién debe nacer por parte del gerente, y un claro ejemplo puede darse
cuando exige informacidn con cortes menores a un afio para visualizar la tendencia
de todos los factores relevantes del negocio ademas de pedir asesoramiento por

parte de su contador.
Fiabilidad

Es dificil en la actualidad obtener informacién completa de una empresa, mas
aun cuando el gerente no lleva un correcto control de sus operaciones. La persona
responsable se limita a la informacion que le brinden. La falta de documentacion y
sustento puede afectar la fiabilidad que se busca en los estados financieros, se
requiere de informacion procesada sin errores para obtener un reflejo fiel de la

situacion de la empresa (Instituto Pacifico, 2017).
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Ademas, debemos resaltar que la fiabilidad también esta relacionada con el
cumplimiento de un ciclo contable, puesto que, al seguir todo el procedimiento, se

previene posibles inconsistencias en el futuro.
Comparabilidad

Los estados financieros pueden estar sujetos a distintos tipos de analisis,
obteniendo resultados que nos orientan sobre la situacion de ciertos aspectos de la
empresa como liquidez, gestidon de recursos, etc. Los estados financieros de una
empresa son utilizados por distintas entidades y comparadas incluso con empresas
gue trabajen en el mismo rubro para hacer un andlisis del mercado, por ello es
necesario que respetar una estructura comun y bajo una misma linea normativa
(Guajardo & Andrade, 2014).

Implementar el analisis comparativo de los estados financieros puede servir
de mucha ayuda para el gerente de la empresa. Puede permitir, visualizar la
situacion de la empresa en distintos periodos, o también comparar la realidad de
esta con otras empresas del mismo rubro. La informacion que se obtenga del

analisis puede permitir tomar acciones oportunamente.
Dimension Restricciones de los estados financieros

Los estados financieros son periédicos, por ende, no brindan datos exactos
puesto tienden a variar en el tiempo. Acerca de la informacidon que no brinda los

estados financieros.

Zans (2018) menciona, lo siguiente:

Los estados financieros no necesariamente entregan informacion distinta de la
financiera, como la calidad de los recursos humanos con que cuenta la empresa, el
prestigio del que goza en la comunidad y otros atributos, ventajas o virtudes que
inciden en su rendimiento pero que, al no poderse valuar monetariamente, no
pueden ser presentados como activos de la empresa (p. 50).
Como se menciona en la cita, si existen otros factores de la empresa que no
estan reflejados en los estados financieros. Puesto que, no son medibles,
monetariamente. Ademas, también debemos tomar en cuenta de que los informes

gue acompafian a los estados son provisionales y por mas que se tenga
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operaciones en monedas diferentes a la nacional, igual el analisis siempre sera

dado en moneda nacional.
Oportunidad

La tecnologia ha generado en los negocios, que el gerente solicite
informacion en cualquier momento por distintos medios electrénicos. Esto genera,
gue el contador procese la informacion diariamente para dar el alcance a la persona
solicitante de la informacion en cualquier momento. La relevancia que toman los
estados financieros es la prevencion de crisis, ahi la razon por la cual se necesita
informacion a tiempo y actualizada de la situacion de la empresa (Instituto Pacifico,
2017).

La agilizacion de procesamiento de datos ha hecho que salga al mercado
software que permiten generar los reportes con mucha rapidez, que tan solo con
ingresar informacion basica correctamente y adicionar datos complementarios

podemos obtener un resultado en corto tiempo.
Equilibrio entre costo y beneficio

Los inversionistas, empleados, prestamistas, proveedores, clientes y hasta
el gobierno, pueden solicitar informacién acerca de nuestros estados financieros.
Esto debido al vinculo que tenemos con cada uno ellos. Sin embargo, los gastos
gue se realizan para su elaboracion los asume la empresa y brindan sin costo
alguno a las partes vinculadas. No necesariamente las personas que cubren los
costos de recabar y organizar informacién, son las mismas que son beneficiadas
con la informacion de la situaciéon de la empresa, existen muchos beneficios
derivados de una buena inversion en la elaboracion de estados financieros (Instituto
Pacifico, 2017).

La empresa tiene varios tipos de usuarios, y ellos solicitan la informacion
financiera por varias razones, como pueden ser solicitar un préstamo, informar a
las personas que invirtieron en el negocio, para seguir forjando relaciones
comerciales con proveedores y clientes, etc. En muchos casos los estados

financieros es la carta de presentacién de la empresa dentro el aspecto financiero.

Equilibrio entre caracteristicas
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Los estados financieros tienen como caracteristicas la comprensibilidad para
los usuarios, la relevancia en las decisiones, la fiabilidad que nos asegura que esté
libre de error y la comparabilidad que nos permite medir las carencias frente a otras
compafias. Es importante que los estados financieros elaborados contengan un
equilibrio entre todas las caracteristicas y cumplan al mismo tiempo con los
estandares, el objetivo de la empresa y regidos bajo las normas internacionales
(Instituto Pacifico, 2017).

Como se menciona, la persona encargada de los estados financieros tomara
a su interpretacion a que caracteristicas priorizara en la formulacién, sin perjudicar

el objetivo principal de suministrar informacion.
Presentacion razonable

Los estados financieros tienen una estructura y se rige de normas
internacionales para formulacion y presentacién. La informacion de la situacion
financiera comprende desarrollo de técnicas que se toman para organizar la
documentacion como el sustento, por el lado cualitativo y el calculo te cantidades
exactas que concuerden con los saldos finales de cada cuenta trabajada para el
tipo de actividad, por el lado cuantitativo (Instituto Pacifico, 2017).

Con respecto a la cita, puedo mencionar que tiene mucha importancia de
gue los estados financieros sean elaborados basandose en las mismas normas, y
esto porque se perderia la caracteristica mas importante que es la capacidad de

comparacion teniendo en cuenta la uniformidad de la presentacion.
Marco Conceptual

Administracion contable: es una herramienta que establece los principios y
procesos para el empleo de los servicios relacionados a las funciones de
contabilidad, destinada a facilitar los medios para las decisiones administrativas
(Palomino, 2018).

Administracion tributaria: Es la facultad segun ley de gestionar de tributos

internos y aduaneros, dentro de un marco territorial (Palomino, 2018)
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Ajuste: Tiene por objeto precisar el saldo de las cuentas, de manera que el
saldo de cada una se presente razonable, real y correctamente la posicion

financiera de la entidad, empresa o negocio (Garcia, 2016).

Andlisis horizontal: Comparacién de cantidades de una misma cuenta
contable entre estados financieros que pertenecen a la misma empresa (Calderon,
2016).

Andlisis por tendencias: Comparacion entre partidas dentro de un mismo
ejercicio, utilizando la totalizacion como un 100% y sacando sus proporcional con
cada partida (Calderon, 2014).

Andlisis vertical: Andlisis dentro de un mismo estado financiero, donde se
busca comparar las proporcionen que representa una cuenta sobre otra o frente al

activo total, pasivo o patrimonio (Calderon, 2014).

Capital de trabajo: Como indicador financiero se representa como una
medida que evalla tanto la eficiencia como la salud financiera en el corto plazo de
una empresa. Este se define como el diferencial entre los activos corrientes y los

pasivos corrientes (Obra colectiva del Instituto Peruano de Investigac, 2014).

Cierre: Es el proceso que permite hacer el traslado de saldos, de cuentas de

ingresos, gastos y demas elementos de un afio a otro (Zans, 2018).

Ciclo econémico: Es la suma de los periodos de almacenamiento de
mercancia y de cobro a clientes. Ademas, dentro de las empresas comerciales el
ciclo es mas corto debido solo comercializa la mercaderia y no la fabrican (De
Pablo, 2010).

Contabilidad administrativa: técnicas de planeacion y control dentro de la

empresa que influyen en el area contable (Calleja, 2014).

Contingencias: Consecuencia de malas practicas o mal manejo de

informacion sin sustento (Zans, 2018).

Devengado: operaciones realizadas en periodos pasados que repercuten en

los resultados del presente o futuro, como obligaciones o gastos (Calderon, 2016).

Diferencias de cambio: Cantidad de divisas originadas por la conversion de
moneda, la cual puede ser ganancia o pérdida (Calderon, 2016).
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Documentos fuentes: Son los comprobantes y medios de pagos que
justifican un asiento registrado en la contabilidad de la empresa, en un periodo
(Palomino, 2018).

Hecho contable: Es un suceso que afecta o puede afectar al patrimonio. El
proceso de contabilizacion pasa por analizar los acontecimientos ocurridos en la
empresa y su entorno para seleccionar aquellos con relevancia contable, es decir,
solo los trascendentes y significativos que tengan influencia directa y concreta
sobre el patrimonio empresarial (Goxens, Losilla, Oses, & Rodriguez, 2014).

Hechos econdmicos: Son la accion de compra y venta de bienes o servicios

gue se aprecia en los registros (Palomino, 2018).

Irregularidades: Es resultado de la incorrecta aplicacion de principios,
cuando todo material o fuente contable es manipulado a favor de los intereses de
terceros (Polo, 2012).

Memoria: Documento que comenta, completa y amplia la informacion
contenida en los demas documentos que integran las cuentas anuales. Su
contenido permite interpretar adecuadamente la informacion del balance y la cuenta
de pérdidas y ganancias y garantiza la conexion entre esos dos estados. Aporta
informaciones adicionales, aclara, matiza y desglosa los conceptos contenidos en
el balance y explica las excepciones a las normas que se hayan podido llevar a
cabo al elaborar las cuentas anuales. La memoria contribuye a que las cuentas

anuales muestren la imagen fiel de los estados (Rodriguez & Lopez, 2015).

Notas a los estados financieros: Son anotaciones finales, que detallan
partidas que contienen amplia informacion, que debe ser explicada desde origen
(Calderon, 2016).

Partida doble: Método universal donde intervienen partidas que sustenten
una operacion, unas dan el origen y otras la financiacion, existiendo un intercambio
de saldos (Rey, 2017).

Plan General de Contabilidad: Guia que muestra los valores con que se

contabilizaran de distintas operaciones (Palomino, 2018).
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Politicas contables: Establecidas segun la necesidad de la empresa, son un
conjunto de reglas acerca de los procedimientos a usarse al momento de preparar

los estados financieros (Estupifian, 2015).

Resultados acumulados: En conjunto agrupan las utilidades y pérdidas
generadas por las operaciones realizadas en una empresa en el marco de un

ejercicio (Calderon, 2016).

Seguridad Razonable: Se produce por la deteccidon de errores y evaluaciéon
de procesos de informacion por parte de un tercero quien podria ser un auditor
externo (Estupifian, 2014).

Sistema contable: También llamados programas de contabilidad, han
superado todos los problemas de lentitud de los procesos manuales, colocandose
a la par de la ampliacion de las empresas, con la herramienta de la computadora
(Zans, 2018).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipoydisefio de investigacion
3.1.1 Tipo de estudio.

La investigacibn fue basica pues se intenta dar soluciones en el
discernimiento cientifico que coexiste sobre una situacién. En este acerca de las
variables ciclo contable y finalidad de estados financieros. Se dice que es basica
porque puede ser utilizada como base para futuras investigaciones y desarrollo

(Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez, 2014).
3.1.2 Nivel.

Se empled el nivel descriptivo correlacional. Fue descriptivo porque se
recogio informacion como definiciones y caracteristicas. Fue correlacional porque
se calcula el grado de relacién entre las variables que fueron estudiadas (Naupas,
Mejia, Novoa, & Villagomez, 2014).

3.1.3 Diseio.

En la investigacion el disefio fue no experimental de corte transaccional o
transversal. El estudio fue no experimental porque las variables no se manipulan
para ver su comportamiento. Fue de corte transversal porque el estudio fue

realizado en un periodo determinado (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
3.1.4 Enfoque.

La investigacion fue de enfoque cuantitativo. Esto debido a que en el estudio
fueron utilizadas técnicas medibles como las formulas y aplicacién de estadistica

en la informacién recabada (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez, 2014).
3.1.5 Método.

El método fue hipotético deductivo. Se plantearon posibles hipotesis para dar
respuesta a la problematica, que luego fueron confirmadas con la informacion

recabada (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez, 2014).

3.2 Variables y operacionalizacién
3.2.1 Variables.

Las variables de esta investigacion fueron consideradas cuantitativas.
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Las variables son caracteristicas observables a primera vista que se
expresan como magnitudes sujetas a variacion en distintos escenarios y desde un
enfoque cuantitativo son importantes para formular posibles hipétesis (Naupas,

Mejia, Novoa, & Villagbmez, 2014).
V1: Ciclo contable
V2: Finalidad de los estados financieros
3.2.2 Operacionalizacion de variables.

La operacionalizacion es el procedimiento donde el investigador transforma
las variables tedricas en dimensiones e indicadores para su estudio. Ademas, se
definen las variables para que estas sean entendibles, medibles y manejables a la
hora formular el problema y alcanzar objetivos con la investigacion (Naupas, Mejia,
Novoa, & Villagbmez, 2014).

Variable 1: Ciclo contable.
Definicion Conceptual.

El ciclo contable es el proceso ordenado y sistematizado del planeamiento
de documentos fuentes y registro de las operaciones en los libros contables de la
empresa, para luego realizar un comprimido resumen de todas las operaciones en

los estados financieros (Palomino, 2018).
Definicion operacional.

La variable ciclo contable fue de tipo cualitativa, que se dimensiona en:
recoleccion de informacion, registro de las operaciones, analisis de las operaciones
y exposicion de resultados, cada una con sus propios indicadores. Para el
cuestionario de esta variable se utilizo la escala de Likert de medicion ordinal. Se
tuvo opciones limitadas a las cuales se les asigno un valor para los items que fueron

nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3) y casi siempre (4).
Variable 2: Estados financieros.
Definicion Conceptual.

Los estados financieros se preparan y presentan al finalizar cada ejercicio,

y cubre necesidades comunes de informacién de varios usuarios. Los estados
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financieros son la principal fuente de informacion financiera, por lo tanto, deben ser
preparados y presentados teniendo en cuenta las necesidades, politicas y normas

internacionales (Instituto Pacifico, 2017).
Definicién operacional.

La variable finalidad de los estados financieros fue de tipo cualitativa, que se
dimensiona en: caracteristicas de los estados financieros y restricciones de los
estados financieros, cada una con sus propios indicadores. Para el cuestionario de
esta variable se utilizé la escala de Likert de medicién ordinal. Se tuvo opciones
limitadas a las cuales se les asigno un valor para los items que fueron nunca (1),

casi nunca (2), algunas veces (3) y casi siempre (4).
3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1 Poblacion.

La poblacion de estudio en esta investigacion fue de 69 empresas. Se
considera a la poblacion un conjunto de personas o0 cosas que mantienen
caracteristicas en comun (Vara, 2015). En este caso, 69 empresas que se dedican
a la misma actividad econdmica, en un lugar establecido, dentro de un mismo

periodo comercial.
3.3.2 Muestra.

La muestra de la investigacion fue de tipo censal. La muestra es considerada
un subconjunto de la poblacion, y la cantidad a manipular se obtienen segun
formulas estadisticas (Vara, 2015). La muestra fue censal porque se utilizé el cien
por ciento de la poblacién, al obtener un nimero adecuado para hacer el analisis.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
3.4.1 Técnicas de recolecciéon de datos.

Las tecnicas de recoleccion de datos es un conjunto de procedimientos que
ayudan a recolectar mayor informacion de la ya existente, obteniendo datos en
tiempo real de los individuos en estudio, teniendo como meta cumplir con los

objetivos de la investigacion (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez, 2014).
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3.4.2 Técnica.

La técnica que se empleo fue la encuesta. La encuesta se aplica con la
ayuda de cuestionarios y con la finalidad de obtener nueva informacién con ayuda
de preguntas cerradas de opciones multiples. Esta técnica contribuye a probar la

hipotesis planteada.
3.4.3 Instrumento.

La investigacion tuvo como instrumentos dos cuestionarios. Un cuestionario
por cada variable estudiada. El instrumento es confiable segun Alfa de Cronbach
para el cuestionario sobre ciclo contable=0.784 y para el cuestionario de estados
financieros=0.811. Cada cuestionario esta conformado por 20 preguntas

relacionadas a cada variable en estudio.
3.4.4 Andlisis estadistico.

Se aplico el andlisis de esta investigacion por medio del uso de la estadistica.
Al ser una investigacion de enfoque cuantitativo, quiere decir que se van a
manipular base de datos con cantidades, las cuales pueden ser procesadas con
herramientas estadisticas. En esta investigacion se utilizé el software estadistico

SPSS V.25, para procesar la informacion obtenida de la encuesta.
3.4.5 Validacién y confiabilidad.
Se elabor¢ fichas técnicas con las dos variables.
Validez.

La validez del instrumento se dio mediante aplicacion de V de Ayken. La V
de Ayken es un coeficiente que permite mejorar o quitar items del cuestionario,
mediante un método donde se evalla el juicio positivo de los expertos, respecto a

las variables estudiadas (Vara, 2015).
Validez de contenido:

Evalla el grado en que el instrumento refleja la teoria de la variable que mide
o registra. La validez de contenido es un indicador que nos permite saber si las
caracteristicas de nuestras variables pueden ser medidas y su relevancia en la

investigacion (Vara, 2015).
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Validez de expertos:

En base a la opinion del experto consultado, se obtiene una apreciacion
aplicable por lo que fue considerado confiable. Los expertos encargados del juicio
son personas con trayectoria relacionados a la misma linea de investigacion. En
este fueron elegidos docentes de la facultada de contabilidad de la universidad

Cesar Vallejo.
Andlisis de fiabilidad por el coeficiente Alfa de Cronbach

En el presente estudio la confiabilidad de los instrumentos de las variables
se determind a través de la encuesta a 69 empresas. Esta se determin6 por el

coeficiente de Alfa Cronbach; tomando la siguiente escala de valores.

Escala del Alfa de Cronbach

MNMuy bajo Bajo Moderada Buena Alta

o o.2 o.4 0.6 o.=s8 1.0

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel de confiabilidad del instrumento aplicado, se realiz6 con el
estadigrafo alfa de cronbach, obteniendo para el cuestionario sobre ciclo
contable=0.784 y para el cuestionario de estados financieros =0.811.

Tabla 1

Confiabilidad de la variable ciclo contable

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.784 24

Tabla 2

Confiabilidad de la variable estados financieros

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.811 16

37



3.5 Procedimientos

La base original de datos para la muestra fue solicitada a la municipalidad
de San Juan de Lurigancho. Ademas, se solicité permisos de la empresa donde se

realizé el presente estudio.
3.6 Métodos de andlisis de datos

Para el andlisis de los datos que se recolectaron se elabord una base de

datos utilizando el programa SPSS V.25.
3.6.1 Estadistica descriptiva.

Se utilizé para establecer el célculo de las frecuencias descriptivas. Este tipo
de estadistica busca reducir la cantidad de datos obtenidos para que sea mas facil

el procesamiento de informacion.
3.6.2 Estadistica de prueba o inferencial.

Se usé la prueba de Kolmorogov Smirnov. Esta prueba permite realizar
ajustes a un conjunto de datos para guardar concordancia con una cantidad de

datos existentes en una investigacion.
3.6.3 Prueba de hipoétesis.

De los procedimientos establecidos se usé la prueba de correlacion no
paramétrica de Rho Spearman. Esta prueba mide el grado de correlacion entre dos

variables en investigacion.
3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion mantiene respeto a los autores y su contenido
ayudo a complementar la presente investigacion, por ello se detalla su informacion
en la bibliografia. Se guardo respeto a los participantes de la encuesta, a los cuales
se les pidi6 su consentimiento del uso de la informacién recabada y se les informé
del objetivo de la investigacion. Para obtener informacién actualizada sobre
nuestras unidades de estudio se solicitd informacién mediante solicitud a la

municipalidad de San Juan de Lurigancho.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos
En este capitulo se presenta los datos recolectado teniendo en cuenta el
objetivo de estudio.
Analisis descriptivo de la variable Ciclo contable
Tabla 3

Descripcién de Ciclo contable

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido No adecuado 56 81.16
Adecuado 13 18.84
Total 69 100.0

Porcentaje

NO ADECUADO ADECUADO
CICLO CONTABLE

Figura 1 Descripcion de la variable ciclo contable

Segun la tabla N° 3 y la figura n° 1 el 81.16% de los encuestados
manifestaron que tienen un ciclo contable no adecuado y el 18.84% presenta un

ciclo contable adecuado.
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Tabla 4

Descripcién de la dimension recoleccion de informacién

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido No adecuado 56 81.16
Adecuado 13 18.84
Total 69 100.0

Porcentaje

NO ADECUADO ADECUADO
RECOLECCION DE INFORMACION

Figura 2 Descripcién de la dimension recoleccion de informacion

Segun latabla N° 4 y la figura N° 2 el 81.16% de los opinaron que tienen una
recoleccion de informacion no adecuada y el 18.84% presentd una recoleccion de

informacion adecuada.
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Tabla 5

Descripcion de la dimension registro de las operaciones

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido No adecuado 52 75.36
Adecuado 17 24.64
Total 69 100.0

Porcentaje

NO ADECUADO ADECUADO
REGISTRO DE LAS OPERACIONES

Figura 3 Descripcion de la dimension registro de las operaciones

Segun la tabla N° 5 y la figura N° 3 el 75.36% de los encuestados
consideraron que tienen un registro de operaciones no adecuado y el 24.64%

present6 un registro de operaciones adecuado.
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Tabla 6

Descripcidn de la dimension analisis de las operaciones

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido No adecuado 52 75.36
Adecuado 17 24.64
Total 69 100.0

Porcentaje

NO ADECUADO ADECUADO
ANALISIS DE LAS OPERACIONES

Figura 4 Descripcién de la dimension analisis de operaciones
Segun latabla N° 6 y la figura N° 4 el 75.36% de los manifestaron que tienen

un analisis de las operaciones no adecuado, el 24.64% present6 un analisis de las

operaciones adecuado.
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Tabla7

Descripcidn de la dimension exposicion de resultados

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido NO ADECUADO 47 68.12
ADECUADO 22 31.88
Total 69 100.0

Porcentaje

NO ADECUADO ADECUADO
EXPOSICION DE RESULTADOS

Figura 5 Descripcion de la dimension exposicion de resultados
Segun latabla N° 7 y la figura N° 5 el 68.12% de los opinaron que tienen una

exposicién de resultados no adecuado, el 31.88% presentd una exposicion de

resultados adecuado.
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Andlisis descriptivo de la variable Estados Financieros
Tabla 8

Descripcion la variable estados financieros

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido No cumple 47 68.12
Cumple 22 31.88
Total 69 100.0

Porcentaje

MNO CUMPLE CUMPLE
ESTADOS FINANCIEROS

Figura 6 Descripcion de variable estados financieros

Segun la tabla N° 8 y la figura N° 6 el 68.12% de los encuestados

manifestaron que no cumplen con los estados financieros y el 31.88% cumplen con

los estados financieros.
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Tabla 9

Descripcién de la dimension caracteristica de los estados financieros

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido NO CUMPLE 47 68.12
CUMPLE 22 31.88
Total 69 100.0

Porcentaje

MNO CUMPLE CUMPLE
CARACTERISTICAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Figura 7 Descripcidn de la dimension caracteristica de los estados financieros

Segun la tabla N° 9 y la figura N° 7 el 68.12% de los consideraron que no
cumple con las caracteristicas de los estados financieros, el 31.88% cumple con
las caracteristicas de los estados financieros.
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Tabla 10

Descripcion de la dimension restricciones de los estados financieros

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido NO CUMPLE 43 62.32
CUMPLE 26 37.68
Total 69 100.0

Porcentaje

NO CUMPLE CUMPLE
RESTRICCIONES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Figura 8 Descripcion de la dimension restricciones de los estados financieros

Segun la tabla N° 10 y la figura N° 8 el 62.32% de los encuestados opinaron
gue no cumplen con las restricciones de los estados financieros, el 37.68% cumple

con las restricciones de los estados financieros.
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Tabla 11

Ciclo contable y estados financieros

Estados financieros

Total
No cumple Cumple

Recuento 47 9 56
No adecuado % del total 68.12% 13.04% 81.16%
Ciclo contable Recuento 0 13 13
Adecuado % del total 0.00% 18.84% 18.84%
Total Recuento 47 22 69
% del total 68.12% 31.88% 100.00%

ESTADOS

FINAMCIERDS
B nHo CUMPLE
B CUMPLE

Recuento

MO ADECUADO ADECUADO

CICLO CONTABLE

Figura 9 Descripcion de las variables ciclo contable y estados financieros

Interpretacion:

De las 69 empresas encuestadas, el 81.16% tuvo un ciclo contable no
adecuado, de los cuales el 68.12% manifestaron que no cumple con los estados
financieros y el 13.04% cumple con los estados financieros, asi mismo el 18.84%
muestra el total de 13 empresas que tuvieron un ciclo contable adecuado, de los
cuales el 0.00% no cumple con los estados financieros y el 18.84% cumple con los

estados financieros.
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Tabla 12

Recoleccion de informacion y estados financieros

Estados financieros

Total
No cumple Cumple
Recuento 47 9 56
No adecuado
Recoleccion de % del total 68.12% 13.04% 81.16%
informaciéon Recuento 0 13 13
Adecuado % del total 0.00% 18.84% 18.84%
Total Recuento 47 22 69
% del total 68.12% 31.88% 100.00%
ESTADOS
FINANCIEROS
WG CUMPLE
W cumPLE

Recusnto

MO ADECUADOD ADECUADO
RECOLECCION DE INFORMACION

Figura 10 Descripcion de la dimensién recoleccion de informacion y la variable
estados financieros

Interpretacion:

De las 69 empresas encuestadas, el 81.16% tuvo una recoleccion de
informacion no adecuado, de los cuales el 68.12% manifestaron no cumplir con los
estados financieros y el 13.04% cumple con los estados financieros, asi mismo el
18.84% muestra el total de 13 empresas que tuvo una recoleccidon de informacion
adecuada, de los cuales el 0.00% consideré que no cumple con los estados
financieros y el 18.84% consideré cumplir con los estados financieros.

48



Tabla 13

Registro de las operaciones y estados financieros

Estados financieros

Total
No cumple Cumple
Recuento 47 5 52
No adecuado
Registro de las % del total 68.12% 7.25% 75.36%
operaciones Recuento 0 17 17
Adecuado o0 4o total 0.00% 24.64% 24.64%
Total Recuento 47 22 69
% del total 68.12% 31.88% 100.00%
ESTADOS
FINANCIEROS
BNo cUMPLE
EcuUmMPLE

Recuento

MNO ADECUADO ADECUADO
REGISTRO DE LAS OPERACIONES

Figura 11 Descripcion de la dimension registro de operaciones y la variable
estados financieros

Interpretacién:

De las 69 empresas encuestadas, el 75.36% tuvo un registro de operaciones
no adecuado, de los cuales el 68.12% manifestaron no cumplir con los estados
financieros y el 7.25% cumple con los estados financieros, asi mismo el 24.64%
muestra el total de 17 empresas que tuvieron un registro de las operaciones
adecuado, de los cuales el 0.00% consideré no cumple con los estados financieros

y el 24.64% cumple con los estados financieros.
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Tabla 14

Andlisis de las operaciones y estados financieros

Estados financieros

Total
No cumple Cumple
Recuento 45 7 52
No adecuado
Anélisis de las % del total 65.22% 10.14% 75.36%
operaciones Recuento 2 15 17
Adecuado % del total 2.90% 21.74% 24.64%
Total Recuento 47 22 69
% del total 68.12% 31.88% 100.00%
ESTADOS
FINANCIEROS
BNG CUMPLE
ECcuUMPLE

Recuento

NO ADECUADO ADECUADO
ANALISIS DE LAS OPERACIONES

Figura 12 Descripcion de la dimension analisis de las operaciones y los estados

financieros

Interpretacién:

De las 69 empresas encuestadas, el 75.36% tuvo un analisis de las
operaciones no adecuado, de los cuales el 65.22% manifestaron no cumplir con los
estados financieros y el 10.14% cumple con los estados financieros, asi mismo el
24.64% muestra el total de 17 empresas que tuvieron un analisis de las operaciones
adecuado, de los cuales el 2.90% no cumple con los estados financieros y el

21.74% consider6 que cumple con los estados financieros.
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Prueba de Normalidad
Tabla 15

Prueba de Kolmogorov

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova
Estadistico gl Sig.
CICLO CONTABLE 0.495 69 0.000
RECOLECCION DE INFORMACION 0.495 69 0.000
REGISTRO DE LAS OPERACIONES 0.468 69 0.000
ANALISIS DE LAS OPERACIONES 0.468 69 0.000
EXPOSICION DE RESULTADOS 0.433 69 0.000
ESTADOS FINANCIEROS 0.433 69 0.000
l(:Zl/;l\\lRA,?\l((Z:'ll'ERR(I)SS'I'ICAS DE LOS ESTADOS 0.433 69 0.000
Ellli\li'll'\ll:\gﬁzclr\’lgglES DE LOS ESTADOS 0.403 69 0.000

a. Correccion de significacién de Lilliefors

En la tabla 15 se observa que el resultado obtenido en la prueba de

normalidad, nos da un grado de significacion de 0.00 siendo estos valores menores

al 0.05, la cual se afirma que los datos no provienen de una distribucion normal y

pertenecen a pruebas no paramétricas.

Prueba de Hipotesis
Hipotesis General

Planteamos las siguientes hipoétesis de trabajo

Hi: Existe relacion entre el ciclo contable y los estados financieros en empresas

dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de San Juan de Lurigancho,

2018.

Ho: No existe relacion entre el ciclo contable y los estados financieros en empresas

dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de Sn Juan de Lurigancho, 2018.

Nivel de significancia:

a= 0.05—-5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

p = a — se acepta la hipétesis nula Ho

p < a — se acepta la hipétesis alterna Hi

51



Tabla 16

Coeficiente de correlacion entre el ciclo contable y los estados financieros

Correlaciones

Estados
Ciclo contable financieros
Coeficiente de 1.000 704"
correlacion
Ciclo contable Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 69 69
Spearman Coeficiente de 704" 1.000
Estados C(.)rrela_cmn
financieros Sig. (bilateral) 0.000
N 69 69

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Dado que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor que 0.05

permitié aceptar la hipétesis alterna y rechazar la hipotesis nula. Es decir que existe

relacion entre el ciclo contable y los estados financieros. Ademas, el coeficiente de

correlacion Rho Spearman = 0.704, que indica que existe correlacion positiva

buena entre el ciclo contable y los estados financieros.

Hipo6tesis Especificos 1

Hi: Existe relacion entre la recoleccion de informacion y los estados financieros en

empresas dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de San Juan de

Lurigancho, 2018.

Ho: No existe relacién entre la recoleccion de informacién y los estados financieros

en empresas dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de San Juan de

Lurigancho, 2018.

Nivel de significancia:

a= 0.05—5% de margen maximo de error.

Regla de decision:

p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna H;

52



Tabla 17

Coeficiente de correlacion entre la recoleccion de informacion y los estados

financieros
Correlaciones
Recoleccién de Estados
informacién financieros
Coeficiente de 1.000 .704"
Recolecciéon de correlacion
informacién Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 69 69
Spearman Coeficiente de 704" 1.000
Estados correlacion
financieros Sig. (bilateral) 0.000
N 69 69

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Dado que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor que 0.05
permitio aceptar la hipoétesis alterna y rechazar la hipétesis nula. Es decir que existe
relacion entre la recoleccion de informacién y los estados financieros. Ademas, el
coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.704, indica que la relacion entre la
recoleccion de informacion y los estados financieros en las empresas dedicadas a
la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de Lurigancho es una correlacion

positiva buena.

Hipo6tesis Especificos 2

Hi: Existe relacion entre el registro de operaciones y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de
Lurigancho, 2018.

Ho: No existe relacion entre el registro de operaciones y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de
Lurigancho, 2018.

Nivel de significancia:

a= 0.05—5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

p = a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipdtesis alterna Hi
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Tabla 18

Coeficiente de correlacion entre registro de operaciones y los estados financieros

Correlaciones

Registro de las Estados
operaciones financieros

Coeficiente 1.000 .836"
de
Registro de las correlacion
operaciones Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 69 69
Spearman Coeficiente .836" 1.000
de
Estados correlacion
financieros Sig. 0.000
(bilateral)
N 69 69

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Dado que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor que 0.05
permitié aceptar la hipétesis alterna y rechazar la hipotesis nula. Es decir que existe
relacion entre el registro de operaciones y los estados financieros. Ademas, el
coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.836, que indica que la relacion entre
el registro de operaciones y los estados financieros en las empresas dedicadas a
la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de Lurigancho es una correlacion

positiva buena.

Hipotesis Especificos 3

Hi: Existe relacion entre el andlisis de las operaciones y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2018.

Ho: No existe relacion entre el andlisis de las operaciones y los estados financieros
en empresas dedicadas a la venta de vehiculos del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2018.

Nivel de significancia:

a= 0.05—5% de margen maximo de error.

Regla de decision:

p = a — se acepta la hipétesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna H:
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Tabla 19

Coeficiente de correlacion entre el analisis de las operaciones y los estados

financieros
Correlaciones
Anadlisis de las Estados
operaciones financieros
Coeficiente de 1.000 691"
Analisis de las cgrrelgcmn
operaciones Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 69 69
Spearman Coeficiente de .691" 1.000
Estados cgrrelapmn
financieros Sig. (bilateral) 0.000
N 69 69

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Dado que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor que 0.05

permitié aceptar la hipétesis alterna y rechazar la hipotesis nula. Es decir que existe

relacion entre el analisis de las operaciones y los estados financieros. Ademas, el

coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.691, que indica que la relacion entre

el andlisis de las operaciones y los estados financieros en las empresas dedicadas

a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de Lurigancho es una correlacion

positiva regular.
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V. DISCUSION

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir la

siguiente discusion e interpretacion.

Segun los resultados estadisticos obtenidos, el ciclo contable se relaciona
significativamente con los estados financieros en empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018, debido a que en los resultados
obtenidos de la hipétesis general se aplico la prueba de Rho de Spearman, donde
el valor del nivel de significancia o el valor de p= 0.00 es menor que 0.05, donde se
ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% con un margen de error de 5%, lo
cual nos lleva a mencionar que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
alterna. Ademas, el coeficiente de correlacion Rho Spearman=0.704, indica que la
relacion entre el ciclo contable y los estados financieros en las empresas dedicadas
a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho es positiva buena. Estos
resultados confirman el estudio realizado por Maucaylle (2017), quien sefiala “que
existe relacion entre el ciclo contable y razonabilidad de los estados financieros de
la unidad ejecutora-002-DIRECFIN-PNP, Rimac, 2016”. De igual manera Lopez
(2014), menciona que “el proceso contable tiene relacion con los estados
financieros de la empresa KILOMETROMIL S.A.”

En el caso de los resultados obtenidos de la hipétesis especifica N°1 se
aplicé la prueba de Rho de Spearman, donde el valor del nivel de significancia o el
valor de p= 0.000 es menor que 0.05, donde se ha considerado un nivel de
confiabilidad del 95% con un margen de error de 5%, lo cual nos lleva a mencionar
gue se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Ademas, el
coeficiente de correlacion Rho Sperman = 0.704, indica que la relacion entre la
recoleccion de informacién y los estados financieros en las empresas dedicadas a
la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho es positiva buena. Asi mismo estos
resultados concuerdan con Solano (2016) quien llego a la conclusion de “que la
auditoria financiera tiene relacion con los estados financieros en las empresas
comercializadoras de madera en el distrito de Villa Maria del triunfo”. De igual
manera Lopez (2017), quien llego a la conclusion de que “El establecimiento de

estrategias de control interno para mejorar el proceso contable en los hospitales del
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sector publico, permitird optimizar sus recursos Yy proporcionar informacion

fehaciente”.

En caso de los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N°2 se aplico
la prueba de Rho de Spearman, donde el valor del nivel de significancia o el valor
de p= 0.000 es menor que 0.05, lo cual nos lleva a mencionar que se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula, es asi que esta prueba nos permite
mencionar que existe relacion entre el registro de las operaciones y los estados
financieros en las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018. Ademas, el coeficiente de correlacion Rho Sperman = 0.836
indica que la relacion entre el registro de las operaciones y los estados financieros
es positiva buena. Asi mismo estos resultados cuestionan con Hinostroza (2017)
quien llego a la conclusién de “que existe relacion directa y significativa entre el
tratamiento contable de propiedades y equipo y los estados financieros de las
empresas de transporte de carga por carretera Huancayo-2016". De igual manera,
Carpio (2016), menciona que “La deficiencia del proceso contable se debe a la
ausencia de una manual de procedimientos contables y por ello aplican de forma

parcial las leyes y principios contables”.

En caso de los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N°3 se aplic
la prueba de Rho de Spearman, donde el valor del nivel de significancia o el valor
de p=0.000 es menor que 0.05, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad
del 95% con un margen de error de 5%, lo cual nos lleva a mencionar que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es asi que esta prueba
nos permite mencionar que el analisis de las operaciones se relaciona
significativamente con los estados financieros en la empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018, asi mismo estos resultados coinciden
Fernandez (2017), quien menciona “que existe relacion entre el analisis de los
estados financieros y rentabilidad en la empresa Aguasistec S.A.C., en el distrito
de San Borja-Lima, periodo 2010-2016. De igual manera, Medellin (2015),
menciona que, “La aplicacién de una correcta metodologia en la formacién del
profesional contable traera como resultado que estos sean capaces de hacer una

adecuada elaboracion e interpretacion de los estados financieros en términos
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fiscales, para que puedan utilizarlos como una herramienta en la toma de

decisiones de su vida laboral”.

Finalmente consideramos que esta investigacion es un aporte que ayudara
a contribuir a las futuras investigaciones, nuevas ideas sobre los estados

financieros y el ciclo contable en las empresas dedicadas a la venta de vehiculos.
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VI.  CONCLUSIONES

1. Segun el objetivo general planteado, se ha logrado contrastar y verificar
con la realidad, que el ciclo contable se relaciona significativamente con
los estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos,
San Juan de Lurigancho, 2018, como muestra la Tabla N° 25, puesto que
un ciclo contable bien implementado puede generar estados financieros

oportunos con informacion util.

2. Se puede concluir ante el primer objetivo especifico planteado y validado,
gue la recoleccién de informacion se relaciona significativamente con los
estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San
Juan de Lurigancho, 2018, como muestra la Tabla N° 26, debido a que
es importante recabar todo la documentacion fuente con el sustento
necesario como las 6rdenes de pago, medios de pago o detracciones
para dar veracidad a las operaciones que daran como resultado los

estados financieros.

3. Se puede concluir ante el segundo objetivo especifico planteado y
validado, que el registro de las operaciones se relaciona
significativamente con los estados financieros de empresas dedicadas a
la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018, como muestra la
Tabla N° 27, a causa de que el registro se centra en la anotacion
detallada de las operaciones en los libros contables para obtener una

informacion completa y més analitica en los estados financieros.

4. Como conclusioén final, frente al tercer objetivo especifico planteado y
validado, se obtiene como resultado que el andlisis de las operaciones se
relaciona significativamente con los estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018, como
muestra la Tabla N° 28, a consecuencia de que es necesario el analisis
respecto al tratamiento de las partidas y los ajustes para que los estados

financieros estén acorde a las normas internacionales.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Como resultado del presente trabajo de investigacion se aporta las

siguientes recomendaciones.

Se recomienda a las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan
de Lurigancho, implantar un ciclo contable acorde a sus necesidades que permita
seguir un proceso en el manejo de los documentos fuente de esta forma se obtiene

un adecuado manejo de registros.

Es recomendable que las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San
Juan de Lurigancho, mejoren con la recoleccion de informacion que no solo
consiste en el acopio de documentos sino también en la clasificacion y verificacion

de los hechos econémicos.

Es recomendable que las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San
Juan de Lurigancho, optimicen el registro de operaciones y den importancia a
conocer el origen de sus transacciones, de esta forma se realiza una correcta
codificacion para que las operaciones sean anotadas o procesadas correctamente

en los libros fisicos o electrénicos.

Es recomendable que las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San
Juan de Lurigancho, perfeccionen el andlisis de operaciones puesto que muchas
empresas presentan estados financieros sin respetar las normas internacionales y
principios de contabilidad, son pocos que incluso realizan una auditoria para
verificar si toda la informacion estéd bien procesada. Un correcto analisis permite
detectar falencias de las empresas en partidas especificas que pueden corregirse

progresivamente.

60



REFERENCIAS

Acufia, P. (2017). Clima organizacional y satisfaccion laboral en el desempefio
docente del instituto tecnoldgico “Luis Negreiros Vega”. (Tesis para obtener
el grado académico de doctora en educacion). Universidad César Vallejo,
Lima. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/12849

Archel, P. (2015). Estados contables: Elaboracion, analisis e interpretacion (5 ed.).
Madrid: Ediciones Piramide.

Bolivar, M. (2016). Nivel de cultura tributaria en los comerciantes de telas del pasaje
Sebastian Barranca del emporio Gamarra del periodo 2015. (Tesis de
titulaciéon).  Universidad César Vallejo, Lima. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/6229

Calderon, J. (2014). Estados Financieros: Teoria y practica (4 ed.). Lima: JCM
editores.

Calderon, J. (2016). Contabilidad General Basica | (13 ed.). Lima: JCM editores.

Calleja, F. (2014). Contabilidad Administrativa: Contabilidad Gerencial (2 ed.).
México: Pearson Educacion.

Carpio, D. (2016). Analisis del sistema contable de la empresa Instrumentos
Musicales Telecarpio de la ciudad de Machala y disefio de un manual de
procedimientos contables. (Tesis de grado previo a la obtencion del titulo de
ingeniero en contabilidad y auditoria). Universidad Técnica de Machala,
Machala. Obtenido de
http://repositorio.utmachala.edu.ec/handle/48000/7004

Castillo, P. (2016). Cémo fraccionar deudas tributarias. Lima: Editorial EI Buho
EIRL.

Chavez, G. (2017). Cultura tributaria y su relacién con la formalizacion de las
MyPEs de comercializacion de productos de primera necesidad del distrito
de San Martin de Porres, del periodo 2016. (Tesis de Titulacion). Universidad
César Vallejo, Lima. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/1946

De Pablo, A. (2010). Gestion Financiera. Espafia: Editorial Universitaria Ramén
Areces.

De Velazco, J. (2017). Obligaciones Tributarias Electrénicas. Lima: Editorial El
Buho EIRL.

Estupifian, R. (2014). Papeles de Trabajo (3 ed.). Bogota: Ecoe ediciones.

61



Estupifian, R. (2015). Estados financieros: basicos bajo NIC-NIIF. Lima: Editora
Macro EIRL.

Fernandez, S. (2017). Andlisis de los EEFF y su relacion con la rentabilidad en la
empresa Aguasistec SAC, en el distrito de San Borja-Lima. (Tesis para
obtener titulo profesional de contador publico). Universidad César Vallejo,
Lima. Obtenido de https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/8950

Fierro, A. (2014). Estados Financieros Consolidados (3 ed.). Bogota: Ecoe
ediciones.

Galicia, Y. (2016). La cultura tributaria y su relacion con el incumplimiento de las
obligaciones tributarias en las empresas del sector ferreterias del Pueblo de
Viru, Distrito de VirQ. (Tesis de titulacion). Universidad César Vallejo, Truijillo.
Obtenido de https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/349

Galvez, J. (Marzo de 2017). La extincidon de deudas tributarias. Revista Contadores
& Empresas, 298, 4-7.

Galvez, J. (Febrero de 2017). Mype Tributario: Lo que todos deben conocer. Revista
Contadores & Empresas, 296, 3-9.

Garcia, J. (2016). Contabilidad Basica 1 (2 ed.). México: Editorial Trillas.

Garrido, P., & Ifiguez, R. (2017). Andlisis de estados contables: elaboracion e
interpretacion de la informacion financiera (4 ed.). Madrid: Ediciones
Piramide.

Gonzales, K. (2016). Nivel de cultura tributaria en el mercado Maria del Socorro de

Huanchaco, afio 2016. (Tesis de Titulacion). Universidad César Vallejo,
Lima. Obtenido de https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/351

Goxens, M., Losilla, M., Oses, J., & Rodriguez, F. (2014). Introduccion a la
contabilidad Financiera (2 ed.). Espafia: Ibergarceta publicaciones.

Guajardo, G., & Andrade, N. (2014). Contabilidad Financiera (6 ed.). México:
Interamericana editores.

Gutiérrez, M., & Couso, A. (2013). Iniciacion a la contabilidad desde cero. Madrid:
Ediciones Ra-Ma.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la
investigacion (6 ed.). México: Interamericana editores S.A.

Hinostroza, M. (2017). Tratamiento contable de propiedades planta y equipo y los
estados financieros de las empresas de transporte de carga por carretera
Huancayo - 2016. (Tesis para obtener titulo profesional de contador publico).

62



Universidad Peruana los Andes, Huancayo. Obtenido de
http://repositorio.upla.edu.pe/handle/UPLA/215

Instituto Pacifico. (2017). Actualidad contable (10 ed.). Lima: Instituto Pacifico.

Jaime, J. (2011). La Gestion del Control Interno en la empresa. Espafa: Graficos
Dehon.

Lopez, F. (2014). El proceso contable y los informes financieros de la empresa
KILOMETROMIL S.A. (Tesis para obtener titulo de ingenieria en contabilidad
y auditoria). Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. Obtenido de
https://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/17536

Lépez, W. (2017). Estrategias de control interno para mejorar el proceso contable
en el hospital Neumoldgico Alfredo J. Valenzuela. (Tesis para obtener
titulacién, para obtencion del grado de magister en contaduria publica).
Universidad de Guayaquil, Ecuador. Obtenido de
http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/28745

Maucaylle, L. (2017). El ciclo contable y razonabilidad de los estados financieros de
la unidad ejecutora-002-DIRECFIN-PNP, Rimac, Lima 2016. (Tesis para
obtener titulo profesional de contador publico). Universidad César Vallejo,
Lima. Obtenido de https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/7761

Medellin, J. (2015). Interpretacion adecuada de los estados financieros en términos
fiscales en la formacién del profesional contable. (Tesis para obetenr el
grado de maestro en administracién con énfasis en impuestos). Universidad
Autonoma de San Luis Potosi, San Luis de Potosi. Obtenido de
https://ninive.uaslp.mx/xmlui/handle/i/3530

Mendoza, J. (2016). Nivel de conciencia tributaria en el pago de impuestos de los
comerciantes de la Galeria San Marcos, Lima-2016. (Tesis de titulacion).
Universidad César Vallejo, Lima.

Moses, N. (2015). An analysis of bookkeeping competence of micro-entrepreneurs
in the clothing retail industry in cape town. (thesis submitted in fulfillment of
the requirements for the degree master of technology: Business
Administration). Cape Peninsula University of Technology, Peninsula del
Cabo. Obtenido de http://etd.cput.ac.za/handle/20.500.11838/2068

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E., & Villagdbmez, A. (2014). Metodologia de la
investigacion cuantitativa-cualitativa y redaccion de la tesis (4 ed.). Bogota:
Ediciones de la U.

Obra colectiva del Instituto Peruano de Investigac. (2014). Il Foro de tributacion y
contabilidad. Peru: Editorial Tinco.

63



Pallerola, J. (2013). Contabilidad Basica. Bogota: Ediciones de la U.
Palomino, C. (2018). Método Calpa-Contabilidad basica. Lima: Editorial Calpa SAC.

Palomino, C. (2018). Método Calpa-Diccionario de contabilidad. Lima: Editorial
Calpa S.A.C.

Polo, F. (2012). Fundamentos de auditoria de cuentas anuales. Madrid: Ediciones
Piramide.

Rey, J. (2017). Contabilidad General: Curso Practico (2 ed.). Madrid: Ediciones
Paraninfo.

Rodriguez, L., & Lopez, M. (2015). Contabilidad General: Teoria y practica (3 ed.).
Madrid: Ediciones Pirdmide.

Sanchez, O., & Tarodo, C. (2015). Gestion Contable : UF0314. Espafia: Ediciones
Paraninfo.

Solano, C. (2016). Auditoria financiera y su relacion en la presentacién de los
estados financieros de las empresas comercializadoras de madera en el
distrito de Villa Maria dl triunfo, 2016. (Tesis para obtener titulo de
profesional contador publico). Universidad César Vallejo, Lima. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/3279/Solano_
ACA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Torres, E. (2017). Control interno y los estados financieros en las instituciones
publicas de recursos de flora y fauna silvestre, Lima 2016. (Tesis para
obtener el titulo profesional de contador publico). Universidad César Vallejo,
Lima. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/12407

Vara, A. (2015). Los 7 pasos para elaborar una tesis. Lima: Empresa editora Macro
E.LR.L.

Zans, W. (2018). Contabilidad Basica | (11 ed.). Lima: Editorial San Marcos E.I.R.L.
Zans, W. (2018). Contabilidad Basica Il (6 ed.). Lima: Editorial San Marcos E.I.R.L.

Zans, W. (2018). Estados Financieros: Normas para preparacién y presentacion.
Lima: Editorial San Marcos E.I.R.L.

Zeballos, E. (2017). Contabilidad General: Toriay practica. Lima: Impresiones Juve.

64



ANEXOS

65



Anexo N° 1: Matriz de Operacionalizacion de las variables de la investigacion

Ciclo contable y los estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho

. DEFINICION DIMENSIONE ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES INSTRUMENTO .
OPERACIONAL S MEDICION
Acopio
. Recoleccion de Seleccion
[El ciclo contable] es el proceso informacién
ordenado y sistematizado del Identificacion Likert
planeamiento y registro de las | La variable ciclo contable es tipo — -
operaciones en los libros contables, | cualitativa, que se dimensiona , Clasificacion
. _ o . . Registro de las Pr— (1) Nunca
para culminar en los estados | en:recoleccion, registro, analisis operaciones Codificacion
. financieros. Sin embargo, el ciclo | y exposicion cada una con sus Registro o (2) Muy pocas
Ciclo contable . : L cuestionario
contable es importante, por el orden | propios indicadores, Proceso veces
que tiene que cumplirlos negocios | completando asi los items por Andlisis de las Estudio (3)Algunas veces
pequefios como los grandes, [cuyas | medio de un cuestionario con operaciones - 4) Casi siempr
etapas son: recoleccion, registro, | escala tipo Likert. Ajuste (4) _as siempre
andlisis y exposicion]. (Palomino, Valuacion (5) Siempre
2018, p. 33). Exposicion de Formulacién
resultados
Informacién
Comprensibilidad
[los] estados financieros se preparan o ]
y presentan al menos anualmente, y | La  variable los estados | Caracteristicas de Relevancia Likert
se dirigen a cubrir necesidades | financieros es de tipo cualitativa, 'f?:a‘;it;‘:g: Fiabilidad
comunes de informacién de una | que se dimensiona  en: 1abriida (1) Nunca
amplia gama de usuarios, [muchos] | caracteristicas de los estados Comparabilidad
Estados confian en los estados contables | financieros y restricciones de los P cuestionario (2) Muy pocas
Financieros como su principal fuente de | estados financieros, cada una veces

informacion financiera, por tanto, los
estados deben ser preparados y
presentados teniendo en cuenta las
necesidades de los usuarios.
(Instituto Pacifico, 2017, p. 4).

con sus propios indicadores,
completando asi los items por
medio de un cuestionario con
escala tipo Likert.

Restricciones de
los estados
financieros

Oportunidad

Razonabilidad entre
costo y beneficio

Equilibrio entre
caracteristicas

Presentacion razonable

(3)Algunas veces
(4) Casi siempre
(5) Siempre




Anexo N° 2: Matriz de consistencia

Ciclo contable y los estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

¢, Qué relacion existe entre el
ciclo contable y los estados

financieros  en empresas
dedicadas a la venta de
vehiculos, San Juan de

Lurigancho, 2018?
Especificos

¢, Qué relacion existe entre la
recoleccion de informacion vy
los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018?

¢, Qué relacion existe entre el
registro de las operaciones y
los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018?

¢, Qué relacion existe entre el
analisis de las operaciones y
los estados financieros en

Determinar la relacion entre el ciclo
contable y los estados financieros
en empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018.

Especificos

Determinar la relaciéon entre la
recoleccion de informacion y los
estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de
vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018.

Determinar la relacién entre el
registro de las operaciones y los
estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de
vehiculos, San  Juan de
Lurigancho, 2018

Determinar la relacién entre el
andlisis de las operaciones y los
estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de

Existe relacion entre el ciclo contable y los
estados financieros en empresas dedicadas a
la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho,

2018.
Especificas

Hipdtesis especifica 1

Existe relacion entre la recoleccion de
informacion y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos,
San Juan de Lurigancho, 2018.

Hipdtesis especifica 2

Existe relacién entre el registro de las
operaciones y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos,
San Juan de Lurigancho, 2018.

Hipotesis especifica 3

Existe relacion entre el andlisis de las
operaciones y los estados financieros en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos,
San Juan de Lurigancho, 2018.

Problema Objetivos Hipdétesis Variables e indicadores
Variable 1:
General General General Ciclo contable

Dimensiones e indicadores:
D1: Recoleccién

Acopio

Seleccion

Identificacion

D2: Registro

Clasificacion

Codificacién

Registro

D3: Analisis

Proceso

Estudio

Ajuste

D4: Exposicion

Valuacion

Formulacion

Informacién

Variable 2:

Estados financieros
Dimensiones e indicadores:
D1: Caracteristicas de los
estados financieros
Comprensibilidad
Relevancia

Fiabilidad

Comparabilidad

D2: Restricciones de los
estados financieros
Oportunidad




empresas dedicadas a la venta
de vehiculos, San Juan de
Lurigancho, 2018?

vehiculos, San Juan de

Lurigancho, 2018.

Razonabilidad entre costo y
beneficio

Equilibrio entre caracteristicas
Presentacién razonable

Tipo y disefio de estudio

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Método de andlisis

Tipo de Investigacion.
Bésica

Disefio del estudio.

Para Hernandez, Fernandez vy
Baptista, “El disefio no
experimental se trata de estudios
en los que no hacemos variar en
forma intencional las variables
independientes para ver su efecto
sobre otras variables” (2014,
p.152).

El gréfico que le corresponde a
este disefio es el siguiente:

|

Dénde:

M — Representa a las 69
empresas dedicadas a la venta
de vehiculos en el distrito de San
Juan de Lurigancho.

V1 — Representa la variable
ciclo contable

Poblacién:

La poblacion de estudio esta
conformada por 69 empresas
dedicadas a la venta de vehiculos,
en el distrito de San Juan de
Lurigancho.

Muestra:

Segun Hayes (como cito Acufia,
2017), sefialo que: “La muestra
censal es una muestra igual a la
poblaciéon y se utiliza cuando la
poblacion es pequefia y es
necesario averiguar la opinion de la
totalidad de la poblacién o cuando
la base de datos es de facil acceso”
(p.155).

La muestra serd de 69 empresas
dedicadas a la venta de vehiculos,
en el distrito de san Juan de
Lurigancho.

Se utiliz6 la técnica de la encuesta ya
que se aplicé dos instrumentos que
permitira identificar el ciclo contable y
la finalidad de los estados financieros
de las empresas dedicadas a la venta
de vehiculos en el distrito de San Juan
de Lurigancho.

El primer instrumento es el
cuestionario para medir el ciclo
contable, estd conformada por 24
items, las cuales describen las dos
dimensiones con 12 indicadores.

El segundo instrumento es el
cuestionario para medir la finalidad de
los estados  financieros, esta
conformada por 16 items, las cuales
describen las dos dimensiones con 8
indicadores.

Para el andlisis de informacion y
procesamiento de datos, se elaboré
una base de datos utilizando el
programa SPSS version 25.

Asi también se utilizo la estadistica
descriptiva, estadistica de prueba y
prueba de hipoétesis.

Analisis Recurso

estadistic | estadistico

0

Prueba

no Coeficiente de
paramétri | Spearman

ca, que

calcula la G-Zdz
correlaci p=1-

6n entre N-(N? -1
variables

Los resultados obtenidos después
del procesamiento estadistico de
los datos ser representaron
mediante graficos para facilitar su
interpretacion. Los procedimientos




V2— Representa la variable
finalidad de los estados
financieros

r — Representa la relacion que
existe entre la finalidad de los
estados financieros y el ciclo
contable en las empresas
dedicadas a la venta de
vehiculos en el distrito de San
Juan de Lurigancho.

antes mencionados se ejecutaron
mediante el programa SPSS V. 25.




Anexo N° 3: Operacionalizacién de la variable

Ciclo contable

Dimensiones Indicadores item Escala Niveles y rango
1,2 Nunca No adecuado
Recoleccion  Acopio 3,4 Casi nunca (6-18)
de informaciéon Seleccién 5,6 Algunas veces Adecuado
Identificacion Casi siempre (19-30)
Siempre
Registro de 7.8
las Clasificacion 9,10 Nunca No adecuado
operaciones Codificacién 11,12 Casi nunca (6-18)
Registro Algunas veces Adecuado
Casi siempre (19-30)
Siempre
Nunca
Anélisis de las  Proceso 13,14 Casi nunca No adecuado
operaciones  Estudio 15,16 Algunas veces (6-18)
Ajuste 17,18 Casi siempre Adecuado
Siempre (19-30)
Exposicién de
resultados Valuacion 19,20 Nunca
Formulacion 21,22 Casi nunca No adecuado
Informacién 23,24 Algunas veces (6-18)
Casi siempre Adecuado
Siempre (19-30)
Nunca
Total de la Casi nunca No adecuado
variable 1 al 24 éf;ns?;:efee > (6-18)
Siempre P Adecuado

(19-30)




Estados financieros

Dimensiones Indicadores ftem Escala Niveles y rango
Nunca No cumple
Caracteristica Comprensibilidad 25,26 Casi nunca (8-24)
Relevancia 27,28 Algunas veces
sdelos Fiabilidad 29,30 Casi siempre Cumple
estados Comparabilidad 31,32 Siempre (25-40)
financieros
Oportunidad Nunca No cumple
Razonabilidad 33,34 Casinunca (8-24)
o entre costo y 35,36 Algunas veces
Finalidad de  peneficio 37,38 Casi siempre Cumple
los estados  Equilibrio entre 39,40 Siempre (25-40)
Financieros caracteristicas
Presentacion
razonable
Total de la 25 al Nunca
variable 40 Casi nunca No cumple
Algunas veces (8-24)
Casi siempre Cumple

Siempre

(25-40)




Anexo N° 4: Fichas Técnicas de las variables

Ficha técnica de la variable ciclo contable

Nombre: Cuestionario para medir |la variable ciclo contable en empresas dedicadas
a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan Lurigancho.

Autor: Dahana Erika, Ventura Gamarra

Afo: 2018

Objetivo: Conocer el nivel de la adecuada aplicacion del ciclo contable en
empresas dedicadas a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de
Lurigancho.

Contenido: Esta desarrollado por 24 items, constituidos en cuatro dimensiones y
12 indicadores.

Administracion: Individual

Calificacion: En el cuestionario ciclo contable se ejecuta mediante cinco

potenciales respuestas (1, 2, 3, 4, 5), tomadas de la escala Likert.

A continuacion, se presenta en la tabla 3 la clasificacion de respuestas:

Calificacion y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacion Afirmacion
N 1 Nunca
Mpv 2 Casi nunca
Av 3 Algunas veces
Cs 4 Casi Siempre
S 5 Siempre

Fuente: Elaboracion propia.



Ficha técnica de la variable los estados financieros

Nombre: Cuestionario para medir la variable los estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de vehiculos en el distrito de San Juan de Lurigancho.
Autor: Dahana Erika, Ventura Gamarra.

Afio: 2018

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de los estados financieros en empresas
dedicadas a la venta de vehiculos en San Juan de Lurigancho.

Contenido: Esta desarrollado por 16 items, constituidos en dos dimensiones y 8
indicadores.

Administracion: Individual

Calificacion: En el cuestionario finalidad de los estados financieros se ejecuta

mediante cinco potenciales respuestas (1, 2, 3, 4, 5), tomadas de la escala Likert.

A continuidad, se presenta en la tabla 4 la codificacion de respuestas:

Calificacion y puntuacién del cuestionario

Alternativas Puntuacion Afirmacion
N 1 Nunca
Mpv 2 Casi nunca
Av 3 Algunas veces
Cs 4 Casi Siempre
S 5 Siempre

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo N° 5: Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento

items J1 J2 J3 Ja J5 S 1A Y

El si Si Si Si Si 5 1 95%
E2 Si si Si Si si 5 1 95%
E3 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E4 Si si Si si Si 5 1 95%
ES5 Si si Si si Si 5 1 95%
E6 Si si Si si Si 5 1 95%
E7 Si Si Si si Si 5 1 95%
E8 Si si Si si Si 5 1 95%
E9 Si si Si Si Si 5 1 95%
E10 si si Si si Si 5 1 95%
Ell si si Si si Si 5 1 95%
E12 si si Si si Si 5 1 95%
E13 si si Si si Si 5 1 95%
El4 si si Si si Si 5 1 95%
E15 Si si Si si Si 5 1 95%
E16 Si si Si si Si 5 1 95%
E17 si si Si si Si 5 1 95%
E18 si Si Si Si Si 5 1 95%
E19 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E20 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E21 si si Si si Si 5 1 95%
E22 si si Si si Si 5 1 95%
E23 si si Si si Si 5 1 95%
E24 Si si Si si Si 5 1 95%
E25 Si si Si si Si 5 1 95%
E26 Si si Si si Si 5 1 95%
E27 Si si Si si Si 5 1 95%




E28 si si Si si Si 5 1 95%
E29 si si Si si Si 5 1 95%
E30 Si si Si si Si 5 1 95%
E31 si si Si si Si 5 1 95%
E32 si si Si si Si 5 1 95%
E33 Si Si Si Si si 5 1 95%
E34 si si Si si Si 5 1 95%
E35 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E36 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E37 Si Si Si Si Si 5 1 95%
E38 si Si Si Si Si 5 1 95%
E39 si si Si si Si 5 1 95%
E40 si si Si si Si 5 1 95%
Promedio 1 95%

Nota. J1, J2, J3, J4, J5 jueces. A indice de aceptabilidad. V validez



Anexo N° 6: Validez de item por item

Validez de items para la variable ciclo contable

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza - Alfa de
. de escala | Correlacion| Cronbach
escala si el . .
clemento si el total de si el
elemento | elementos | elemento
se ha .
o se ha corregida se ha
suprimido - o

suprimido suprimido
1.El acopio de documentos se da con 66.97 91.852 0.787 0.745
tiempo de anticipacién
2.El acopio de documentos se da en un 66.19 98.273 0.639 0.759
area determinada
3.Se ejecuta una preseleccion de 66.28 97.379 0.735 0.755
documentos dentro de la empresa
4 Existe personal encargado de 66.83 92.999 0.798 0.747
seleccionar documentos contables
5.ldentifica los gastos del giro de 66.84 92.342 0.820 0.745
negocio, de los complementarios
6.ldentifica gastos excesivos en asuntos 66.33 97.637 0.647 0.758
externos a la empresa
7.Los documentos estan clasificados 66.42 97.041 0.698 0.756
cronolégicamente
8.Los documentos estan clasificados por 66.28 98.261 0.629 0.760
tipo de gasto
9.La codificacion de operaciones puedes 66.52 95.077 0.745 0.751
ser considerada un herramienta para
evadir
10.Actualiza su plan contable para tener 66.62 95.944 0.652 0.756
una codificacion que permita un registro
analitico
11.Todos los comprobantes registrados 66.46 97.399 0.607 0.759
estan respaldados con documentos de
sustento
12.Utiliza habitualmente sistemas 66.41 96.127 0.707 0.754
contables para los registros
13.Dentro de la empresa existe un 66.75 93.983 0.719 0.751
procedimiento que les permite identificar
el origen de los comprobantes
14.Implementa procesos para encontrar 66.49 95.636 0.714 0.753
el origen de los hechos
15.Revisa que los comprobantes 66.64 101.911 0.511 0.767
cumplan con todas las caracteristicas
normadas para utilizar el crédito fiscal
16.La elaboracién de la contabilidad esta 66.87 103.439 0.497 0.770
enmarcada bajo las normas
internacionales
17.Las variaciones de saldos son por los 67.04 108.219 0.216 0.781
redondeos en las declaraciones
18.Realizas ajuste por montos no tan 66.20 97.311 0.641 0.758

significativos




financieros es realmente utilizada por los
gerentes

19.Es necesario la valuacién anual de la 66.32 122.867 -0.487 0.818
empresa

20.La valuacion sirve como herramienta 66.45 125.163 -0.556 0.823
para atraer mas inversiones

21.La formulacién de estados financieros 66.52 124.900 -0.519 0.824
debe ser de cortes menores a un afio

22.La formulacion de estados financieros 66.28 120.997 -0.417 0.815
de un afo pueda ser representativa

23.La informacion que brinda los estados 66.30 125.097 -0.565 0.823
financieros ayude a medir riesgos

24.La informacion que brinda los estados 66.32 124.867 -0.564 0.822

Fuente: SPSS Vs. 25




Validez de items para estados financieros

Estadisticas de total de elemento

entre las normas que se aplican en los
estados financieros

Media de Varianza _ Alfa de
. de escala | Correlacion| Cronbach
escala si el . .
si el total de si el
elemento
se ha elemento elemen_tos elemento
- se ha corregida se ha
suprimido o o
suprimido suprimido
25.Elaboras los estados financieros 46.10 66.328 0.903 0.765
tomando en cuenta que terceros lo
revisaran
26.Un gerente deberia comprender con 45.86 68.655 0.842 0.773
facilidad los estados financieros de su
empresa
27.Los estados financieros de afios 45.97 67.499 0.887 0.769
pasados tienen relevancia para la
formulacion sucesiva
28.Existen aspectos mas relevantes que 46.10 66.151 0.925 0.764
el estado financiero para la toma de
decisiones
29.Se puede conseguir la fiabilidad en 46.17 65.705 0.885 0.765
los estados financieros
30.Los gerentes no permiten 45.93 67.627 0.890 0.769
proporcionar estados financieros
fidedignos
31.Se puede identificar el desempefio en 45.96 67.836 0.850 0.771
base a la comparabilidad de los estados
financieros
32.Los cambios en politicas contables 45.97 67.440 0.891 0.768
afecta la comparabilidad de estados
financieros
33.El retraso de informacién disminuye la 46.10 100.122 -0.710 0.869
relevancia de los estados financieros
34.La falta de informacion perjudica el 45.86 68.685 0.840 0.773
tiempo para formular oportunamente los
estados financieros
35.Los estados financieros son utilizados 45.97 67.323 0.898 0.768
mas por terceros que por sus propios
gerentes
36.El costo-beneficio de los estados 46.10 98.416 -0.648 0.865
financieros es evaluado por los gerentes
37.Se puede equilibrar todas las 45.93 100.186 -0.752 0.867
caracteristicas de un estado financiero
38.La formulacién de estados financieros 45.93 67.686 0.886 0.769
es elaborada a interpretacion profesional
39.Una presentacién razonable de 45.96 67.572 0.866 0.770
estados financieros es producto de
transacciones correctamente
sustentadas
40.Se puede conseguir un equilibrio 45.97 101.382 -0.795 0.870

Fuente: SPSS Vs. 25




Anexo N° 7: Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO

Esta dirigida a las empresas las empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de

Lurigancho, 2018, por ser la poblacion objetiva de la presente investigacion.

PROYECTO DE INVESTIGACION

Lurigancho, 2018”.

“Ciclo contable y los estados financieros en empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de

OBJETIVO: Determinar Ia relacion entre el ciclo contable y los estados financieros en las empresas

dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018.

GENERALIDADES: Esta informacion sera utilizada en forma confidencial, anénima y acumulativa; por

lo que agradeceré proporcionar informacion veraz, solo asi sera realmente Util para la presente

investigacion.

OPCIONES DE RESPUESTA:

S = Siempre

CS = Casi Siempre

AV = Algunas Veces

CN = Casi Nunca

N = Nunca
N° PREGUNTAS S [CS|AV|CN| N
1. | El acopio de documentos se da con tiempo de anticipacion S |[CS|AV|CN| N
2. | El acopio de documentos se da en un &rea determinada S |CS|AV|CN| N
3. | Se ejecuta una preseleccion de documentos dentro de la empresa S |[CS|AV|CN| N
4. | Existe una personal encargado de seleccionar documentos contables S |[CS|AV|CN| N
5. | Identifica los gastos del giro de negocio, de los complementarios S |[CS|AV|CN| N
6. | Identificas gastos excesivos en asuntos externos a la empresa S |CS|AV|CN| N
7. | Los documentos estan clasificados cronolégicamente S |[CS|AV|CN| N
8. | Los documentos estan clasificados por tipo de gasto S |[CS|AV|CN| N
9. | Conoce el rubro de la empresa para codificar correctamente S |[CS|AV|CN| N
10. | Actualiza su plan contable para tener una codificacion que permita un registro analitico S |[CS|AV|CN| N
11. | Todos los documentos registrados estan respaldados con documentos S |[CS|AV|CN| N
12. | Utiliza habitualmente sistemas contables para los registros S |[CS|AV|CN| N
13. | Dentro de la empresa existe un procedimiento que les permite identificar el origen de los| S |CS|AV |CN| N

comprobantes
14. | Implementa procesos para encontrar el origen de los hechos S |[CS|AV|CN| N
15. | Revisa que los comprobantes cumplan con todas las caracteristicas normadas para utilizarel| S |CS|AV |[CN | N
crédito fiscal

16. | La elaboracion de la contabilidad estd enmarcada bajo las normas internacionales S [CS|AV|CN| N
17 |Las variaciones de saldos son por los redondeos en las declaraciones S |[CS|AV|CN| N
18. | Realizas ajuste por montos no tan significativos S |[CS|AV|CN| N
19. | Es necesario la valuacion anual de la empresa S |[CS|AV|CN| N
20. | La valuacion sirve como herramienta para atraer mas inversiones S |[CS|AV|CN| N
21. | La formulacién de estados financieros debe ser de cortes menores a un afio S [CS|AV|CN| N
22. | La formulacion de estados financieros de un afio pueda ser representativa S |[CS|AV|CN| N
23. | La informacién que brinda los estados financieros ayude a medir riesgos S |[CS|AV|CN| N
24. | La informacion que brinda los estados financieros es realmente utilizada por los gerentes S |[CS|AV|CN| N
25. | Elaboras los estados financieros tomando en cuenta que terceros lo revisaran S |[CS|AV|CN| N




26. | Un gerente deberia comprender con facilidad los estados financieros de su empresa S [CS|AV|CN| N
27. | Los estados financieros de afios pasados tienen relevancia para la formulacién sucesiva S |[CS|AV|CN| N
28. | Existen aspectos mas relevantes que el estado financiero para la toma de decisiones S |[CS|AV|CN| N
29. | Se puede conseguir la fiabilidad en los estados financieros S |[CS|AV|CN| N
30. | Los gerentes no permiten proporcionar estados financieros fidedignos S |[CS|AV|CN| N
31. | Se puede identificar el desempefio en base a la comparabilidad de los estados financieros S |[CS|AV|CN| N
32. | Los cambios en politicas contables afecta la comparabilidad de estados financieros S |[CS|AV|CN| N
33. | El retraso de informacion disminuye la relevancia de los estados financieros S |[CS|AV|CN| N
34. | La falta de informacién no permite formular oportunamente los estados financieros S |CS|AV|CN| N
35. | Los estados financieros son utilizados mas por terceros que por sus propios gerentes S |[CS|AV|CN| N
36. | El costo-heneficio de los estados financieros es evaluado por los gerentes S |[CS|AV|CN| N
37. | Se puede equilibrar todas las caracteristicas de un estado financiero S |[CS|AV|CN| N
38. | La formulacién de estados financieros es elaborada a interpretacién profesional S [CS|AV|CN| N
39. | Una presentacion razonable de estados financieros es producto de transacciones correctamente | S |CS |AV |[CN | N
sustentadas
40. | Se puede conseguir un equilibrio entre las normas que se aplican en los estados financieros S |[CS|AV|CN| N




Anexo N° 8: Validez de expertos

Validez del instrumento

Grado académico  Apellidos y nombres del experto Apreciacion
Magister Mera Portilla Marco Antonio Aplicable
Magister Aguilar Culquicondor Juan Carlos Aplicable
Magister Campos Huaman Nancy Aplicable
Magister Rodriguez Rodriguez Maribel Aplicable
Doctor Mufioz Ledesma Sabino Aplicable

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo N° 10: Validez del instrumento de expertos 2
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Anexo N° 11: Validez del instrumento de expertos 3
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Anexo N° 12: Validez del instrumento de expertos 4
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Anexo N° 14: Estadistica de la variable Ciclo contable

Estadisticas de total de elemento

debe ser de cortes menores a un afo

Media de Varianza de | Correlacion Alfa de .
. . Cronbach si
escalasiel | escalasiel total de
el elemento
elemento se | elemento se | elementos
S . . se ha
ha suprimido | ha suprimido | corregida o
suprimido
1.El acopio de documentos se da con tiempo 66.97 91.852 0.787 0.745
de anticipacién
2.El acopio de documentos se da en un area 66.19 98.273 0.639 0.759
determinada
3.Se ejecuta una preseleccion de documentos 66.28 97.379 0.735 0.755
dentro de la empresa
4 Existe personal encargado de seleccionar 66.83 92.999 0.798 0.747
documentos contables
5.Identifica los gastos del giro de negocio, de 66.84 92.342 0.820 0.745
los complementarios
6.ldentifica gastos excesivos en asuntos 66.33 97.637 0.647 0.758
externos a la empresa
7.Los documentos estan clasificados 66.42 97.041 0.698 0.756
cronolégicamente
8.Los documentos estéan clasificados por tipo 66.28 98.261 0.629 0.760
de gasto
9.La codificacion de operaciones puedes ser 66.52 95.077 0.745 0.751
considerada un herramienta para evadir
10.Actualiza su plan contable para tener una 66.62 95.944 0.652 0.756
codificacién que permita un registro analitico
11.Todos los comprobantes registrados estan 66.46 97.399 0.607 0.759
respaldados con documentos de sustento
12.Utiliza habitualmente sistemas contables 66.41 96.127 0.707 0.754
para los registros
13.Dentro de la empresa existe un 66.75 93.983 0.719 0.751
procedimiento que les permite identificar el
origen de los comprobantes
14.Implementa procesos para encontrar el 66.49 95.636 0.714 0.753
origen de los hechos
15.Revisa que los comprobantes cumplan con 66.64 101.911 0.511 0.767
todas las caracteristicas normadas para
utilizar el crédito fiscal
16.La elaboracion de la contabilidad esta 66.87 103.439 0.497 0.770
enmarcada bajo las normas internacionales
17.Las variaciones de saldos son por los 67.04 108.219 0.216 0.781
redondeos en las declaraciones
18.Realizas ajuste por montos no tan 66.20 97.311 0.641 0.758
significativos
19.Es necesario la valuacion anual de la 66.32 122.867 -0.487 0.818
empresa
20.La valuacion sirve como herramienta para 66.45 125.163 -0.556 0.823
atraer mas inversiones
21.La formulacion de estados financieros 66.52 124.900 -0.519 0.824




22.La formulacion de estados financieros de 66.28 120.997 -0.417 0.815
un afio pueda ser representativa

23.La informacion que brinda los estados 66.30 125.097 -0.565 0.823
financieros ayude a medir riesgos

24.La informacion que brinda los estados 66.32 124.867 -0.564 0.822

financieros es realmente utilizada por los
gerentes




Anexo N° 15: Estadistica de la variable estados financieros

Estadisticas de total de elemento

caracteristicas y normas que se aplican en los
estados financieros

Media de Varianza de | Correlacion Alfa de .
. . Cronbach si
escalasiel | escalasiel total de
el elemento
elemento se | elemento se | elementos
S . . se ha
ha suprimido | ha suprimido | corregida o
suprimido
25.Elaboras los estados financieros tomando 46.10 66.328 0.903 0.765
en cuenta que terceros lo revisaran
26.Un gerente deberia comprender con 45.86 68.655 0.842 0.773
facilidad los estados financieros de su
empresa
27.Los estados financieros de afios pasados 45.97 67.499 0.887 0.769
tienen relevancia para la formulacion sucesiva
28.Existen aspectos mas relevantes que el 46.10 66.151 0.925 0.764
estado financiero para la toma de decisiones
29.Se puede conseguir la fiabilidad en los 46.17 65.705 0.885 0.765
estados financieros
30.Los gerentes no permiten proporcionar 45.93 67.627 0.890 0.769
estados financieros fidedignos
31.Se puede identificar el desempefio en base 45.96 67.836 0.850 0.771
a la comparabilidad de los estados financieros
32.Los cambios en politicas contables afecta 45.97 67.440 0.891 0.768
la comparabilidad de estados financieros
33.El retraso de informacion disminuye la 46.10 100.122 -0.710 0.869
relevancia de los estados financieros
34.La falta de informacién perjudica el tiempo 45.86 68.685 0.840 0.773
para formular oportunamente los estados
financieros
35.Los estados financieros son utilizados mas 45.97 67.323 0.898 0.768
por terceros que por sus propios gerentes
36.El costo-beneficio de los estados 46.10 98.416 -0.648 0.865
financieros es evaluado por los gerentes
37.Se puede equilibrar todas las 45.93 100.186 -0.752 0.867
caracteristicas de un estado financiero
38.La formulacion de estados financieros es 45.93 67.686 0.886 0.769
elaborada a interpretacion profesional
39.Una presentacion razonable de estados 45.96 67.572 0.866 0.770
financieros es producto de transacciones
correctamente sustentadas
40.Se puede conseguir un equilibrio entre las 45.97 101.382 -0.795 0.870




Anexo N° 16: Base de datos de la variable ciclo contable y estados financieros
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2412|5|3|2|3|2|3|3|3|3|3[3[3]|3|3]2|3|3[2]2]2]2]/2]3]3|3/3[/3/3[3|3[/3]2/3/3[/2]2]3/3/3

25|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3[3[3]3]2]2|3|3[2]3]2[2/2]3]3|3/3[/3/3[3|3[3]2/3/3[/2]2]3/3/3

26|3|3|3|3|3|3|2|3|2{4|4|2(3]|3|3]3|2|3[4]2]2]23]1]3|3]3[3[3[3|3[3]2/3]3[/2]2]3/3/3

2714/213|3|1|3[|2/4/3]3|2[3]3[3[/2]2|3[3]3[/2]1[2|3[3]3[3[3[3|3/3/3[3]2]3]3/2]3/3/3]|3

2812/413|2|2|3]3]2/2]2|4[4]3[3[5/3[3[3]3[/2]2[3]2|3]3[3/3[3|3/3/3[3]2]3|3/2/3/3/3]|3

2911/3|3|1|3|5[4/2/1|2|5[3]3[3[4]3[3[3]2]2|2[2[4]3]3[3[3[3]3/3/3[3]2]3]3/1/3/3/3]|3

3011/41412|/2|3|5/3]/1|3[3[2|3[3[3]3[3[3]2]2|3[2|3[3]3[3[3[3|3/3/3[3]2]3]3/1/3/3/3]|3

3111/4/3|3|2|3[|4/3|3]2|2[3]3[3[3|3[3[3]2[2]2[4]3[2]3[3[3[3|3/3/3[3]2]3|3/2/3/3/3]|3

3212/4/3|3|1(3[3/|3/2]1[{4[4]3[3[3|3[3[3]3[3[/1[3[3[3]3[3/3[3|3/3/3[3]2]3|3/2/3/3/3]|3

33]3/3|3|3|3|3|3|3|33[3[3[3[3[3]3[3[3]4[2|2[3[2[3]3[3/3[3|3/3/3[3]2]3|3/3/3/3/3]|3

3413/3|3|3|3|3|4/4/4| 22| 2|3[3[3|3[3[3]2]2|1[5[3[3]3[3/3[3|3/3/3[3]2]3|3/3/3/3/3]|3

35]12|31412|2(2]2|3/2|4|3[2]1[5[3]3[1[4]3]/2|1[3|5[3]4]2|3[3]1/3/3[3]3/2]3/3/3/3/3]|3

3612/412|3|2(2|2/4/3]3[1[3[]1[3[3]3[4[2|3[3|3[3[3[3]2[4|4[2|123/2|3]3/41413/3|/3/2]|3

3711/3|3|1|2|5[2|3/2/4]2[3]2[3[2]3[2[4]3[3|3[3[3[3]1[3/3[2]1/3/5[3]3/413/3/3/3/2]3

3811/412|2|1|5]4/3/2|3[2[2|1[3|5/3[1[3]3[3|3[3[3[3]1[{4,2[2]1]5/3[3]3/4,2]3/3|/5/3]|3
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421212]2|12]2|2]3|3|3|12|12|12]2|2|2|3|2|4]3]3|3/3|3|3]2)2|22/3/2|3/3|3/4/,2|3/3/2]2]|3

4312]4[13|1]1|3]2|2(2/3|3|3]3]2[3]3|2|2]33|3/3|3|3]2)12|2,2/2,4)3/2]3/3/4|3/3/2]3|3
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4611/3|3/2]1|4]3|1/2/3|14|12]2|2|3]1]12]3]3]3|3/3/3|3]22|3/2/1/23/3]3/2/3|2/4/,2]3]|3
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5012|3]1|2|2|3[3|3|2]2|3[2]|3[1|2]|2]|2]|2]4|4|4|4|4]|4]2|2|2|2|12|12|12|2]4)3|3|4/4/3/2|4
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5212|3|3|1|1|3[|4|3|3|1|1[3]2]|2]|2]|2]|2|2]4|4|4|4|4]|4]2|2|2|2|2|12|2|2|4)2|2|4|4/2|2|4
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62]11/3]3]|1|2(2]3]|2|2|2]|2][2]2][2]2]2]|2]|2|5|5|5[5[5[|5]2]|2|2]2|2|12|2]2]|5|2|2|5|5|/2]2]|5

63]11/3[3|1/2(2]2]2|3]1|2[3]1[3]2]1|2|3]5|5|5[5[5[5]2]|2|2]2|2)12|2]2]5|2|2|5|5|/2]2]|5

6412/2|3|1|1(3]2|3|2|2]|2[2]2]|2]2]2]|2]|2]|5|5|5|5[5[|5]2]|2|2]2|2|2|2]2]5|2|2|5|5|/2]2]|5
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6611/2|3|1|2|3]1|3|2|3|1[2]1[2]2]2]|2]|2]|5|5|5[5[5[5]2]|2|2]2|2|2|2]2]5|2|2|5|5|/2]2]|5
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6812|22|2|2(2]2]2|2|12|2[2]1[2]2]2]|2]|2]|5|5|5[5[5[5]2]|2|2]2|2|12|2]2]|5|2|2|5|5|/2]2]|5

6912/2]2|2|2(2|2|2|2]|2|2]|2]1]1]2]2]|2]|2]5|5|5]5[5[5])]2]3]/3[1]1]3]2]1]5/2]2|5|5]/2]2]5




Anexo N°17: Solicitud municipalidad para poblacién

MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN DE LURIGANCHO

2

SECRETARIA GENERAL

\S(‘JB—GERENCIA DE TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHIVO

I REGISTRO Nro. 59153-v1-2018

]

NOMBRE O RAZON SOCIAL:

CARGO|

FECHA: 12/10/2018

t48396 - VENTURA GAMARRA DAHANA °

HORA: 12:23:15

ASUNTO:

e

DESTINO (AREA DE INICIO DE TRAMITE) :

SUB GERENCIA DE FORMALIZACION Y PROMOCIO

JRIGANCHO

COMENTARIOS/OBSERVACIONES :

3623189, solicito

SOLICITA INFORMACION

de Lurigancho

"59153-V1-

RECEPCION: BRIONES GONZALES LUZ AMELIA CG

e MUICIFACT
i AD Di
r:* SAN JUAN DE { jyRITAL DE
€ de Trg
"0y Archiyo

Sub Gereng
OCumenta

CHO

EP
3{3@% ge) presene

— ﬁlﬁ
=D
ACPALIDAD DRIGANCHO

‘\'ram“a

rente 38 1 nivo

aN JU
S men‘a"o Y

Docy

7 oct W

o €3 5efa 08 cont

om\\aac\



Anexo N° 18: Respuesta solicitud municipalidad para poblacién

ghdy MUNICIPALIDAD
A %

DE SAN JUAN DE LURIGANCHG

dedo

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

San Juan de Lurigancho, 17 de Octubre del 2018

CARTA NO 545'20]8-SG FyPE-GDE/MDSJL

Senorita
DAHANA, VENTURA GAMARRA

Presente.-
De mi especial consideracién:

REF.: Registro N° 59153-V1-2018

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para expresarle mi
cordial saludo y en atencién al documento de la referencia,
solicita informacién de VENTA DE VEHICULOS en San Juan de
Lurigancho.

Al respeto, en virtud, al requerimiento por su persona se
adjunta relacién en el giro: VENIA DE VEHICULOS de nuestro
distrito.

Sin otro particular, es propicia la ocasién para expresarie los
senfimientos de mi especial consideracién.

Atentamente,

VY&DJI/inr,

Municipalidad
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Anexo N°19: Fotos del proceso de encuesta




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, VENTURA GAMARRA DAHANA ERIKA estudiante de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompafan la Tesis titulada: "Ciclo contable y los estados financieros en

empresas dedicadas a la venta de vehiculos, San Juan de Lurigancho, 2018", es de mi

autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado

académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.
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