Consulta estado de documento de
cobro en Servicios GL

Guatemala, junio de 2023 GOBIERNO ¢
GUATEMALA




Se crea esta opcion para determinar el estado
gque posee un documento de cobro, ya sea que
esté aprobado, pagado o anulado, asi mismo se
podra verificar la fecha de emision y fecha de
vencimiento.




MINISTERIO

DE FINANZAS Los perfiles que podran consultar el estado Il

del documento de cobro seran: CUATEMALA

PUBLICAS

1. Nuevo cajero general

2. Nuevo cajero receptor

3. Gestor documentos de cobro
4. Cajero general PMT

5. Asesor mesa de ayuda

6. Formador municipal



MINISTERIO
poBLICAS La nueva ruta para obtener la informacion es: II

GOBIERNO
GUATEMALA

Caja/ Operaciones de Caja/ Cobros/ Consulta estado documento

de cobro:
Caja

Cobro Ambulante

Operaciones de Caja
+| Apertura
+ Cierre de Caja
—-i_JCobros

Consulta estadodocumento de cobro

+ Confrontas ’;I\Ij




MINISTERIO
SE T Ejemplo de generacidon de consulta I l
SORBIRL

Se mostrard la siguiente pantalla que contiene los filtros, se
Ingresan los datos que se detallan asi como el numero de
documento de cobro

_Campo | Operador | __ Valor ___|Y/0 Im.ﬁﬂ-

Documento ¥ || Igual v |[o0as00s |

W W I v Y v

- - ] -]




DL FINANDAS Luego de haber ingresado los parametros de Il
PUBLICAS - . p . 5 o
busqueda, el sistema devolvera la informacion

GOBIERNO
GUATEMALA

Portal de Servicos - Caja
(peraciones de Ca - Cobros - Consut estado documento de coro

Total a pagar Fecha emision Valido hasta

5304147 all 13/06/2023 13/07/2023 APROBAD0

Total a pagar Fecha emision Vlido hasta

9304147 230 13/08/2023 13/07/20%3 PAGADO

Total a pagar Fecha emision Vilido hasta

904144 100 13/08/2023 13/07/2023 ANULARO



GOBIERNO «
GUATEMALA
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Mejoras en reporte “Recaudo por
concepto de cobro”

Guatemala, junio de 2023 GOBIERNO ¢
GUATEMALA




El reporte Recaudo por concepto de cobro,
actualmente muestra la informacion de los
documentos de cobro generados en los distintos
flujos que poseen los sistemas de gestion de
cobros, tales como Servicios GL y Portal GL. Ahora
se tendra informacion de PMT




MINISTERIO
PnL A Ejemplo del reporte “Recaudo por concepto de I l

GOBIERNO

cobro * GUATEMALA
En el reporte, ahora Recatdo porconceptode cobro
aparece la serie y Rt
nuamero de boleta Parodo: De 0512025 1206203
PMT:
NoDocto/ . . . .
Fecha |~ NoRecibo  Nombre del contribuyente Senicio Concepto de cobro Monto Usuario
Serie-Boleta
01/06/2023 650262 JORGE EMILIO CARDONA DE LEON IMPUESTOUNICOSOBRE  1US1911000 393.75 WOLFFY.REYNOSO
INMUEBLES
01/06/2023 650263 CHAYANNE ARBITRIOS Almacenes de Ropa y Tejidos - ARBITRIOS - ROPA DE MARCA 15000 WOLFFY.REYNOSO
01/06/2023 650264 CHAYANNE ARBITRIOS Abarroterias - ARBITRIOS - ABARRATOREA CHAYANNE 15000 WOLFFY.REYNOSO
01062023 JAAA-3 (650265 PMT \ PAGO BOLETAPMT 50000 WOLFFY.REYNOSO
01062023 JAAA-3 650265 PMT PAGO INTERESES GENERADOS DE BOLETA PMT 6.03 WOLFFYREYNOSO
01062023 JAAA-2 650266 MACARIO CACASTE PMT PAGO BOLETAPMT 7500 WSANCHEZ
021062023 § WS-147000 \65026? MARTA SANDOVAL PMT ) PAGO BOLETAPMT 15000 WSANCHEZ
07/06/2023 650268 AMILCAR BENITEZ ARBITRIOS MULTA DEL BOLETO DE ORNATOQ - ARBITRIOS - BOLETO DE ORNATO 400 WOLFFYREYNOSO
07/06/2023 650268 AMILCAR BENITEZ ARBITRIOS Valor Boleto de Omato - ARBITRIOS - BOLETO DE ORNATO 400 WOLFFYREYNOSO
H

Total cobrado 35132
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