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Guatemala, 01 de diciembre 2022



Se agregaron dos íconos nuevos en la parametrización 
del Documento de Cobro, en la ruta:

1/12/2022

Parametrización Documento de Cobro

Vigencia
Pagos 

Anticipados



1/12/2022

Vigencia 

En este ícono la Municipalidad podrá parametrizar los días de vigencia para el
Documento de Cobro; no importando el medio en que pueda ser generado
(Municipalidad, Portal GL o Cobros Masivos y APP), será una única vigencia y
no mayor a 60 días.

✓En los días de vigencia de
cajón aparecerán 30, lo cual
se podrá cambiar.

✓Podrá elegir Sí o No en
cuánto a la pregunta
realizada.

✓Agregar alguna observación
si así lo considera.



1/12/2022

Vigencia 

Si eligiera “NO”

Los días en que se vencerá el documento de cobro, será lo que coloque el
usuario de la Municipalidad en “Días de vigencia”.



1/12/2022

Vigencia 

Si eligiera “SÍ”

Serán tomadas en cuenta las cuentas corrientes de cada uno de los servicios
asociados al documento de cobro emitido y tomará como vigencia la fecha más
cercana de vencimiento no importando cual sea el servicio; e
independientemente los días de vigencia aquí colocados.

✓Es decir si entre las cuentas
corrientes hay una fecha
más cercana a los 30 días
colocados, en días de
vigencia, entonces tomará
dicha fecha del servicio y así
vencerá el documento.



1/12/2022

Pagos Anticipados 

En este ícono la Municipalidad en su Autonomía podrá parametrizar si
permite o no los pagos anticipados en el Módulo de Agua Potable. No
importando si el documento de cobro es emitido en la Municipalidad o bien
en el Portal GL.

✓Al elegir NO, al emitir
documento de cobro solo
podrá elegir la cuenta
corriente vencida.



1/12/2022

Pagos Anticipados 

Al elegir Sí:

El sistema le sugerirá un “Aviso” para mostrarlo en el documento de Cobro, el
cual también puede ser modificado según lo considere la Municipalidad.

✓Al momento de generar
los documentos de
cobro el sistema
permitirá seleccionar de
la cuenta corriente
pagos anticipados, no
importando si está
vencida.



1/12/2022

Pagos Anticipados 

En rojo la forma en que mostrará el aviso en el documento de cobro:



Dirección de Asistencia a 
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