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Mejoras requeridas en el apartado “Datos del Contribuyente”:

• El campo “Dirección”,  está compuesto por la unión de los campos:  Avenida, Calle Número 
Interior, Numero Exterior, Zona, Barrio/Colonia, Dirección de referencia, registrados en la dirección 
domiciliar del contribuyente.

• Cuando un contribuyente no posea dirección de domicilio, no se mostrará ninguna.

Mejoras requeridas en los apartados  de direcciones de cada “Servicio”:

• Se agregó campo “Dirección del Servicio”, que debe mostrar la dirección consignada en cada 
tarjeta según el servicio que corresponda (Agua, IUSI,  Arbitrios u Otros).

• Para IUSI debe reflejar la dirección del catastro, compuesta por la unión de los siguientes campos:  
Avenida, Calle Número Interior, Número Exterior, Zona, Barrio/Colonia, Dirección de referencia.

• Cuando un servicio no posea información de dirección, no se mostrará ninguna.

Los cambios antes indicados solo aplican a este reporte de Facturación 
Masiva y se reflejarán en ellos, a partir de que se realicen los cambios en 
ambiente “Producción” cuando el estado de la facturación sea 
“completada”.

Documento de Cobro con 
Facturación masiva
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Estos documentos se generan en la ruta:
Gestión, Agua Potable, Facturación, Generación de Facturación, Solicitud de Facturación por Ruta

Dirección en Documento de 
Cobro con Facturación masiva

En la siguiente pantalla elegir el ícono Reporte como
se muestra a continuación:
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Reporte con cambios incorporados
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Reporte con cambios incorporados
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Reporte con cambios incorporados
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Reporte con cambios incorporados
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Se agregan campos nombre de la ruta y correlativo a cada documento único de 
cobro generado en facturación por rutas consolidadas

DESCRIPCIÓN DE 
ACTUALIZACIÓN
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En el reporte de la facturación masiva por rutas consolidadas 
aparecerá la información actualizada, puede generarla en la 
ruta siguiente:
Agua Potable / Facturación / Generación de facturación / Solicitud de 
facturación por ruta
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Se agrega opción para consultar una tarjeta de 
servicio que se encuentra asociada a una ruta 
consolidada.

Esta opción estará asociada a los perfiles:
Nuevo Gerente de Agua
Registro Lecturas de Agua
Asesor Mesa  de  Ayuda
Formador Municipal

DESCRIPCIÓN DE 
ACTUALIZACIÓN
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Gestión / Rutas / Consulta de tarjeta asociada a ruta

La ruta para obtener la información es:   
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Al seleccionar dicha ruta se muestra la siguiente pantalla:

Click en filtros

Ejemplo
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Ingreso de datos en la pantalla de filtro:

Ejemplo
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Después de aplicar los filtros, el sistema devuelve datos de 
la ruta y contribuyente al cual este asignado, así mismo, 
devuelve el estado de la ruta y correlativo que tiene 
asignado en la ruta.

Ejemplo
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